' Arquitetura de Processos
Gerenciamento e Sustentacao

0 1.1 Gestao de evolucao
organizacional

0 1.2 Gestao de governancga
corporativa

1.3 Gestao estratégica e de
desempenho

—0 1.4 Gestao do conhecimento

5 1.5 Gestao de orcamento,
financas e contabilidade

1.6 Gestao de viagens

Conheca os principais processos de
Gerenciamento e Sustentacao que entregam valor aos clientes.

1.1.1 Gerir Projetos

1.1.2 Gerir Portfolio

1.1.3 Gerir riscos corporativos

1.1.4 Gerir processos corporativos

1.1.5 Gerir inovacao e transformacao digital

1.1.6 Gerir plataformas digitais para o cliente externo
1.1.7 Gerir ecossistema de plataformas digitais

1.2.1 Gerir Integridade

1.2.2 Gerir auditoria interna

1.2.3 Gerir auditoria externa

1.2.4 Gerir prestacao de contas ao governo e a sociedade
1.2.5 Gerir sistema normativo interno

1.2.6 Gerir Conselhos de Governanca

1.3.1 Gerir a estratégia institucional

1.3.2 Gerir resultados institucionais

1.3.3 Elaborar o planejamento operacional
1.3.4 Celebrar contrato de gestao

1.4.1 Gerir documentacao

1.4.2 Gerir memoria institucional
1.4.3 Gerir sucessao técnica
1.4.4 Gestao de conhecimento

1.5.1 Planejar orcamento

1.5.2 Executar orcamento

1.5.3 Monitorar execu¢ao or¢camentaria

1.5.4 Revisar orcamento

1.5.5 Gerir pagamentos

1.5.6 Gerir receitas

1.5.7 Gerir ativos financeiros

1.5.8 Gerir disponibilidades

1.5.9 Gerir escrituracao contabil nacional e internacional
1.5.10 Gerir apuragao e escrituracao tributaria

1.5.11 Gerir contabilidade e tributacao dos EAs

1.5.12 Verificar conformidade na aprovacao das contas

1.6.1 Gerir acordos corporativos de suporte a viagens

1.6.2 Gerir viagens corporativas
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' Arquitetura de Processos
Gerenciamento e Sustentacao

Conheca os principais processos de
Gerenciamento e Sustentacao que entregam valor aos clientes.

1.7.1 Gerir plano de aquisicoes
1.7.2 Gerir fornecedores

1.7.3 Realizar contratacao direta
1.7.4 Contratar via licitacao
1.7.5 Gerir contratos

1.7 Gestao de aquisicoes
e contratacoes

1.8.1 Gerir infraestrutura

1.8.2 Gerir patrimonio

1.8.3 Gerir transporte

1.8.4 Gerir suprimentos e materiais
1.8.5 Gerir eventos internos

1.8 Gestao de
O infraestrutura

1.9.1 Gerir remuneracao estrategica no Brasil e no exterior
1.9.2 Gerir folha de pagamento

1.9.3 Gerir forca de trabalho

1.9.4 Gerir programa de mobilidade global

——0 1.9 Gestdo de pessoas 1.9.5 Gerir desenvolvimento individual

1.9.6 Gerir treinamento, crescimento e desenvolvimento
1.9.7 Gerir recrutamento e selecao

1.9.8 Gerir programa de estagio e de menor aprendiz

1.9.9 Gerir qualidade de vida no trabalho

1.9.10 Gerir SESMT

1.10.1 Selecionar projetos de parcerias
1.10.2 Celebrar convénio

1.10.3 Gerir execucao do convénio

1.10.4 Apurara descumprimento de convénio

0 1.10 Gestao de
instrumentos parcerias

1.10.5 Gerir instrumento de cooperacao

1.11 Gestao de servicgos .11.1 Representar judicial e extrajudicialmente a ApexBrasil
juridicos .11.2 Prestar assessoria e consultoria juridica
1.12 Gestao da .12.1 Gerir comunicacédo interna
—O .~ . : :
comunicacgao interna .12.2 Gerir endomarketing
1.13 Gestdo de tecnologia 13.1 Garf‘mtir operacao de sistemas
. ~ .13.2 Gerir dados
—O0 da informacao,

) » .13.3 Gerir governanca de tecnologia da informacdao e comunicacao
comunicagao e dados .13.4 Gerir seguranca da informacao
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Arquitetura de Processos
Negocios Internacionais

‘

Conheca os principais processos de
Negocios Internacionais que entregam valor aos clientes.

: 2.1 Geracgao de inteligéncia 2.1.1 Gerar Inteligéncia de mercado
para negocios 2.1.2 Gerar inteligéncia em investimento
2.2 Acoes para exportacao, 2.2.1 Gerir acao para exportacao, internacionalizacao e
© internacionalizacgao e investimentos estrangeiros
investimentos estrangeiros 2.2.2 Gerir cerimonial
2.3 Qualificacao e capacitacao 2.3.1 Gerir acao de qualificacdo empresarial
empresarial 2.3.2 Gerir acao de capacitacao empresarial
2.4.1 Gerir o atendimento ao cliente
2.4 Relacionamento com 2.4.2 Gerir o relacionamento com o cliente
—O

clientes, governo e sociedade 2.4.3 Gerir relacionamento institucional e governamental
civil 2.4.4 Gerir relacionamento com a imprensa
2.4.5 Gerir ouvidoria

2.4.1 Gerir divulgacao de produtos e servicos

Zo EREOC BRI 2.4.2 Gerir marcas da ApexBrasil

0 institucional, do Pais, dos
setores, produtos e servicos
brasileiros

2.4.3 Gerir patrocinios
2.4.4 Gerir campanhas publicitarias
2.4.5 Gerir acOes de acesso a mercado
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