MINISTERIO DO GOVERNO FEDERAL

. [ | [
QPEXBrasil® wessinn contrcss AP .|
= SERVIGOS OOOOOOOOOOOOOOOOO

Relatorio
50,




RELATORIO ESG 2023
ApexBrasil

Jorge Viana
Presidente

Floriano Pesaro
Diretor de Gestao Corporativa

Ana Paula Repezza
Diretora de Negdcios

SEDE
Setor de Autarquias Norte, Quadra 5, Lote C, Torre B, 12° ao 18° andar
Centro Empresarial CNC, Asa Norte
CEP 70.040-250
Brasilia, DF
Tel.: 55 (61) 2027-0202
Fax: 55 (61) 2027-0263
www.apexbrasil.com.br

E-mail: apexbrasil@apexbrasil.com.br
© 2024 ApexBrasil

Todos os direitos quanto ao contetdo e design deste material sdo de titularidade exclusiva da
ApexBrasil — Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimentos.
Autorizada sua divulgacdo desde que citada a fonte.

- -


http://www.apexbrasil.com.br
mailto:apexbrasil%40apexbrasil.com.br?subject=

SUMARIO

1. Mensagem da Diretoria .......cccceeeeeeeeeeiieieeeeeeeeennnnnecceeeeeeenns 4
2. Mensagem do Comité ESG .........ccccoveeereeeivrrneeeeeeccrnnen 7
3. Materialidade ... eieeeeeecccccccceeeeeeeeeeeeeeeeeneneeeeeeeeees 9
4. QUEIM SOMOS....cciiiiirrireeerereneesrreseeseeeeeereessssssssssssssssssssssses 13

Produtos e Servicos da ApexBrasil ..., 16
5. Como Geramos ValOor .......eeeeeeeeeereieieeeeeeeeneeeeeeeeseesssnnes 17
6. Estratégia ESG.......eeeeeiiieecccicinrreeeeeeeeeeeeesensnnnnssenes ple)
7. Destaques ESG 2023 — AvancCos.......ccceeeeeeeeeeeeennneeneenes 26

AMDIENTA ..o 27

SOCHAN e 32

(CTo)V/=I g aT=] aler= RO 35




apexBrasil f.}

1. Mensagem da Diretoria
2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil
5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 - Avancos
Ambiental
Social

Governanca

1. Mensagem
da Diretoria



) apexBrasil® (@)

1. Mensagem da Diretoria
2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil
5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 - Avancos
Ambiental
Social

Governanca

N AN I N AV =

Jorge Viana
Presidente

Ana Paula Repezza
Diretora de Negécios

Floriano Pesaro

Diretor de Gestdo
Corporativa

O ano de 2023 foi fundamental para que a ApexBrasil
assumisse o0 seu papel como um valoroso pilar de
apoio a transicdo do pais ao Carbono Zero. A Agéncia
passou a incorporar os preceitos ESG para gerir seu
impacto direto — e de seus projetos — no planeta,
nas comunidades e na sua estrutura de governanca.

Iniciamos um importante empreendimento que, con-
flamos, serd uma base sélida para auxiliar as empre-
sas brasileiras — e a prépria ApexBrasil — a serem
mais inovadoras, eficientes, socialmente inclusivas
e ambientalmente responsaveis. Queremos ser um
exemplo e, de tal modo, orientar as nossas exporta-
doras no processo de adaptacdo as exigéncias do
mercado internacional no que concerne as praticas
ESG que, note-se, integram aspectos econdmico-fi-
nanceiros as praxes de gestdo da governanga para
a sustentabilidade.

O trabalho apenas comecou, mas vamos avancgar
com agilidade na transformacdo de nossos proces-
s0s, conscientes de que as mudancas e adequacdes
em implementacdo nos levam ao caminho mais se-
guro para reduzir impactos negativos no ambiente e
na sociedade.

E o didlogo é a esséncia dessa busca pela garantia
de que nossas iniciativas tragam beneficios tangiveis
a todos os envolvidos; inclusive, e principalmente,
para o desenvolvimento regional do pais.

Essa é nossa meta. Seguirmos ainda mais compro-
metidos com o dever de inserir empresas brasileiras,
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de forma competitiva e segura, nas cadeias globais de valores, e, por con-
sequéncia, ampliar a geragdo de emprego e renda no pais.

Estamos investindo recursos humanos e financeiros nesta tarefa. Entre as
atividades executadas em 2023, destacamos a criacdo do Comité ESG e a
consulta a mais de 850 stakeholders para a construcdo da matriz de ma-
terialidade, com a priorizacdo dos temas que impactam a capacidade da
Agéncia de criar valor no curto, médio e longo prazo.

Foram consultados colaboradores, empresas brasileiras no &mbito dos pro-
jetos da Agéncia, entidades setoriais, membros do Conselho Deliberativo
e do Conselho Fiscal, compradores e investidores internacionais, que res-
ponderam sobre a relevancia da ApexBrasil nos temas relacionados direta-
mente a sua atuacdo e, ainda, sobre fatores politicos, econdmicos, sociais,
tecnoldgicos, ambientais e legais que afetam a organizagao.

As respostas nos ajudaram a colher dados e evidéncias que contribuiram
para a construgdo das diretrizes estratégicas que orientardo a atuacdo da
ApexBrasil para os proximos quatro anos, as quais foram incorporadas ao
seu Plano Estratégico 2024-2027 e nortearam a definigdo de Iniciativas
Estratégicas. A tematica ESG restou evidente neste trabalho, tendo sido
estabelecida a implementacdo de Iniciativas voltadas ao fomento da tran-
sicdo energética, a promocdo da exportacdo de produtos e servicos sus-
tentaveis, ao uso sustentavel do solo e da agua e outras agendas voltadas
a sustentabilidade e a descarbonizacado industrial, reforcando o papel de
protagonismo que o Brasil sempre exerceu e tem vocagao para continu-
ar desempenhando no contexto das solucdes para 0s principais desafios
dessa agenda.

Além disso, seguindo as diretrizes de seu Plano Estratégico, que prioriza
a promocdo da sustentabilidade, a ApexBrasil assumiu o compromisso de
atrair investimentos em seguranga energética, com foco em projetos com
apelo ambiental, social e de governanca (ESG), inovacdo e novas tecnolo-
gias para descarbonizacdo e transicdo energética.


https://apexbrasil.com.br/br/pt/transparencia-e-prestacao-de-contas/governanca.html
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Nesse mesmo esforgo de traduzir as diretrizes estratégicas em acdes, a
Agéncia assumiu, em 2023, o compromisso com a equidade de género, que,
em 2024, tem se consolidado por meio da ampliacdo de produtos e servicos
oferecidos pela Agéncia as empresas lideradas por mulheres. Destacamos
aqui a criacdo do Programa Mulheres e Negdcios Internacionais, que con-
templa diversas aces como mentorias individuais e coletivas, oficinas, se-
minarios e treinamento de oratdria para auxiliar no desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessarias para a atividade exportadora,
além de missGes empresariais, Programa de Aceleracdo para Exportacdo
e workshops de e-commerce internacional, com foco no desenvolvimento
das liderancas femininas no ecossistema de comércio exterior brasileiro.
Nossas acdes visam, portanto, promover uma cultura de inclusdo, na qual
todas as pessoas, independentemente de sua origem ou identidade, sin-
tam-se valorizadas e incluidas em Nossos processos e projetos.

Outra prioridade em nossas acdes € o alinhamento as politicas publicas do
comércio exterior, que estdo intrinsicamente relacionadas as tematicas ESG.
Nesse sentido, a construcao do Plano de Acdo 2024 da ApexBrasil, apro-
vado pelo Conselho Deliberativo da Apex (CDA) em novembro de 2023,
buscou demonstrar como nossas agdes para esse ano estdo em consonan-
cia com politicas como a Estratégia Nacional de Comércio Exterior, quan-
do se trata do eixo temético de Comércio e Sustentabilidade, bem como
corroboram a atuagdo da ApexBrasil em grupos de trabalho desenvolvidos
pelo Ministério do Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e Servigos (MDIC)
na construcdo do Brasil + Sustentadvel, do Programa Selo Verde e do Selo
Amazbnia, além do Selo Sustentabilidade, este liderado pela Camara de
Comércio Exterior (CAMEX).

Adicionalmente ao olhar externo, 0 amadurecimento interno da ApexBrasil
nas praticas ESG é uma prioridade e premissa que permeia sua atuacdo
nos proximos quatro anos. Nesse sentido, para 2024, foram determinadas
as seguintes ac¢des para serem cumpridas:
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Elevar o nivel de maturidade da ApexBrasil em compliance, promo-
vendo a conformidade, a integridade, a ética e a transparéncia en-
tre os colaboradores e seus relacionamentos.

Elevar o nivel de maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade, pro-
movendo a responsabilidade social, ambiental e econbmica, e as me-
Ihores préticas de governanga na sua gestdo e nos seus negocios.

Acompanhar o nivel de pertencimento do colaborador com a
ApexBrasil, possibilitando a apuracdo da efetividade das acdes re-
lativas a consolidagao da cultura organizacional de transversalidade,
sinergia e resultados, com foco na retencao de talentos.

Aprimorar o processo de integracdo de colaboradores, de forma
a promover a cultura da Agéncia e possibilitar que o colaborador
transite pelas dreas da Agéncia, adquirindo conhecimento e dando
novas oportunidades de aprendizagem, mantendo um ambiente de
trabalho seguro, respeitoso e colaborativo.

E por meio dessas acdes e das Iniciativas elencada no Plano de Acdo 2024
da ApexBrasil que aspiramos assegurar que a ApexBrasil seja capaz de se
preparar e conduzir as empresas brasileiras ao mercado internacional, de
forma a contribuir com o desenvolvimento sustentavel do Brasil. Esse novo
cenario, destacamos, apresenta riscos e oportunidades, mas estamos cer-
tos de que com a capacitagdo necessaria estaremos aptos a reduzirmos
os efeitos negativos nos processos produtivos e de governanca, e melhor
assimilarmos as possibilidades que o momento apresenta.

Boa leitura!

Diretoria Executiva
ApexBrasil
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Em 13 de abril de 2023, a Diretoria da ApexBrasil deu o primeiro passo for-
mal para firmar seu compromisso com as praticas ESG, criando um Comité
com representacdo de diversas areas da Agéncia. A iniciativa marcou o
esforco em inserir o tema na sua gestdo e, também, nos projetos e agdes
de promocdo comercial e atracdo de investimentos. A partir dessa data, as
diferentes areas e suas equipes comegaram a ser orientadas e capacita-
das a incorporar, em sua rotina, os trés pilares da sigla: ambiental, social e
governanca.

Em maio, demos inicio ao trabalho de popularizacdo do tema, semeando a
curiosidade sobre o que seria a base de nossas iniciativas no dia a dia; des-
de os habitos individuais até as premissas para o Planejamento Estratégico.
Queriamos despertar em cada colaborador da Agéncia o interesse em ex-
plorar a tematica, o desejo de ler um artigo ou assistir a um video sobre o
assunto, indagar sobre 0 compromisso pessoal que cada um poderia assu-
mir para fazer a diferenca no escritdrio, em casa, e na comunidade.

Organizamos um Seminario presencial e online para todos os funcionarios,
incluindo as unidades regionais da ApexBrasil em diferentes estados, bem
como os Escritérios nos paises onde estamos sediados. Recebemos o mi-
nistro do Desenvolvimento, Inddstria, Comércio e Servicos, Geraldo Alckmin,
que destacou a responsabilidade da Agéncia em atuar para o desenvolvi-
mento do pais conforme os pilares dessa agenda tdo fundamental, espe-
cialmente pela relevancia do Brasil no cenério global.

Desvendamos 0s conceitos e as vantagens em adotarmos os principios
ESG em nosso dia a dia com a orientacdo de Reinaldo Bulgarelli, da Txai
Consultoria e Educacdo. E, a partir dai, ndo paramos mais. Reuniées men-
sais do Comité moldaram o trabalho que nortearia o esforgco de buscar, jun-
to a equipe da ApexBrasil e seus stakeholders, o papel da Agéncia nesse
cenario de promocao das exportacdes brasileiras e da atracdo de investi-
mentos, cada vez mais englobando as praticas sustentaveis.
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Grupos foram criados para discutir cada pilar e consolidar agdes e inicia-
tivas que haviamos incorporado de maneira pontual — como a adesdo ao
Pacto Global da ONU — e o que poderiamos agregar no curto e médio pra-
zo. ldentificamos experiéncias externas, tedricas e praticas, que demons-
trassem a relevancia nacional e internacional de iniciativas ESG na gestdo
e nos negdcios corporativos.

Mapeamos 33 acles e levantamos 50 sugestdes. Consultamos sete
Agéncias de Promogao Comercial em diferentes continentes e identifica-
mos 53 préticas adotadas por essas congéneres. Conversamos com institui-
cBes publicas e privadas. Descobrimos que poderiamos influenciar parceiros
e nos deixar influenciar por aqueles que iniciaram essa trilha antes de nés.

Um importante passo foi a aquisicdo da Norma ABNT PR 2030, referén-
cia inovadora no pais para a adocdo de praticas sustentaveis pelas em-
presas. Criamos o Regimento Interno do Comité, a Politica e o Programa
ESG para a ApexBrasil. Trabalhamos em parceria com a equipe de Gestdo
Estratégica para construir o Plano de Acdo ESG da Agéncia para 2024 em
bases materiais.

Por fim, estamos auxiliando a ApexBrasil no seu compromisso de implemen-
tar medidas que tornem sua gestdo e seus negocios mais sustentaveis e
transparentes, adotando uma conduta corporativa-institucional responsa-
vel em relagdo a sociedade e ao meio ambiente, contribuindo para a evo-
lucdo do estagio de maturidade da Agéncia em Governanga e Compliance.

Boa leitura!

Comité ESG
ApexBrasil
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Em 2023, a ApexBrasil definiu sua materialidade, orientada
pelos principios do Relato Integrado e da Norma ABNT PR
2030. Importante destacar que a materialidade compreende
informag@es sobre temas que afetam, de forma significativa,
a capacidade da organizac¢do de gerar valor em curto, médio
e longo prazo. Os temas levantados pela Agéncia foram prio-
rizados a partir da importancia atribuida, pelos stakeholders
e pela alta direcdo, a cada um deles, o que esté representa-
do em formato de matriz. A materialidade é a norteadora da
atuacdo e geracdo de valor da organizagao.

O processo de construcdo da matriz da ApexBrasil foi rea-
lizado em trés fases, inserindo-se no contexto de amadure-
cimento da Agéncia ndo apenas em relacdo a adesdo aos
principios do Relato Integrado e da Norma ABNT PR 2030,
mas também a governanca e ao direcionamento adequado
dos esforcos para o aumento da maturidade em sustentbi-
lidade, de forma a potencializar a geragdo de valor para os
stakeholders, principalmente os clientes.

Fase 1 - Consulta aos stakeholders

O levantamento dos temas materiais que impactam a capa-
cidade de gerar valor da ApexBrasil ocorreu por meio da
consulta a quatro grupos de stakeholders: clientes, parcei-
ros, colaboradores e membros dos Conselhos Deliberativo
e Fiscal da instituicdo. Mais de 27.500 consultas foram rea-
lizadas por meio de questionarios e entrevistas, que obtive-
ram 863 respostas.
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79% 1%

dos respondentes dos respondentes

641 Clientes 138 Parceiros

. Empresas Brasileiras - Entidades Setoriais

. Investidores - Entidades Financeiras
Estrangeiros - Instituicdes Publicas

B S +27.500 - Instituicdes de Ensino
Internacionais consultas

863

respostas

4 grupos

de stakeholders

2 1%

dos respondentes °

76 Colaboradores

« Colaboradores diretos

« Colaboradores
terceirizados

dos respondentes

8 Conselheiros

« Conselho Deliberativo
da ApexBrasil

« Conselho Fiscal

da ApexBrasil

Fase 2 - Consolidacao dos temas

Os assuntos indicados pelos stakeholders foram consolidados sob os temas
materiais presentes na Norma ABNT PR 2030, adotada como referéncia pela
ApexBrasil para implementacdo da sustentabilidade em seus eixos de atuacdo.
Na andlise, constatou-se a presenca de 14 temas dos eixos ambiental, social e
de governanca da ABNT PR 2030.

N AN I N AV =


https://www.abntcatalogo.com.br/pnm.aspx?Q=ZWcvVjhseTQydlkxSTZKYU16T2dVSURiVkdqL3JpMVFYa2k3UXNxOTFIRT0=
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Fase 3 - Definicao da matriz
1. Mensagem da Diretoria

Para compor o eixo vertical referente a importancia dos temas para os stakeholders, os 14 temas foram ranqueados de acordo com a frequéncia em que fo-
ram citados pelos quatro grupos. Da mesma forma, 0s temas foram ranqueados pela Diretoria Executiva, com auxilio do Comité ESG da ApexBrasil, em rela-
3. Materialidade cdo a importancia para a Agéncia, compondo o eixo horizontal da matriz. O resultado apontou para a priorizagdo de nove temas materiais pela ApexBrasil,
em total alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU).

2. Mensagem do Comité ESG

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil

5. Como Geramos Valor t praticas e @ @ Mudanca cimatica
o controle e gestdo
3 Préticas de controle e gestédo
6. Estratégia ESG
Promocéo de a
responsabilidade social .
7. Destaques ESG 2023 - Avancos na cadeia de valor = Governanga corporativa
(Q/:) Direitos Humanos Z
Ambiental w &
a 8 Conduta empresarial
Social T IT)
5 Biodiversidade e
~ servigos ecossistémicos A . ~
Governanca 5 ¢ Transparéncia na gestdo
0 Economia circular
(e] e gestdo de residuos
=
<
Z Dialogo social e
o desenvolvimento territorial - .
< Promocao de responsabilidade
‘E social na cadeia de valor
e
= ClovEmEes Didlogo social e desenvolvimento
~ St territorial
. Recursos hidricos Diversidade, equidade
e incluséo Diversidade, equidade e
5 <t inclusdo
Relacbes e praticas .
o Gestio ambiental de trabalhos Conduta empresarial .
g prevengéo da poluigéo Transparéncia na gestdo .
BAIXO ALTO
-
. g Mudanca climética
IMPORTANCIA PARA A APEXBRASIL 4
w
m - . .
Eixo Social . Eixo Governanca . Eixo Ambiental = Biodiversidade e sgrv!gos
< ecossistémicos

*Versdo 2. Atualizagdo da importéncia do tema material Mudanca Climdtica no eixo horizontal,
sem alteracGo da priorizacdo dos temas materiais.
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A identificacdo e priorizacdo dos temas pela matriz sdo pilares fundamentais
1. Mensagem da Diretoria para orientar a atuacdo da ApexBrasil nos proximos anos. Este processo
mantém a estratégia atualizada e alinhada as expectativas dos stakeholders.
Essa abordagem inovadora contribui para a institucionalizacdo e atualizagdo
3. Materialidade continua de instancias e instrumentos da governanca e gestdo, colaborando
significativamente para o aprimoramento da maturidade organizacional da
ApexBrasil. O Comité ESG, estabelecido pela Diretoria Executiva em 2023
Produtos e Servicos da ApexBrasil com o propoésito especifico de trabalhar nessa frente, cumpriu papel fun-
damental no processo de elaboracdo da matriz de materialidade, consoli-
dando ainda mais a importancia da inovacdo nesse contexto.

2. Mensagem do Comité ESG

4. Quem Somos

5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 - Avancos
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A Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimentos
(ApexBrasil) € uma entidade sem fins lucrativos, de direito privado, inte-
grante do Sistema S, cujo compromisso € ampliar a presenca do Brasil na
economia global, identificando oportunidades e cultivando a cultura expor-
3. Materialidade tadora de forma sélida e inovadora. A ApexBrasil é pioneira na elaboracdo
de solugBes estratégicas e no apoio a empresas brasileiras, compradores
internacionais e investidores estrangeiros.

1. Mensagem da Diretoria

2. Mensagem do Comité ESG

4. Quem Somos
Produtos e Servicos da ApexBrasil ) o o o
Desde 2003, a ApexBrasil encurta distancias entre a indUstria brasileira e 0
5. Como Geramos Valor mercado internacional, atuando em parceria com instituicdes representati-
vas dos setores publico e privado. A equipe da Agéncia faz isso por meio
de multiplas iniciativas: organiza miss@es prospectivas e comerciais em
7. Destaques ESG 2023 — Avancos varios paises, apoia a participacdo de empresas em feiras internacionais,
estrutura visitas de compradores estrangeiros e formadores de opinido ao

6. Estratégia ESG

Ambiental . o . . -

Brasil, qualifica empresas para o mercado internacional, desenvolve anali-
Social ses e estudos de inteligéncia, e estimula estrategicamente a imagem pais
Governanca no exterior, sempre com o intuito de fomentar, de maneira segura e eficien-

te, novos e continuos negdcios para o setor produtivo do pais.

O apoio a empresas brasileiras € amplo, pois abarca diversos setores da
economia e indUstrias de todos os portes, com foco especial nas micro e
pequenas e startups, como também empresas oriundas de todas as regi-
Oes do pais interessadas em participar do mercado internacional.

A Agéncia desenvolve projetos de atracdo de investimentos estrangeiros
diretos (IED), com foco nos setores prioritarios para o desenvolvimento com-
petitivo da economia, como, por exemplo, seguranga energética — projetos
com apelo ambiental, social e de governanca, inovacdo e novas tecnolo-
gias para descarbonizacao e transicdo energética — , complexo industrial
da salde e desenvolvimento de startups, aumentando o apoio as empre-
sas inovadoras brasileiras.

- AN/ N 4
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Areas de Atuacdo - Escritérios Apex Brasil

EA SAO FRANCISCO

EA MIAMI
e

-

EA BOGOTA***

EA BELEM @
EA RECIFE

@ EA Bogota @
@ Rep. ApexBrasil Africa do Sul h @ SEDE BRASILIA

EA GOIANIA
@ EA Bruxelas W‘

EA Moscou EA SAO PAULO

Brasil

@ EA Miami e Sdo Francisco

@ EA Dubai e Rep. ApexBrasil india ~EA PORTO ALEGRE

@ EA Tel Aviv
EA Pequim e Xangai

v

f EA MOSCOU

EA BRUXELAS *

‘\‘ﬁ(@v
EATELAVI '
Qs by

REP.
APEXBRASIL
iNDIA

EA PEQUIM

EA XANGAI

EA DUBAI

EP APEXBRASIL
AFRICA DO SUL
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Para melhor acessar compradores internacionais e investidores, bem como atender as empresas brasileiras exportadoras e aquelas que desejam se in-
ternacionalizar, a ApexBrasil tem Escritérios regionais, situados em 5 capitais, € no exterior, localizados em 7 paises. A sede da Agéncia fica em Brasilia.
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Produtos e Servi(;os da ApexBrasil Promocado da Imagem: a¢Bes de posicionamento dos produtos e ser-
vicos brasileiros no exterior, incluindo promocao setorial e de imagem-

-pais, a fim de consolidar o Brasil como parceiro de negdcios e destino
Para impulsionar as empresas brasileiras e atrair investimentos estrangei- de investimentos estrangeiros.

3. Materialidade ros, a ApexBrasil dispde de um amplo Portfélio de Produtos e Servigos que . o
permitem a execucio da miss&o da Agéncia por meio de seis areas de atu- Para confzecer em detalhes o portfélio de pfoduto.s ‘da Agéncia, bem como
4. Quem Somos acdo, a saber: informac8es sobre formas de acesso e pré-requisitos, acesse a Carta de

Produtos e Servicos da ApexBrasil no site da ApexBrasil.

1. Mensagem da Diretoria

2. Mensagem do Comité ESG

Produtos e Servicos da ApexBrasil

Inteligéncia de Mercado: estudos e analises de mercados para orientar
5. Como Geramos Valor os clientes e os parceiros em relagdo as melhores oportunidades para
0s seus negdcios internacionais, além do fornecimento de informagdes

6. Estratégia ESG ] ) ) ]
atualizadas sobre o contexto internacional, que possam impactar as ex-

7. Destaques ESG 2023 — Avancos portacBes e 0s investimentos estrangeiros;
Ambiental Qualificacdo Empresarial: capacitacdo, consultoria e assessoria ofere-
Sl cidas com o objetivo de incrementar a competitividade e promover a

cultura exportadora nas empresas brasileiras, preparando-as para 0s

Governanca ) . .
g desafios do mercado internacional;

Promocdo Comercial: servicos que possibilitam aos empresarios o
contato direto com parceiros de negécios internacionais e auxiliam na
insercao ativa e competitiva das empresas nacionais nos mercados
estrangeiros;

Expansdo Internacional: conjunto de servicos para orientar empresas
na definicdo de estratégias para insercdo e avango no processo de am-
pliacdo de operagBes no exterior;

Atracdo de Investimentos Estrangeiros Diretos: acdes para promover e
facilitar os investimentos estrangeiros diretos por meio da melhoria da
percepcdo do Brasil como um mercado atrativo para aportes de capi-
tal estrangeiro, bem como do apoio ao investidor ao longo do ciclo do
investimento, com vistas ao desenvolvimento sustentavel e a compe-
titividade do pals;
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https://apexbrasil.com.br/br/pt/solucoes.html
https://apexbrasil.com.br/br/pt/solucoes.html

apexBrasil® (o)

1. Mensagem da Diretoria
2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil
5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 — Avancos
Ambiental
Social

Governanca

5.Como

Geramos

Valor



) apexBrasil® (@)

1. Mensagem da Diretoria
2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil
5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 - Avancos
Ambiental
Social

Governanca

NOSSA

FORCAE
NOSSOS
RECURSOS

Pessoal,
Conhecimento

e Inovacao

Nossos colaboradores,
suas competéncias

e experiéncias, bem
como suas motivagoes
para inovar e
desenvolver melhores
produtos e servicos,
de forma ética e
responsavel.

389 colaboradores
54% com

pos-graduacdo
47% mulheres

45% dos cargos de

gestao ocupados por
mulheres

+3 mil

participacdes em
capacitacdes internas e
externas

77h de capacitacao
por colaborador

Orcamento,
Financas e
Contabilidade

Recursos financeiros
disponiveis, vindos
das Receitas de
Contribuicdo Social
Ordinaria (CSO),
Receitas Patrimoniais
(Financeiras), Receitas
de Servicos, Receita
de Capital oriunda de
reservas gerenciais e
de saldo de exercicios
anteriores, entre outras
receitas.

R$ 731
milhoes
oriundos de
Contribuicao Social
Ordinéaria (CSO)

R$ 15 milhdes

oriundos de Receitas
de Servigos

R$ 72 milhdes

oriundos de Receita
Patrimonial

Sustentabilidade
Organizacional

Nossa gestdo é
voltada para garantir

a sustentabilidade

da ApexBrasil nos
aspectos econdbmicos,
ambientais, sociais e de
governanga, incluindo
a manutencdo da
reputacao de sua
marca em meio a seus
clientes.

Certificacao
NBR ISO
9001:2015

56,4%
de economicidade em
licitacOes realizadas

23,7%
de economicidade em
contratagdes diretas

Comunicacao e
Relacionamento

Relacionamento ético
e transparente com
nossos publicos,
além da capacidade
de compatrtilhar
informacdes para
melhorar o bem-estar
individual e coletivo.

10 canais

de relacionamento com
o cliente (onling, offline e
presencial)

14759 atendimentos
no CRM

30 convénios

do Programa de
Qualificagdo para
Exportagcao (PEIEX)

50 convénios voltados
a internacionalizacdo de
setores da economia

57 instrumentos de
cooperagao firmados
com instituicdes
brasileiras e estrangeiras

Relatério ESG 2023

Infraestrutura

Equipamentos,
instalacdes fisicas
(escritérios) e sistemas
utilizados pela
ApexBrasil na oferta de
produtos e servigos.

6

escritorios no Brasil

1"

escritorios no exterior

Plataforma Brasil
Exportacdo

Portal ApexBrasil
Portal Invest in Brasil

@

D
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ESTRATEGIA

MISSAO

Promover as exportagdes,
a internacionalizacdo das
empresas brasileiras e 0s
investimentos estrangeiros
diretos, em apoio as
politicas e estratégias
plblicas nacionais, a

fim de contribuir para o
crescimento sustentéavel da
economia brasileira.

VISAO

Ser reconhecida como

a melhor Agéncia de
promogao de exportagao,
internacionalizacdo e
investimentos até 2023.

VALORES

» Ousadia
Compromisso

« Foco no Cliente

. Transparéncia

PRODUTOS
E SERVICOS

Inteligéncia de Mercado
Qualificagdo Empresarial
Promogao Comercial
Expansao Internacional
Atracdo de Investimentos
Promogado de Imagem

CLIENTES & =
STAKEHOLDERS

CLIENTES
Empresas Brasileiras
Compradores Internacionais
Investidores Estrangeiros

STAKEHOLDERS
Membros dos Conselhos Deliberativo e
Fiscal da ApexBrasil
Colaboradores
Imprensa
Agentes de Comércio Exterior
Agentes de Atracdo de Investimentos
Sociedade Civil
Orgdo Supervisor
Org&o de Controle Externo
Poder Publico
Parceiros

Empresas apoiadas MPEs
5.925 50 47"
atendidas em Projetos Aberturas de
Inteligéncia Setoriais operagdes no exterior

4181 empresas  »» US$ 140,7 bi

exportadoras m|onitoradas em exportacdes
| | | |
IED
& US$ 10,2 bi

2.578

pelo PEIEX
em andncios de

investimentos

estrangeiros +5 mil —e 2‘7t79 .
apoiados em temas de
: . eTal)I{f?cs::;as Competitividade
000 +106 mil q
ally empregos
w estimados no |ED 502
anunciado

pelo Programa
E-commerce

* Quantidade de anuncios ou planos de abertu-
ra de operagdes no exterior pelas empresas bra-
sileiras apoiadas pela ApexBrasil no ultimo ano.

N AV =B
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1. Mensagem da Diretoria

2. Mensagem do Comité ESG Em 2023, a ApexBrasil afirmou seu
compromisso com a retomada do de-
senvolvimento econdmico, social e
ambiental do Brasil por meio da ela-
boracdo do seu Plano Estratégico
2024-2027. Priorizando a construcao

PERSPECTIVA INTERNA

- Questionario para todos os
colaboradores — 196 respostas

3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil

5. Como Geramos Valor coletiva do futuro da ApexBrasil, o pro- PERSPECTIVA NACIONAL
cesso de Planejamento Estratégico o
6. Estratégia ESG contou com a participagdo ativa ngo * 2 Questionarios para consulta
- ' ' a Stakeholders — 684 respostas
apenas dos colaboradores e dirigen- '
7. Destaques ESG 2023 - Avancos

[ A - |[dentificacdo e alinhamento
@

tes da Agéncia, como também de seus

Ambiental clientes, especialistas e partes inte- ] as Politicas Publicas
Social ressadas, de forma a alinhar cada vez DIAGNOSTICO
Governanca mais suas agcdes com as expectativas ESTRATEGICO

de seus stakeholders. Na etapa de re-
alizagdo do Diagnéstico Estratégico, os
ambientes interno e externo a Agéncia
foram mapeados em quatro perspecti-
vas distintas: interna, nacional, interna-
cional e futura.

« 13 benchmarkings com
agéncias congéneres

« Cendrios Prospectivos
« 12 workshops

« 458 participacdes de colaboradores
e agentes externos
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DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Promocao das Exportacoes, Internacionalizacao

A partir da realizacdo das andlises

1. Mensagem da Diretoria dessa etapa, foi elaborado um

2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

quadro de Diretrizes Estratégicas
que norteardo os esforcos da
ApexBrasil no alcance de sua mis-
sao e visdo ao longo dos proxi-
mos quatro anos. No centro des-

SUSTENTABILIDADE

Econdémico

e Atracdo de Investimentos

EIXO OPERACIONAL

DIVERSIFICAR

Empresas e produtos

- Neoindustrializacdo MODELO DE NEGOCIOS « Micro, Pequenas e
Produtos e Servicos da ApexBrasil sas diretrizes estao os clientes: - Emprego e renda Médias empresas
empresas brasileiras, comprado- Social Sxet© Naciop,,, 'Is‘fjt‘?re? da Nova
5. Como Geramos Valor . . ) : . CoL) ) W\ ing ndustria )
res internacionais e investidores - Dialogo social e @f% « Setores relacionados a
desenvolvimento %,) sustentabilidade

estrangeiros, que sdo atendidos

6. Estratégia ESG o territorial 2 ambiental
por um modelo de negocio que - Diversidade, equidade e
inclusao Origens

7. Destaques ESG 2023 - Avancos

combina diferentes formas de

- Conservacéo e uso

EMPRESA

China e Africa do Sul)

-

<
. . « Cultura e promocdo de 5 63 « Regido Norte
Ambiental atendimento e relacionamento. inclusdo 9 BRASILEIRA D, . Regido Nordeste
. - Relagdes e praticas de § COMPRADOR '59;_ « Distrito Federal
Social As diretrizes estratégicas da trabalho & INTERNACIONAL °
: N = @) Destinos
Governanca ApexBrasil estdo apresentadas Ambiental g e ooR 55* . América Latina e Caribe
em trés eixos: - Eficiéncia energética (5 ESTRANGEIRO 3 - BRICS (RUssia, india,

N
o)
Q
o
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sustentavel da

- Demais paises africanos

Tematico, que destaca os as- W W < . Asia
suntos identificados no con- + Uso sustentavel do solo °’@,,f <
. » Uso da agua o, &
texto externo; 6‘%&_ X o
/g/ D
. Governanca ©/Rece; prodt
Operamonal, que traz os « Transparéncia na gestdo cltas
meios necessarios para que + Praticas de controle e
- gestdo
0s resultados priorizados pelo . Conduta empresarial
eixo tematico sejam alcanga- - Governanca corporativa
dos; e IMAGEM
- . - Marca-pais Presenca fisica Transformacdo Equipe capacitada
Habllltador’ que elucida a ca- « Marcas setoriais / e digital digital dos negécios e adequada aos
pacidade da Agéncia em atin- teméticas adequada e da gestdo desafios

gir os resultados propostos.

« Marca ApexBrasil

EIXO HABILITADOR

y =
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Permeando todos os eixos estdo as tematicas ESG com as quais a ApexBrasil
se compromete a contribuir nos proximos quatro anos, por meio de sua es-
tratégia de atuacdo. Na perspectiva Social, o desenvolvimento regional é
colocado como prioridade, a ser atingido por meio da promoc¢do de maior
equilibrio na participagao de todas as unidades da Federacdo no comércio
internacional. No mesmo sentido, esforcos serdo alocados para diversificar
o perfil das empresas apoiadas, tanto em relacdo ao seu porte quanto ao
perfil de lideranga de cada uma delas, com o objetivo de construir um ecos-
sistema de comércio exterior cada vez mais diverso, equitativo e inclusivo,
sempre respeitando relag8es de trabalho dignas e justas.

Em relacdo a Sustentabilidade Ambiental, a ApexBrasil prioriza o fomento
de iniciativas direcionadas a mitigacdo da mudanca climatica e a preser-
vacdo da biodiversidade e do meio ambiente, com foco na promocdo de
produtos e empresas que respeitem essas diretrizes. Por fim, a ApexBrasil
tem ainda como um de seus pontos prioritarios a valorizacdo da promogado
da Governanga ndo apenas internamente, mas também entre seus clien-
tes, parceiros e fornecedores, por meio de uma conduta transparente e de
praticas de controle e gestdo consolidadas.

Além das Diretrizes Estratégicas, a sustentabilidade se faz presente ao
longo de todo o Mapa Estratégico 2024-2027 da ApexBrasil. O Objetivo
Estratégico relacionado a gestdo se constitui em “Aplicar continuamen-
te as melhores prdticas de sustentabilidade e possuir capacidades para
a gestdo inovadora e de exceléncia”, tendo como um dos indicadores
estratégicos o nivel de maturidade da ApexBrasil em sustentabilidade.
Esse Objetivo traz o compromisso da ApexBrasil com a sustentabilidade
Ambiental, Social, Econdmica e de Governanca em sua atuac¢do e de seus
parceiros. Os Objetivos Estratégicos do eixo “Sociedade”, por sua vez, ex-
plicitam em sua definicdo a sustentabilidade do planeta, bem como o ali-
nhamento com as politicas publicas, fortalecendo ainda mais a questdo e
evidenciando que a promoc¢do comercial e de negdcios da ApexBrasil s6
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se faz valida quando executada em conjunto com préaticas sustentaveis.
Esse aspecto é tangivel por diversos indicadores gerenciais acompanha-
dos pela Agéncia, como “Numero de empresas apoiadas com diversidade
nas liderancas” e “Ndmero de empresas apoiadas que possuem certifica-
do de sustentabilidade”.

A estratégia da ApexBrasil para o proximo quadriénio esta baseada, por-
tanto, em um compromisso inarredavel com as tematicas ESG, do qual de-
rivou a construcdo do Plano Estratégico 2024 — 2027, cuja peca principal é
0 Mapa com a missdo, visdo e objetivos estratégicos para o periodo. Nele,
sdo apresentados os objetivos que estdo alinhados com as politicas publi-
cas do Governo Federal, entre elas, a de ampliar a participacdo brasileira
nos fluxos de comércio global, promover o desenvolvimento regional, di-
versificar o perfil das empresas exportadoras e atrair investimentos a nova
industrializacdo, inovacdo e projetos do novo PAC (Programa de Aceleracdo
do Crescimento).
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MAPA ESTRATEGICO 2024-2027 - apexBrasil -

1. Mensagem da Diretoria

2. Mensagem do Comité ESG

ﬁ MISSAO VISAO
3. Materialidade @ Ampliar a presenca do Brasil na economia global para Ser uma Agéncia digital e de exceléncia, reconhecida pelos
impulsionar o desenvolvimento sustentavel do pais, seus clientes no Brasil e no mundo como principal parceira na
4. Quem Somos contribuindo com as politicas publicas nacionais por meio da promogao de negdcios internacionais sustentaveis em termos
promocao das exportagdes, internacionalizagdo e atracdo de econdmicos, ambientais, sociais e de governanga.
Produtos e Servicos da ApexBrasil investimentos estrangeiros.

5. Como Geramos Valor

6. Estratégia ESG PROMOGAO DAS ATRAGAO DE INVESTIMENTOS
EXPORTAGCOES ESTRANGEIROS
7. Destaques ESG 2023 - Avancos - ) )
Ambliar a particinacio dos nedécios Posicionar o Brasil como parceiro
Ambiental brasilziros nz exteFr)iogr desconcegntrando Atrair investimentos estrangeiros para de neg6cios, promovendo suas
. SOCIEDADE origens e destinos ’diversificando o promover a industrializagdo, a inovacdo empresas, produtos, oportunidades de
Social ergfil das em resa’s exportadoras e e o crescimento econdmico, alinhados investimento e parcerias inovadoras CLIENTES
Governanca P dp : Ff[ Do as politicas pUblicas nacionais. para atender as necessidades
¢ promovendo a sustentabliidade. emergentes da sociedade global e a EMPRESAS
L ) L ) L sustentabilidade do planeta. ) BRASILEIRAS
- a -~
: COMPRADORES
INTERNACIONAIS
@ AGENCIA DIGITAL INVESTIDORES
PROCESSOS Ser uma agéncia digital, com modelos de negdcios transversais, escaldveis, que ESTRANGEIROS
INTERNOS entreguem a melhor experiéncia e valor para clientes e colaboradores.
A
Aplicar continuamente as melhores préaticas de Desenvolver uma cultura organizacional
sustentabilidade e possuir as capacidades para a de transversalidade, sinergia
gestdo inovadora e de exceléncia. e resultados.

N AN I N AV =



) apexBrasil®  {a)

1. Mensagem da Diretoria
2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil
5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 - Avancos
Ambiental
Social

Governanca

Por fim, derivado do Plano Estratégico 2024-2027 e do Plano de Agao 2024,
foi elaborado o Plano de Acdo ESG 2024 com o intuito de contribuir, ndo
apenas com o Objetivo Estratégico relacionado a gestdo, citado anterior-
mente, mas também com o/a:

2

Aumento da participacdo de empresas lideradas por mulheres no co-
mércio internacional.

Promocado de maior equilibrio na participacdo dos estados brasileiros
no comeércio internacional.

Promocdo do comércio de produtos e empresas e a atracao de inves-
timentos que tenham responsabilidade com as praticas ESG.

Promocao das praticas ESG em nossos parceiros e fornecedores.

Fortalecimento da governanga corporativa.
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Ambiental

No eixo ambiental, ac8es foram executadas com o objetivo de que a
Agéncia, em sua estrutura e no contexto de seus projetos, atendesse de
forma apropriada os preceitos apontados pela Norma ABNT PR 2030. As
acles executadas atendem aos pontos destacados pelos stakeholders
consultados durante a construcdo da Matriz de Materialidade, bem como
aos temas materiais priorizados por esta.

Mudancas Climaticas

Um ponto que merece destaque foi a adequacdo dos setores prioritarios da
Geréncia de Investimentos a tematica ambiental, readequando sua estraté-
gia conforme as prioridades do Governo e as necessidades dos investidores
globais, considerando: agronegdcio, seguranga energética, energias reno-
vaveis e infraestrutura logistica, social e sustentavel. A parceria do Férum
Econdmico Mundial (WEF) com a ApexBrasil teve como objetivo mapear os
compromissos climaticos das empresas multinacionais (EMN) para as opor-
tunidades de investimento nos estados selecionados (Amazonas e Bahia)
e criar um conjunto de projetos de investimento favoraveis ao clima apro-
vados e avaliados que ajudardo as EMN a cumprir 0s seus compromissos.

Buscando promover os investimentos estrangeiros diretos (IED) no Brasil
de forma alinhada a sustentabilidade ambiental, a 72 edicdo do Corporate
Venture in Brasil, o maior evento da América Latina voltado para o tema de
Corporate Venture Capital, coorganizado desde 2015 pela ApexBrasil e o
britdnico Global Corporate Venturing (GCV), que contou com a participa-
cdo de 26 investidores internacionais e um publico total de 800 pessoas,
contou com o comprometimento da Agéncia com o plantio de uma arvore
para cada ingresso vendido.
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Além disso, a ApexBrasil foi patrocinadora da 12 edicdo do ESG Energy
Forum, promovido pelo Instituto Brasileiro de Petréleo e Gas (IBP). O even-
to discutiu a transicdo energética como meio para um futuro com menos
emissdes; politicas e avangos de projetos como as edlicas offshore e a tec-
nologia de Captura, Armazenamento e Utilizacdo de Carbono; o mercado
de carbono no contexto das grandes companhias de petrdleo; hidrogénio
verde; e demais acdes para o desenvolvimento da agenda social e da di-
versidade e inclusdo como motor da inovacado para a sociedade.

No que tange a facilitacdo de IED, em 2023 foram anunciados US$ 10,2 bi-
Ihdes em 39 Projetos de Investimentos, destinados para 0os segmentos de
energias renovaveis, além de agronegdcio e T, refletindo o sucesso em se-
tores estratégicos para o desenvolvimento sustentavel do Brasil. Os anun-
cios abrangeram 17 paises distintos, com destaque para Estados Unidos e
China. Varios desses projetos, bem como outros que incorporardo o capital
ao Brasil ao longo dos préximos anos, foram anunciados durante o Brasil
Investment Forum, o maior evento de atra¢do de investimentos da América
Latina, realizado pela ApexBrasil. Nele, a susten-

tabilidade ambiental também foi destaque
com o anuncio de diversas empresas,
como a empresa Raizen, que de-
clarou o investimento de R$ 20
bilhGes em 20 unidades de
producdo de etanol de 22
geracdo (E2G) até 2030.

Cerimdnia de abertura do 6° Brasil
Investment Forum, em Brasilia

FOTO: RICARDO STUCKERT
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Em outra iniciativa, a empresa Prumo Logistica, em parceria com a Ming
Yang (empresa chinesa), comunicou investimentos de R$ 750 milhdes no
estado do Rio de Janeiro para o desenvolvimento de uma planta solar fo-
tovoltaica, a ser instalada no Porto do Acu. A empresa Acelen, por sua vez,
divulgou o aporte de R$ 12 bilhdes em uma unidade industrial na Bahia fo-
cada na producdo de biocombustiveis, a partir de 6leos vegetais e gordura
animal. A empresa Atlas Agro (grupo sui¢o) anunciou investimentos de R$
4,3 bilhdes em Uberaba (MG) para a construcdo de uma planta industrial
dedicada a produgdo de fertilizantes nitrogenados renovaveis, baseados
em hidrogénio verde.

Cabe mencionar, ainda, que a Embratur e a ApexBrasil uniram esforcos para
promover a sustentabilidade no Brasil Investment Forum 2023, estabele-
cendo um programa de compensacdo de carbono para os deslocamentos
dos palestrantes. As emissdes de carbono foram calculadas com base nos
meios de transporte utilizados, e os créditos de carbono foram adquiridos
do projeto certificado pela Verra. Foram emitidos 46 certificados, compen-
sando 40.293 kg de CO2. Essa parceria reflete um compromisso com a sus-
tentabilidade e promove a conscientizagdo sobre a importancia da pega-
da de carbono em eventos, enquanto a escolha de um projeto certificado
reforca a transparéncia e confianga no processo. Essa iniciativa serve de
modelo para futuras agcdes sustentdveis em eventos empresariais.

Merece ainda destaque a participacdo da Agéncia no Bloomberg New
Energy Finance, ocorrido em Nova lorque, em abril de 2023. Para esse f6-
rum, considerado um dos principais do mundo em energias renovaveis, tran-
sicdo energética, armazenamento e eficiéncia energética, a Agéncia orga-
nizou a delegacdo brasileira, formada pela Associacdo Brasileira de Energia
Solar Fotovoltaica (ABSOLAR), Associacdo Brasileira de Energia Edlica
(ABEEOLICA), Empresa de Pesquisa Energética (EPE), Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (Aneel) e Porto do Agu. Ao longo dos dois dias, mais de
15 reunides com investidores internacionais foram realizadas.

Relatério ESG 2023 ,

Em relacdo as acdes de apoio e qualificacdo das empresas brasileiras para
promog¢ao das exportacdes, em 2023 foi a lancada a 7@ edicdo do TBT
(Technical Barriers to Trade) em pauta, que trata de acordos sobre barrei-
ras técnicas ao comércio. A publicagdo, feita em parceria com o Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), mapeou os pos-
sivels impactos das novas regulacdes de sustentabilidade nas exportagdes
brasileiras.

Também em linha com a defesa da sustentabilidade e da promog¢do da di-
versidade regional nas exporta¢8es, foi implementado o Programa Exporta
Mais Amazbnia, com estimulo a biossocioeconomia, assim como o lanca-
mento de editais para empresas amazobnicas participarem de feiras interna-
cionais de produtos naturais, como nos Estados Unidos (Plant Based e Expo
East), e o fortalecimento do Programa de Imagem e Acesso a Mercados do
Agronegdcio Brasileiro (PAM Agro), focado em acdes de promocdo de ima-
gem do agronegdcio brasileiro na Europa.

Parte também da missdo e premissa para o alcance dos Objetivos da
Agéncia é a promocdo da imagem do Brasil no exterior enquanto parceiro
de negdcios, dimensdo a qual a sustentabilidade ambiental € fundamental.
“E do Brasil, é sustentavel e é para o mundo todo” foi lema de campanha
da ApexBrasil em 2023, mostrando seu compromisso com a sustentabilida-
de e a responsabilidade ambiental. O tema permeia boa parte das acdes e
estd presente em projetos e convénios celebrados com entidades setoriais.
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Painel realizado no pavilhdo brasileiro organizado
pela ApexBrasil na COP 28, em Dubai

A Agéncia teve também protagonismo nos debates da COP 28 em 2023,
com a organizacdo do Pavilhdo Brasil em Dubai, que sediou 138 eventos e
apresentou as politicas do pais nas areas de preservagdo ambiental, ener-
gias renovaveis e bioeconomia. O pavilhdo recebeu um publico estimado
de 13 mil pessoas ao longo da Conferéncia.

Por fim, em 2023 teve inicio o projeto para a participacdo do Brasil na
proxima Exposicdo Universal, a Expo 2025 Osaka, que terd como tema
Designing Future Society for Our Lives (Projetando a Sociedade do
Futuro para Nossas Vidas). Serd uma reflexdo sobre o modo e a qualidade
de vida no Brasil, buscando solucdes mais eficientes e um caminho mais
sustentavel para o desenvolvimento da sociedade.

Relatério ESG 2023

Degustacdo de alimentos e bebidas brasileiros
durante a Gulfood 2024, em Dubaij

Recursos Hidricos

Recursos Hidricos foi outro tema abordado pela ApexBrasil ao longo de
2023 por meio da divulgacdo de préaticas de sustentabilidade e governanca
ética no agronegadcio e da indUstria de alimentos e bebidas, que acontece
na participacdo em grandes feiras internacionais, promovida pela ApexBrasil.
Na Gulfood 2023, a maior feira B2B do ramo no Oriente Médio, uma das
acdes no estande montado com a Associacdo Brasileira das Inddstrias
Exportadoras de Carne (ABIEC) divulgava, por meio de QR Code e pecas
audiovisuais, acdes sustentdveis empreendidas pelo setor pecuario, como
o fato de que 98,7% da demanda de dgua para manutencdo dos rebanhos
é suprida pela chuva.
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Semana de Design de Mildo, durante a
Fuorisalone em 2023

Biodiversidade e Servigos Ecossistémicos

A biodiversidade e servicos ecossistémicos foi tema presente nas acdes da
ApexBrasil, como por exemplo o FuoriSalone, considerado o maior evento
de design do mundo, que contou com espacos distintos de participacdo de
empresas brasileiras, sendo um showroom com apresentacao de pecas, e
uma instalacdo sensorial inspirada nas florestas brasileiras, evidenciando
o potencial sustentavel do Brasil.

Ainda nessa tematica, em 2023 a ApexBrasil passou a integrar o GT
Comércio e Sustentabilidade organizado pela CAMEX, o que possibilita sua
participacdo nas reunides do Grupo Informal de Coordenacdo Interministerial
sobre Comércio e Sustentabilidade (GC), liderada pelo Ministério das
RelacBes Exteriores. Nesse sentido, a Agéncia vem acompanhando as ten-
déncias e principais discussdes transversais que envolvam comércio e sus-
tentabilidade, podendo, quando necessario, apoiar o setor privado e ofe-
recer solucdes na tematica.

Ponto de coleta do Projeto
Tampania na ApexBrasil

Economia Circular e Gestao de Residuos

A atencdo da ApexBrasil com a economia circular e a gestdo de residuos
se fez presente também em 2023, tendo os residuos sélidos gerados na
Agéncia sido separados em 3 fracdes: reciclaveis, organicos e indiferen-
ciados, destinagao final ambientalmente adequada e com gestdo integra-
da dos residuos, atendendo a Lei 12.305 da Politica Nacional de Residuos
Sélidos e a Lei do Grande Gerador do Distrito Federal (5610/2016). Cada
ambiente da Agéncia possui coletores sinalizados conforme tipologia do
residuo, além de possuirem cor de saco plastico conforme a coleta seletiva.
Os residuos orgéanicos sdo destinados a compostagem com uso dos baldi-
nhos e bombonas (40 litros) disponibilizados e implementado pela gestdo
do edificio Centro Empresarial CNC.

Ademais, a ApexBrasil integra o projeto Tampa Mania, Programa
Socioambiental do Rotary Club que possibilita a arrecadacdo de tampas
plasticas em geral para venda como plastico reciclado. O valor é converti-
do para aquisicdo de cadeiras de rodas, andadores, muletas, fraldGes ge-
ridtricos aos necessitados cadastrados no projeto social do Rotary Club.
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Especificamente para a gestdo de residuos, no hall dos elevadores ha co-
letores exclusivos para descarte de pilhas e baterias de uso dos colabo-
radores; os residuos coletados sdo destinados como residuos perigosos
conforme o estabelecido com a empresa contratada pelo condominio.

Gestao Ambiental e Prevengao da Poluicao

A sede da ApexBrasil situa-se em uma edificacdo com certificagdo LEED
Gold3. Adicionalmente, a Agéncia adotou um conjunto de acdes voltadas
para a sustentabilidade ambiental, abrangendo desde a construcdo até a
manutencdo predial. A economia no consumo de energia elétrica e dgua é
significativa comparada a prédios ndo certificados. Em 2023, houve a subs-
tituicdo de ldmpadas por modelos LED, visando reduzir ainda mais o con-
sumo de energia. A maior parte do lixo é reciclada mensalmente.

Destacam-se projetos especificos realizados em 2023 em relacdo a ges-
tdo ambiental, como a proposta de licitacdo para a locagcdo de mobiliario,
com uso de madeira de origem controlada, a aquisicdo de material institu-
cional gréfico e a adocdo de critérios ambientais na aquisicdo de materiais
de copa e limpeza.

Ainda no dmbito da realizagdo de licitacdes, o normativo de Licitacdes e
Contratos da Agéncia passou a incorporar o principio do desenvolvimento
nacional sustentdvel como um dos objetivos do processo licitatério, pre-
vendo dispositivos que tutelam o tema, como a possibilidade de estabele-
cimento de remuneracdo varidvel em obras e servicos com base em crité-
rios de sustentabilidade ambiental.

Com vistas a minimizar o impacto ambiental das atividades relativas as via-
gens corporativas, em 2023 elaborou-se um estudo sobre as alternativas
para compensacao e neutralizacdo da emissdo de carbono, que subsidiara
a elaboracado de ac¢8es do Plano de Acdo ESG da Agéncia. Adicionalmente,

Relatério ESG 2023 ,

iniciou-se estudos para adesdo ao Movimento Ambicdo Net Zero, do Pacto
Global da ONU, iniciativa de aceleracdo que visa apoiar empresas no es-
tabelecimento de compromissos ambiciosos em relagdo ao clima. Além
das reducdes de viagens internas, com o intuito de reduzir emissdes, a
Agéncia tem promovido o SAF: Sustainable Aviation Fuel — uso amplo do
Combustivel Sustentavel de Aviacao.

Buscando a reducdo do uso de papel na Agéncia, em 2023 a ApexBrasil
atuou fortemente na digitalizagdo dos documentos utilizados em seus pro-
cessos. Foram armazenadas 8,5 milhdes de paginas de documentos em
formato digital.

Realizou-se ainda capacitac8es em sustentabilidade abrangendo o tema
ESG Investment and Finance Summer Programa Me, bem como a palestra
“ESG aqui e no mundo”, ministrada por especialistas no tema que trouxe-
ram dados e conceitos para possibilitar o entendimento mais aprofundado
do assunto. Na ocasido, membros do Comité ESG da Agéncia integraram
o “Workshop ESG”.

Membros do Comité ESG da Agéncia
participam do Workshop ESG
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SOCIAL

No aspecto social, a sustentabilidade se reflete em medidas que propor-
cionam direta ou indiretamente a seguranga no trabalho, a geracdo de ren-
da, o combate ao trabalho infantil e analogo ao escravo, a inclusdo, a di-
versidade e o desenvolvimento regional. Buscando atender aos preceitos
da Norma ABNT PR 2030 relacionados a esse eixo, em 2023 a ApexBrasil
também lancou mao de agBes que contribuissem para o amadurecimento
externo e interno da Agéncia nesses aspectos.

Relagoes e Praticas de Trabalho

Em 2023 ApexBrasil adotou um programa de vacinagdo complementar a po-
litica publica de salde para os colaboradores diretos e terceirizados, além
da implantagdo de teletrabalho para pais e mdes com filhos de até 2 anos.

Também foi realizada pesquisa interna com colaboradores sobre dimen-
s@es humanas, para revisdo efetiva de politicas de pessoal.

Dialogo Social e Desenvolvimento Territorial

A ApexBrasil estd empenhada em diversificar as origens das exportacdes
brasileiras e reduzir a disparidade regional no que diz respeito a participagdo
no comércio exterior. A fim de ampliar a participagao na balanga comercial,
ndo sé do Norte e Nordeste, mas de todas as regides do Brasil, bem como
de diversos setores da economia, a ApexBrasil criou o Programa Exporta
Mais Brasil. O objetivo é conectar o comércio exterior a empreendedores
de todo o pais mediante uma aproximacdo ativa com as regides, potencia-
lizando suas exportacdes.

Relatério ESG 2023 ’

Por meio do Programa, empresas de diferentes setores produtivos partici-
pam de reuni@es com compradores internacionais que vém ao Brasil em
busca de produtos e servicos ligados a setores especificos. Na selecdo das
empresas participantes, o programa aplica prioridade aquelas do Norte e
Nordeste, bem como empresas com liderancga feminina.

Nesse contexto, foi lancado o programa
Exporta Mais Amazdnia, voltado para o fo-
mento das exporta¢cdes de setores com-
pativeis com a floresta e com alto va-

lor agregado da Amazonia brasileira.

Castanhas em destaque na primeira
edicdo do Exporta Mais Amazoénia

Sessdo de cupping de cafés
ardbicas durante programacao
do Exporta Mais Brasil
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Neste mesmo tema, em agosto de 2023, durante o evento “Didlogos
Amazobnicos”, em Belém — PA, a ApexBrasil promoveu um debate interna-
cional sobre a formulacdo de novas estratégias para a regido, bem como
sobre a promocdo internacional da sua biossocioeconomia. O debate in-
tegra estratégia de incentivo a promocado de negdcios sustentaveis com
base no potencial amazbnico, gerando renda e inclusdo a populacao local
sem causar danos ao meio ambiente.

No que diz respeito a atracdo de investimentos estrangeiros para projetos
de impacto, é valido destacar o desenvolvimento de uma estratégia focada
na atracdo de investimentos em startups e empresas de base tecnoldgica
com impacto social e ambiental. Este projeto, denominado Impact Investing,
tem como objetivo estabelecer conexdes e parcerias com 0s principais
ecossistemas de investimentos de impacto ao redor do mundo. A ideia foi
desenvolver um portfélio de oportunidades para investimentos futuros e
facilitar o contato com investidores estrangeiros interessados nesse seg-
mento, visando ndo apenas atrair capital externo, mas também fortalecer
a rede global de investidores engajados com questdes sociais e ambien-
tais, promovendo assim um desenvolvimento mais sustentavel e inclusivo.

Diversidade, Equidade e Inclusao

A equidade de género gera impacto real no desenvolvimento econdémico do
palis e esta de acordo com o 5° Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Agenda 2030 das Nac¢8es Unidas, que trata do empoderamento
feminino. Ciente da importancia desse tema, em 2023 a ApexBrasil pro-
moveu importantes avangos em seu compromisso com a equidade de gé-
nero ao criar o Programa Mulheres e Negdcios Internacionais. Em marco,
realizou em Sdo Paulo workshop de lancamento do seu Compromisso de
Equidade de Género.

Relatério ESG 2023 !

Entre maio e junho, realizou uma pesquisa com seus funcionarios com o
objetivo de coletar informacdes mais precisas sobre a realidade individual
em aspectos como género, Cor ou raga, religido, orientagdo sexual, entre
outros. A proposta é viabilizar uma comunicagdo interna mais préxima e as-
sertiva, com adocao e revisdao de politicas de pessoal, além de corroborar
para a construgcdo de um ambiente cada vez mais acolhedor — a participa-
cdo, anbnima e espontanea, atingiu 78% do total de colaboradores.

Seguindo a promoc¢do da tematica, em julho a ApexBrasil lancou o progra-
ma Mulheres e Negécios Internacionais (MNI) com o objetivo de incluir a
pauta de equidade de género nas atividades da Agéncia que, até entdo,
contava com apenas 10% de empresas lideradas por mulheres entre as 14
mil atendidas anualmente.

Com acbes focadas em mudar esse cenario, o Programa comegou a cons-
truir propostas de trabalho e acdes em parceria com diversas instituicdes
governamentais e organizagdes nacionais e internacionais, como Ministério
das Mulheres, Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC), Ministério de
Relac8es Exteriores (MRE), Pacto Global /ONU, Mulheres no Comex, Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos, Instituto Nacional da Propriedade
Intelectual (INPI), Rede Nacional de Empreendedorismo Feminino (RME),
Organizacdo Brasileira de Mulheres Empresarias (OBME), Woman Inside
Trade (WIT), Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae), We Connect, Banco do Brasil (BB), Rede Internacional de Mulheres
do Café (IWCA), INMETRO, Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB),
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e Organizagdo Mundial
do Comércio (OMC). Com cada uma dessas instituices e organizacdes, a
ApexBrasil vem desenvolvendo projetos que visam a equidade de género
e a geracdo de mais oportunidades para as empreendedoras. Ao final do
ano, mais de 700 empresas estavam inscritas no Programa.



) apexBrasil® (@)

1. Mensagem da Diretoria
2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos

Produtos e Servicos da ApexBrasil
5. Como Geramos Valor
6. Estratégia ESG

7. Destaques ESG 2023 - Avancos
Ambiental
Social

Governanca

N AN I N AV =

A meta é que até 2026 pelo menos metade das empresas apoiadas pela
Agéncia seja liderada por mulheres. Por meio do Programa, a ApexBrasil
tem creditado pontuacdo extra, bem como aplicado critérios diferenciados,
na selecdo de empresas interessadas em participar de programas, proje-
tos, missGes comerciais e varias agendas de negocios, levando em conta
o0 empreendedorismo feminino.

Na ocasido do lancamento do MNI, a ApexBrasil assinou ainda o compro-
misso “Elas Lideram” do Pacto Global da Organizacdo das Nacdes Unidas
ONU/ONU Mulheres, idealizado com a ambicdo de alcancar empresas com-
prometidas com a paridade de género na alta lideranca até 2030.

Outra importante iniciativa quanto ao tema foi a inclusdo de previsdo no
Estatuto Social da Agéncia de dispositivo que prevé a paridade de géne-
ro nos cargos de chefia, considerando o conjunto dos cargos de Diretoria,
Geréncia e Coordenacdo (Art. 37, 84° do Estatuto Social).

Ainda, alinhada as melhores praticas de governancga e gestao, a ApexBrasil
trabalha atualmente para a incorporacdo de recente inovacao trazida pela le-
gislacdo de licitagdes e contratos aplicavel a Administragdo Publica Federal,
mais precisamente o Decreto n° 11.430, publicado no dia 8 de marco de
2023, para que as contratac8es de servigos continuos com regime de de-
dicacdo exclusiva de mdo de obra adotem o percentual minimo de 8%
constituido por mulheres vitimas de violéncia doméstica, incluindo mulhe-
res trans, travestis e outras possibilidades do género feminino, e destina-
das prioritariamente a mulheres pretas e pardas.

O engajamento da ApexBrasil no compromisso de ampliar a participacdo
feminina foi também foco de agdes realizadas em 2023, como a iniciativa de
incorporar, no evento Corporate Venture in Brazil (CV in Brazil), o encontro
“Woman in venture”, dedicado as mulheres empreendedoras e investido-
ras. No &mbito do evento, a ApexBrasil realizou encontro apenas para mu-
Iheres da indUstria, reunindo mais de 100 empreendedoras e investidoras,
incluindo apresentacdes de pitches de empresas lideradas por mulheres.

Encontro Woman in Venture,
durante o CV in Brazil em 2023]

Encerramento da primeira edicdo do
programa Elas Exportam

Outra acdo de destaque é o programa Elas Exportam, desenvolvido em par-
ceria com o Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
(MDIC). Inserido no Programa Mulheres e Negdcios Internacionais (MNI), o
objetivo é ampliar a participacdo de empresas lideradas por mulheres em
acdes de promocado comercial, trazendo empresarias com experiéncia no
mercado internacional para orientarem empreendedoras interessadas em
entrar no universo da exportacdo. Ao todo, 40 empresarias foram selecio-
nadas para participar do primeiro ciclo do programa, que se encerrou em
dezembro de 2023.

Relatério ESG 2023 ,
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Em outubro de 2023, a ApexBrasil patrocinou e integrou o Festival Rede
Mulher Empreendedora (RME). Na ocasido, liderancas femininas da Agéncia
apresentaram o programa Mulheres e Negdcios Internacionais e deram di-
cas para quem quer comecar a exportar. A ApexBrasil promoveu rodadas
de negdcios entre compradores internacionais e empresas brasileiras lide-
radas por mulheres.

Além disso, a participacdo de mulheres no comércio exterior tem tido des-
taque também em painéis promovidos pela Agéncia durante eventos im-
portantes ligados ao agronegécio. Durante o langamento do programa
Exporta Mais Brasil em Rondbnia e no Parang, voltados para o setor de ca-
fés Robustas Amazobnicos e Pescados, respectivamente, o painel Mulheres
e Negdcios Internacionais contou com presenca de mulheres lideres de
empresas que ja exportam, de entidades representativas dos setores e es-
pecialistas no tema exportagdo, que contaram suas histérias com o objetivo
de estimular a participacdo feminina no mercado internacional.

Relatério ESG 2023 !

GOVERNANCA

Em 2023, a ApexBrasil adotou diversos instrumentos em sua gestdo e pro-
moveu eventos para 0 avango no estagio de maturidade em governancga
e compliance, de forma a abordar os temas e critérios do eixo previstos na
Norma ABNT PR 2030.

Conduta empresarial

ApexBrasil ajudou a promover o seminario Policy Dialogues America:
Dialogos de Alto Nivel Sobre Integridade e Anticorrupgcdo no setor priva-
do. O evento foi realizado pelo Pacto Global da ONU na sede da ApexBrasil.

Na ocasido, houve uma série de didlogos entre setores publico e privado
para aumentar a cooperagdo e gerar sinergias no combate a corrupgdo e a
promocdo da integridade no pafs, bem como alavancar a imagem do Brasil
no exterior com foco na atracdo de investimentos e gera¢do de novos ne-
gécios. Foram debatidos temas relevantes como legislagdo do lobby, pro-
tecdo ao denunciante de boa-fé (whistleblower), integridade em compras
publicas, melhores préaticas em ac¢les coletivas anticorrupcdo, conexdes
entre defesa do clima e anticorrupcdo, entre outros.

Durante o seminario, a ApexBrasil assinou a carta de apoio ao Movimento
Transparéncia 100% do Pacto Global da ONU, a maior iniciativa de fomento a
transparéncia corporativa do pais. O Movimento tem como objetivo encora-
jar e capacitar as empresas para ir além das obrigacdes legais, fortalecendo
mecanismos de transparéncia e integridade em empresas de destaque para
torna-las mais resilientes e exemplos de sucesso para as demais empresas
do pais. Ao assinar a carta e aderir ao Movimento, a Agéncia afirma o en-
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tendimento de que a transparéncia € peca chave no combate a corrupcdo
e se compromete em estimular mais empresas a combaterem a corrupcao
em todas as suas formas e a promover sociedades pacificas e inclusivas.

Para celebrar os 10 anos da Lei Anticorrupcao do Brasil, a ApexBrasil foi
parceira da Controladoria Geral da Unido (CGU) e sediou a conferéncia
“10 anos da Lei Anticorrupgdo: balancos e caminhos”. O objetivo do even-
to foi expandir o conhecimento da Lei n° 12.846/2013, aprofundando as
discussdes sobre as tematicas de Integridade Privada, Responsabilizacdo
de Entes Privados e Leniéncia, com a consequente qualificacdo dos pro-
fissionais que atuam na area. A conferéncia proporcionou um ambiente
aberto de discussdes nos painéis diversificados e integrativos, no qual pa-
lestrantes tiveram a oportunidade de expor e debater, a partir das experi-
éncias e conhecimentos individuais, assuntos relacionados a aplicacdo da
Lei Anticorrupgdo do pais.

Outra medida da ApexBrasil com o mesmo intuito de refletir as diretrizes de
conformidade, integridade, ética e transparéncia estabelecidas no Estatuto
Social, no Cédigo de Etica e no Programa de Compliance da Agéncia,
foi o lancamento, em 2023, do Guia de Conduta de Clientes — Empresas
Brasileiras. O objetivo é prevenir as ocorréncias de irregularidades, fraudes,
corrupcdo e de desvios éticos, trazendo regras de conduta e orientagdes a
serem observadas pelas empresas brasileiras, clientes da Agéncia. Além de
fortalecer os instrumentos de governanga e compliance, o Guia preserva a
imagem e a reputacado da Agéncia e do Brasil como parceiros de negdcios.

Em julho de 2023, foi assinado o Acordo de Cooperacdo Técnica entre a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a ApexBrasil com o objetivo de pro-
mover o compartilhamento de informac&es técnicas, entendimentos, expe-
riéncias, metodologias e tecnologias que possam contribuir para fomentar
acBes de promocao da integridade, de prevencdo e combate a corrupcdo,
da transparéncia e da ética, bem como estimular a adesdo a programas de

Relatério ESG 2023 ,

integridade pelas empresas exportadoras e instituicdes que recebam re-
cursos da Agéncia.

Parte do Comité Gestor do Selo Mais Integridade, junto ao Ministério da
Agricultura e Pecuéria (MAPA), a ApexBrasil apoiou 0 evento de premiacdo
do Selo, que busca conscientizar as empresas exportadoras sobre as leis
anticorrupcdo no Brasil e no mundo, e sobre a importancia de investir em
programas de compliance, bem como fomentar a criagdo de uma cultura
de ética e de integridade nessas companhias, de forma a aumentar a sua
competitividade no comércio internacional. Na edicdo de 2023, um total de
27 empresas do agronegocio brasileiro foram agraciadas com o Selo Mais
Integridade, sendo oficialmente reconhecidas por sua governanca integra,
com respeito ao meio ambiente e responsabilidade social.

Premiagdo do Selo Mais
Integridade 2022 - 2023]


file:///C:/Users/mirella.castro/Downloads/Guia de Conduta de Clientes - Empresas Brasileiras - 2ª Edição.pdf
file:///C:/Users/mirella.castro/Downloads/Guia de Conduta de Clientes - Empresas Brasileiras - 2ª Edição.pdf
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Com o apoio da ApexBrasil, em 30 de novembro de 2023, ocorreu o Dia
da Integridade Empresarial, organizado pela Controladoria-Geral da Unido.
O evento foi dividido em duas partes: palestras e debates sobre a tema-
tica e a cerimbnia de premiacdo das empresas aprovadas no Pré-Etica
2022-2023. Na ocasido, foram reconhecidas 84 instituicbes empenhadas
na adocdo de praticas de integridade. Entre as premiadas, 33 sdo ou ja fo-
ram clientes da ApexBrasil.

O diretor de Gestdo Corporativa da ApexBrasil, Floriano Pesaro, em seu
discurso, relatou que, “a Agéncia, ao apoiar eventos como esse, estimula
a melhoria da competitividade das empresas que atuam no mercado inter-
nacional, seja exportando ou atraindo investimentos estrangeiros”.

O Pré-Etica foi lancado em 2010 pela CGU em parceria com o Instituto Ethos
como incentivo para as empresas que adotam politicas e acdes de redu-
cdo de corrupcao e fraude.

Praticas de Controle e Gestao

No ano de 2023, a ApexBrasil adotou 0s seguintes instrumentos para avan-
car no estagio de maturidade em governanca:

Instituicdo do Comité ESG (Ambiental, Social e Governanca);

Realizacdo de capacitacdo para gestores e fiscais de contrato, a fim de
garantir a preservacdo da conformidade e eficiéncia nas contratacdes
realizadas;

Adocdo de plataforma inteligente para operages de cdmbio, promo-
vendo economicidade e seguranca;

Realizacbes de acdes e revisdo de normativos para ampliar a confor-
midade, reforcar boas praticas de gestao;

Relatério ESG 2023 ,

Elaboracdo e implementacdo do Plano de Comunicacdo relativo ao
Programa de Compliance da ApexBrasil, como forma de disseminagdo
dos valores e padr@es de conduta da instituicdo.

Também foram implementadas medidas em relacdo aos indicadores de go-
vernanca e gestdo na area de TIC:

Instituicdo do Comité de Governanga Digital (CGD), com a finalidade
de subsidiar tecnicamente a Diretoria Executiva na tomada de deci-
sdo relativa a comités ja existentes: Comité Gestor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao (CGTIC), Comité Gestor de Governanca
de Dados, Informacdo e Conhecimento (CGDTA), Comité Gestor de
Seguranca da Informag¢do e Comunicacdo (CGSIC) e Grupo de Trabalho
da Plataforma Brasil Exportacdo;

Instituicdo do Regimento Interno do Comité Gestor de Governanca de
dados, Informacdo e Conhecimento (CGDATA), que regulamenta a atu-
acdo do comité responsavel por fortalecer os mecanismos de geracdo,
organizacao, tratamento, acesso, preservacao, recuperacao, divulga-
cdo, compartilhamento e reuso dos ativos de informacdo que atendem
a Agéncia como um todo e guardem alinhamento com os Objetivos
Estratégicos estabelecidos;

Migracdo da infraestrutura da Agéncia para a computagao em nuvem,
conferindo seguranca, mais disponibilidade, eficiéncia e reducdo na
emissdo de carbono;

Contratacdo de consultoria especializada para remodelagem e gover-
nanca de dados e contracdo de plataforma de gestdo documental e au-
tomacado de processos, visando lancar as bases do projeto da Agéncia
Digital.
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Ainda na tematica de praticas de controle e gestdo, desde o inicio de 2022, Etapas da Gestdo de Riscos da ApexBrasil
a ApexBrasil vinha realizando pilotos de Due Diligence de Integridade (DDI)
de fornecedores (contratacdes e aquisicdes) e parceiros (convénios, acor-
dos de cooperacdo técnica, patrocinios etc.) da ApexBrasil. Assim, foi pos-
3. Materialidade sivel conhecer mais sobre os riscos a que ApexBrasil estd sujeita nos re-
lacionamentos com os terceiros e colher subsidios para a elaboracao da
Instrucdo Normativa (INA) de DDI da Agéncia. A partir da publicagdo da nor-
Produtos e Servigos da ApexBrasil ma, em novembro de 2023, a Agéncia passou a aplicar, de forma regular,

1. Mensagem da Diretoria

2. Mensagem do Comité ESG

GESTAO DE RISCOS

4. Quem Somos

a DDI nos seus relacionamentos com clientes, parceiros e fornecedores. (o)

5. Como Geramos Valor (o) =

L . 2

1T,

6. Estratégia ESG B . g AVALIACAO DE RISCOS s

Gestao de Riscos o <

7. Destaques ESG 2023 — Avancos Z Identificar | Analisar | Avaliar 8

Y A Gestdo de Riscos é essencial para a boa governanga, além de fornecer g =

mpbienta . ~ . . —

informacdes importantes para a tomada de decisdo e para aumentar a ca- (o) g

Social pacidade da Agéncia de entregar valor a clientes e partes interessadas. 0 s
Governanca Compreende a avaliacdo de riscos em diferentes objetos: processos, pro-

jetos e estratégia. A Metodologia da Gestdo de Riscos da ApexBrasil mate- TRATAMENTO DE RISCOS
rializa os principios e as diretrizes previstos na Politica de Gestdo de Riscos,
sendo ambas integrantes do Programa de Compliance da ApexBrasil. Essa
metodologia, adaptada da ABNT ISO31000, compde-se das seguintes eta-
pas: 1) comunicagado, 2) contexto, 3) avaliacdo de riscos, 4) tratamento de
riscos, 5) monitoramento e 6) melhoria continua.

Evitar | Compartilhar | Mitigar | Aceitar

MELHORIA CONTINUA

No contexto do Planejamento Estratégico 2024-2027, de forma inédita re-
alizou-se o processo de avaliacdo dos riscos que permeiam a estratégia
quadrienal da Agéncia.

N AN I N AV =
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A identificacdo e a avaliagdo dos riscos estratégicos, realizadas por meio
de grupos multidisciplinares e com participagdo da alta gestdo, seguiu a
Metodologia de Riscos Estratégicos da ApexBrasil.

Os participantes refletiram sobre quais sdo 0s principais eventos de riscos
que poderiam atrasar, impedir ou prejudicar a realizacdo de cada um dos
6 Objetivos Estratégicos (OE). Com os riscos identificados, foram avaliados
causas, consequéncias, probabilidade, impacto e controles internos, que
resultou no Mapa de Riscos Estratégicos.

Os proximos passos serdo a validacdo do Mapa de Riscos Estratégicos pela
DIREX, o detalhamento dos planos de tratamento e o monitoramento dos
riscos estratégicos durante as Reunides de Avaliacdo da Estratégia (RAEs).
A expectativa é de que se avance ainda mais na maturidade da Agéncia
em gestdo de riscos, possibilitando reduzir incerteza e antecipar eventuais
problemas que poderdo impactar o alcance da estratégia.

O aumento da relevancia da gestdo de riscos na governanca da ApexBrasil
ao longo de 2023 foi evidenciado, também, por meio da priorizacdo de trés
NOVOS pProcessos: gerir convénios, gerir execucgao financeira e gerir docu-
mentacdo institucional.

Cerca de 70 colaboradores das areas responsaveis pelos processos de
convénios e de execucgdo financeira foram capacitados em gestdo de ris-
cos. E os participantes das oficinas de riscos estratégicos e dos riscos para
tomada de decisdo receberam conceitos basicos sobre gerenciamento de
riscos, a metodologia e a sua aplicacado.

Relatério ESG 2023

Até 2023, a aplicacdo da gestdo de riscos identificou e avaliou 135 riscos
nos seguintes objetos gerenciados:

Tabela 1 — Objetos com riscos gerenciados

Processo Gerir Contratacdes

Gerir Convénios

- Projetos setoriais
Processo . ) ~

- Projetos de qualificagdo

- AcBes de facilitagdo de investimentos
Processo Gerir Feiras Internacionais
Processo Gerir Eventos Nacionais
Processo Gerir Execucdo Financeira
Processo Gerir Documentacdo Institucional
Estratégia Objetivos Estratégicos
Contrato Terceirizacdo

Fonte: Geréncia de Gestdo Estratégica

A politica de Gestdo de Riscos estabelece o apetite de risco da Agéncia, na
qual os riscos residuais Médio e Baixo estdo dentro do apetite da ApexBrasil,
a0 passo gue os riscos Extremo e Alto estdo acima. Dos 135 riscos, 78%
estdo dentro do apetite, ou seja, sem a necessidade de implementacdo de
novas medidas de controle. Para riscos acima do apetite (22%) sdo esta-
belecidas medidas de tratamento pelos responsaveis, com 0s respectivos
cronogramas de implementacao.

ﬂ'" y e
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Grafico 1 — Distribuicdo do apetite ao risco.
1. Mensagem da Diretoria

22%

2. Mensagem do Comité ESG
3. Materialidade

4. Quem Somos ® Dentro do apetite

Produtos e Servicos da ApexBrasil ® Acima do apetite

5. Como Geramos Valor

(o)
6. Estratégia ESG 78%
7. Destaques ESG 2023 - Avancos Fonte: Mapas de Riscos
Ambiental
Social ) ) ) . . .
O monitoramento dos riscos é realizado por meio de dashboard no Sistema
Governanca

de Gestdo Estratégica. Semestralmente, sdo realizados reportes para a alta
direcdo da Agéncia.

Entende-se que, ao identificar e gerenciar os riscos apontados, a Agéncia
reduz incertezas e melhora seu desempenho, garantindo seguranca, redu-
zindo custos, aprimorando processos e melhorando o fluxo dos trabalhos.

N AN I N AV =
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Conclusao

O ano de 2023 foi um ano de grandes inicios para

a ApexBrasil rumo a um futuro mais sustentavel e é
acreditando nisso que continuaremos seguindo. Confira
aqui a mensagem do nosso presidente Jorge Viana
sobre nossa jornada, destacando a necessidade da
governanca, do compromisso social e do cuidado com o
meio ambiente.

Saiba mais sobre a ApexBrasil:

« Relatério de Gestdo 2023

. Relatério de Desempenho 2023

- Relatério de Evolucdo de Maturidade do Programa de

Compliance da ApexBrasil 2023

Coordenacao do Relatério
Comité ESG

Ana Claudia Cunha Barbosa
Eliane Carlota dos Santos
Luiza Bulhées Olmedo

Mirella Vaz de Castro

Patricia Gongalves dos Santos

- -


https://youtu.be/26qsy2yaLQ4
https://youtu.be/26qsy2yaLQ4
https://apexbrasil.com.br/br/pt/transparencia-e-prestacao-de-contas/prestacao-de-contas.html#accordion-3f2cbef763-item-ad6d31eb45
https://apexbrasil.com.br/br/pt/transparencia-e-prestacao-de-contas/governanca.html#accordion-ad4917f44a-item-c75750c60
https://apexbrasil.com.br/br/pt/transparencia-e-prestacao-de-contas/compliance.html
https://apexbrasil.com.br/br/pt/transparencia-e-prestacao-de-contas/compliance.html
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