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1. CONTROLE DE REVISOES

Documento de

Descricao

Aprovacao

Cancelamento, suspensao, adiamento e

09/10/2024 Resolucdo CDA 07/2024 | revisdo do escopo de Iniciativas Estratégicas,
conforme listado a seguir.
Iniciativa Versao Anterior Versado Atual
Estratégica Principais Enfregas 2024 Frincipais Enfregas 2024
Investimentos | Serdo realizadas parcerias estratégicas para apoio a investidores Construgio de parcerias estratégicas para

Setor Sande

do setor de salde, como desenvolvimento de pitch e produtos
setoriais.

fomento da inovagéo e atragdo de investimentos
estrangeiros para o setor de sadde.

Percepgao Implementar pesquiza de formacio de ranking global da Suspensdo da Iniciativa Estratégica em 2024 para

Marca-pais percepcao intemacional sobre o Brasil e a maturidade e forca de reenquadramento comao Iniciativa Gerencial a partir de
marca, possibilitando o aprimoramento do planejamento de acies 2025,
de promocHo do pais.

Expo Osaka Definicdo dos critérios para recrutamento das empresas, selecdo e | Cancelamento da Iniciafiva Estrategica.

Diversa inicio das preparacdes para sua parficipacio na Expo Osaka 2025.

ApexData Construcio do novo modelo de dados da ApexBrasil, criar a Construcio do novo modelo de dados da ApexBrasil
integracAo necessaria enfre as fontes e ferramentas prioritarias para apuragao dos resultados instifucionais da
definidas pela Agéncia, migragio e treinamento de colaboradores Agéncia, criar a integracio necessaria entre as fontes
para utilizacio da plataforma. e ferramentas prioritdrias definidas pela Agéncia,

migracio e treinamento de colaboradores para
utilizacio da plataforma.

Desempenho | Alinhamento de metodologia para mensuracdo de servicos, Alinhamento de metodologia para mensuracio de

de incluindo a realizacdo de piloto para coleta das informacdes de servicos e exportagdes indiretas, incluindo a

Exportagdo interesse. Além disso, definicdo de metodologia para obtencio e realizagdo de piloto para coleta das informagdes

Indireta e de tratamento de dados via AP especifica, possibilitando a apuracdo | de interesse.

SErvigos e mensuracio de exportacfes indiretas. .

Iniciativa Estrategica vinculada ao Objetivo
Iniciativa Estratégica vinculada ao Objetivo Estratégico 4. Estratégico 1.
E-Cliente Revisdo da Estratégia Corporativa de Relacionamento com Melhorias na Estratégia Corporativa de

Clientes. Realizacio de diagnostico com a definicio dos papeis e
responsabilidades na gestio de clientes, incluindo a definicio dos
produtos e processos para automacio do termo de adesio. E
planejamento da implantacio de ferramenta de gestio de
convénios integrada ao Sistema de Relacionamento com Clients
da ApexBrasil.

Relacionamento com Clientes: Politica de
relacionamento com cliente com a definigio de
diretrizes e responsabilidades na gestio de
clientes, padronizagio da entrada do cliente com
oferta automatizada de servigos, definicio dos
produtos e processos para automacio do termo de
adesdo, e planejamento da implantacio de ferramenta
de gestdo de convénios integrada ao Sistema de
Relacionamento com Cliente da ApexBrasil.

Carbono zero

Elaboracdo da abordagem técnica e metodologica do trabalho e
levantamento de dados com construgio de um dashboard.
Capacitacio da equipe e entrega dos resultados do calculo das
emissies de Gases de Efeito Estufa pela ApexBrasil, com
apresentacdo de projeto contendo as estratégias de Compensacio
de CO2.

Adiamento do inicio de execugdo da Iniciativa para
2025,
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1. OBJETIVO

O presente Plano de Acdo Anual tem o objetivo de expor, em linhas gerais, como a
ApexBrasil atuara para entregar os resultados que pretende alcancgar ao longo do exercicio de
2024, em consonancia com o Plano Estratégico 2024-2027, aprovado pelo Conselho
Deliberativo da ApexBrasil (CDA). Este documento atende a obrigacao da Agéncia junto ao seu
Org&o Supervisor, por meio do Contrato de Gest&o firmado com a Unido, atendendo o disposto
no Inciso |, §5° do Art. 7° do Decreto N° 4.584, de 5 de fevereiro de 2003.

2. ATUACAO ESTRATEGICA DA APEXBRASIL

O foco principal da atuagcdo da ApexBrasil sdo acdes estratégicas que promovam
as exportacdes e os investimentos estrangeiros, levando a inser¢cdo competitiva das empresas
brasileiras nas cadeias globais de valor e a geracdo de empregos, com especial atencao as
empresas de pequeno porte. Além disso, a Agéncia apoia o poder publico por meio da
elaboragéo de estudos econdmicos, juridicos e técnicos, prestacao de servicos que aumentam
a competitividade internacional do Pais e elaboragéo de subsidios para negocia¢g6es comerciais
de interesse da economia brasileira.

Ha mais de vinte anos, a ApexBrasil encurta distancias e leva empresas brasileiras
mais longe, atuando na promocéo de exportacdes e atracdo de investimentos estrangeiros, em
cooperagdo com o poder publico e em consonancia com as politicas publicas. Tendo como
propdosito contribuir para o desenvolvimento sustentavel da economia brasileira, a Agéncia tem
suas acoes orientadas por Planos Estratégicos quadrienais e estruturadas em Planos de Agéo
anuais. Os Planos Estratégicos comportam as premissas e diretrizes que, alinhadas com a
Missao institucional e a Visdo de futuro, se desdobram em Obijetivos e Indicadores que norteiam
os esfor¢cos da Agéncia e contribuem para o aumento de sua performance e geracgdo de valor
para a sociedade brasileira.

O Mapa Estratégico 2024-2027 da ApexBrasil apresenta a missdo, a visdo, 0s
objetivos e os clientes da Agéncia, que foram organizados utilizando a metodologia Balanced
Scorecard (BSC), adaptada para refletir a realidade da instituicdo. A perspectiva sociedade
sintetiza as entregas aos publicos-alvo de forma geral e compreende os objetivos finalisticos
da ApexBrasil, enquanto a perspectiva de processos internos compreende o objetivo que
viabilizara as entregas a sociedade. Por fim, na perspectiva de sustentabilidade, apresentam-
se 0s objetivos que suportam toda a organizacéo, relacionados a governanga e gestéo.
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MAPA ESTRATEGICO 2024-2027

MISSAO VISAD

Ampliar 3 presenca do Brasil na economia global Ser uma Agéncia digital e de exceléncia,
para impulsionar o desenvolvimento sustentavel reconhecida pelos seus clientes no Brasil e no
do pais, contribuindo com as politicas plblicas mundo como principal parceira na promogdo de

nacionals por meio  da  promogdo  das negdcios internacionais sustentdveis em termos
exportagdes, internacionalizagdo e atragdo de econdmicos, ambientais, sociais e de governanga.
investimentos estrangeiros.

CLIENTES

EMPRESAS BRASILEIRAS COMFPRADORES INTERNACIONAIS INVESTIDORES ESTRANGEIRODS

@

S0CIEDADE

- ™ HTRAEED DE INVESTIMENTOS
PROMOCAD DAS EXPORTACOES

ESTRANGEIROS

Paosicionar o Brasil como parceiro de
negocios, promovendo SUEs empresas,
produtos, oportunidades de investimento
e parcerias inovadoras para atender 3s
necessidades emergentes da sociedade
global & 2 sustentzbilidade do planeta.

Ampliar a participacio dos negdcios Atrair investimentos estrangeiros para
brasileiros no exterior, desconcentrando
arigens E destinos, diversificando o perfil

das empresas exportadoras e promaovendo

& sustentabilidade.

promover a industrializagdo, a inovagdo
e o crescimento econdmico, alinhado s
politicas publicas nacionais.

PROCESS50S5
fnrERNOS AGENCIA DIGITAL
Ser uma agéncia digital, com modelos de
negdcios transversais, escalaveis, gue
entreguem a melhor experiéncia e valor para

clientes e colaboradores.
I/'.r ;\II
(LY.

SUSTENTABILIDADE

CULTURA ORGANIZACIONAL
Aplicar continuamente as melhores

praticas de sustentabilidade e
possuir as capacidades para 2 gestdo
inovadora e de exceléncia.

Desenvolver uma cultura arganizacional
de transverszlidade, sinergia e
resultados.

VALORES

Ser diverso Impactar o mundo Encantar o outro

Buscar o novo Fazer acontecer Jogar junto
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Dessa forma, para cumprir sua Missao institucional e buscar o alcance da sua
Viséo, a Agéncia apresenta o Plano de Acdo Anual para o exercicio de 2024. Tendo como norte
0 Mapa Estratégico 2024-2027 ilustrado acima, o Plano de A¢do Anual 2024 esta estruturado
conforme segue.

OBJETIVOS E As acbes para o ano de 2024 estdo
E'ETDR'E;DGOIEZ-"S organizadas em Grupos de Iniciativas, que refletem

as diretrizes presentes no Plano Estratégico da
ApexBrasil. Dentro de cada grupo, existem
Iniciativas, compostas por projetos e acdes, que sdo
orientadas ao atendimento dos objetivos e metas da
Agéncia e que estdo em consonancia com as
politicas publicas brasileiras.

GRUPOS DE
INICIATIVAS

As Iniciativas Estratégicas, por sua vez,
sdo projetos que contribuem para o aumento da
capacidade da Agéncia, geradoras de algum tipo de
inovagédo, e que possuem duracgédo igual ou superior
a 6 meses. Os resultados decorrentes dessas
iniciativas permitirdo a ApexBrasil atingir suas metas
no final do ciclo do Plano Estratégico 24-27.

Todas as iniciativas mencionadas séo
suportadas pelo orgamento-programa do respectivo
exercicio.

3. OBJETIVOS, INDICADORES e GRUPOS DE INICIATIVAS

A seguir estdo apresentados os Objetivos Estratégicos com seus indicadores, bem
como os grupos de iniciativas a eles relacionados. Tais grupos de iniciativas, por sua vez, sao
compostos por projetos, programas e acdes das diferentes areas da Agéncia que contribuem
para o Objetivo Estratégico.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 1

Indicadores Estratégicos Meta 2024

Numero de empresas apoiadas pela ApexBrasil 16.356 empresas apoiadas

Nimero de empresas exportadoras apoiadas pela
ApexBrasil

3.934 empresas
exportadoras apoiadas

Numero de compradores internacionais que Ano Base

participaram de Agdes da ApexBrasil

Indicadores Gerenciais e de Resultado

+ Valor exportado pelas empresas apoiadas pela ApexBrasil

+ Nimero de empresas apoiadas em estados com baixa participagdo nas
exportagdes brasileiras

* Numero de empresas apoiadas que exportam para mercados estratégicos

« Nimero de micro e pequenas empresas (MPEs) apoiadas pela ApexBrasil

+ Nimero de empresas apoiadas com diversidade nas liderangas

* Nimero de empresas apoiadas aderentes ao diagnéstico de sustentabilidade
+ Numero de empresas apoiadas em setores estratégicos

= Numero de empresas convertidas em exportadoras

= Nimero de abertura de operagbes no exterior

Ampliar a participagao dos negacios brasileiros no exterior, desconcentrando origens e destinos,
diversificando o perfil das empresas exportadoras e promovendo a sustentabilidade.

GRUPOS DE INICIATIVAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

NORTE E
NORDESTE
GLOBAL

NOVOS

CULTURA
EXPORTADORA

MERCADOS

APEX + PERTO CONEXAO
COMPRADORES NEOINDUSTRIA-
BOLSA ROTAS LIZACAO + NOVO
\ EXPDRTA(;IKO ) EXPORTADORAS PAC
A
MULHERES E
SERVICOS NEGOCIOS
INTERNACIONAIS
DESEMPENHO DE
EXPORTACAO
INDIRETA E DE
SERVICOS

MARCAS a
AGENCIA DIGITAL

INVEST BRASIL BRASILEIRAS

OBJETIVO
ESTRATEGICO 2

Indicadores Estratégicos Meta 2024

Nuimero de investidores em atendimento 190 investidores em

atendimento

Numero de projetos de investimentos anunciados e
apoiados

30 projetos de investimento
anunciados e apoiados

serenciais e de Resultado
* NUmero de investimentos realizados nos setores da nova industrializagdo (MissGes
CNDI)
* Numero de investimentos realizados nos eixos de investimento do novo PAC
* Numero de investimentos realizados nas regides Norte e Nordeste
* Valor total dos investimentos realizados
* Valor dos investimentos realizados nos setores da nova industrializagdo (Missdes
CNDI)
* Valor dos investimentos realizados nos eixos de investimento do novo PAC

* Valor dos investimentos realizados nas regiGes Norte e Nordeste

* NUmero total de projetos no portfélio

* NUmero total de projetos no portfélio nos setores da nova industrializagdo
(Missdes CNDI)

* Numero total de projetos no portfélio nos eixos de investimento do novo PAC

* Numero total de projetos no portfélio nas regides Norte e Nordeste

* NUmero de empregos gerados por meio dos projetos de investimentos apoiados

Atrair investimentos estrangeiros para promover a industrializagdo, a inovagdo e o crescimento
econdmico, alinhado as politicas publicas nacionais.

GRUPOS DE INICIATIVAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

NORTE E
INVEST BRASIL

NORDESTE
GLOBAL

TRANSIGAO
ENERGETICA
INVESTIMENTOS

INVESTE
ESTADOS

INTELIGENCIA EM
INVESTIMENTOS

NOVOS MODELOS
DE NEGOCIOS
INVESTIMENTOS

NEOINDUSTRIA- BRASIL

TECH

LIZAGAO + NOVO AGENCIA DIGITAL

PAC

INVESTIMENTO EM
ECOSSISTEMAS DE
STARTUP

INVESTIMENTO
SETOR DE SAUDE

GOVERNO FEDERAL
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 3

Posicionar o Brasil como parceiro de negocios, promovendo suas empresas, produtos,

da sociedade global e a sustentabilidade do planeta.
GRUPOS DE INICIATIVAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Indicadores Estratégicos Meta 2024

Ndmero de agdes focadas na percepgdo de imagem
do pais

Nova metodologia

MARCAS
BRASILEIRAS

NPS institucional da ApexBrasil Zona de Qualidade

= NPS dos produtos da ApexBrasil

= indice de participagdo e qualidade do relacionamento com stakeholders
estratégicos em agdes da ApexBrasil

« indice de posicionamento da marca ApexBrasil

« indice de percepgdo da imagem do pais

oportunidades de investimento e parcerias inovadoras para atender as necessidades emergentes

PROMOGAO DE

IMAGEM PAIS

ESTRATEGIA

PROGRAMA

INTERNACIONAL

EXPERIENCIA
DO CLIENTE

IMAGEM

IMPRENSA

OBIJETIVO
ESTRATEGICO 4

Ser uma agéncia digital, com modelos de negdcios transversais, escaldveis, que entreguem a
melhor experiéncia e valor para clientes e colaboradores.

GRUPOS DE INICIATIVAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Indicadores Estraté

0s Meta 2024

indice de maturidade digital dos Pradutos do
Portfélio da ApexBrasil

Ang base, de apuragao
inicial, a partir do qual serdo

.

AGENCIA DIGITAL

fenas. avaliagdes de . APEX DATA
crescimento :ol:paran 0-0 GOVERNANCA
com os anos subsequentes. DIGITAL OMNI-APEX
E-CLIENTE
Indicadores Gerenciais e de Resultado E-SOLUTIONS
* Percentual de produtos digitais no portfélio
* Percentual de usudrios que consomem servigos digitais em relagdo ao periodo ECOSSISTEMAS
anterior DIGITAIS
* Percepgdo de satisfagdo dos clientes quanto aos servigos digitais ofertados pela
ApexBrasil COLABORADOR
DIGITAL
ESTRADA PARA
O FUTURO

. MINISTERIO DO
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OBIJETIVO Aplicar continuamente as melhores préticas de sustentabilidade e possuir as capacidades para a

ESTRATEGICO 5 gestdo inovadora e de exceléncia.

GRUPOS DE INICIATIVAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Indicadores Estra Meta

P ; ; AGENCIA DIGITAL
Nivel de maturidade da ApexBrasil em Maturidade “Elementar”
sustentabilidade

(conforme ABNT PR 2030)
Conclusdo de 2 requisitos

Nivel de maturidade da ApexBrasil em compliance

. INOVA PROGRAMA

pars o dlcance donivelda FORNECEDORES COMPLIANCE

maturidade “Estruturado”

(conforme Programa de

Compliance da ApexBrasil) AUTOMAGAO DE PROGRAMA
PROCESSOS

SUSTENTABILIDADE
Indicadores Gerenciais e de Resultado
« indice de economicidade em operagdes da ApexBrasil
* % de processos prioritarios automatizados

OBIJETIVO Desenvolver uma cultura organizacional de transversalidade, sinergia e resultados.
ESTRATEGICO 6
GRUPOS DE INICIATIVAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Indicadores Estratégicos Meta 2024 CULTURA
indi i ORGANIZACIONAL
indice de pertencimento Elaboragdo da Metodologia
: PROJETOS
Percentual de empregados capacitados em temas 80%
estratégicos estabelecidos APEXSOUEU TRANSVERSAIS
CONHECENDO JANELA PARA O
APEXBRASIL ‘ MUNDO
\S P
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4. GRUPOS DE INICIATIVAS, INICIATIVAS ESTRATEGICAS E ACOES
RELACIONADAS

4.1. NORTE E NORDESTE GLOBAL

O desenvolvimento regional, por meio da insercao das regides Norte e Nordeste do pais no
mercado global, € essencial para se atingir um desenvolvimento mais justo, inclusivo e
sustentavel do Brasil. Por isso, a ApexBrasil consolida neste grupo acdes de promogéo de
exportacoes e atracdo de investimentos para essas regifes, que poderdo ser realizadas em
parcerias com consorcios e outras instituicdes/arranjos de relevancia para o Norte e Nordeste
do pais, sem prejuizo da atuacao que seguira forte nas regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul.

Exemplos de produtos e servigos:
o Atendimentos a Fundos de Investimento Estrangeiro e Investidores Institucionais
Internacionais;
¢ Feiras Internacionais;
o Missbes Empresariais;
¢ Missdes Prospectivas e
e PEIEX.

4.1.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas a¢cfes contempladas neste grupo de iniciativas, sera desenvolvido um
projeto estruturante para aumentar a capacidade da Agéncia dentro da seguinte iniciativa
estratégica:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS 2024
ESTRATEGICA

Investe Estados Construir e implementar o Plano de Integragéo Realizacéo de parcerias
com os Estados brasileiros visando promover e estratégicas para
facilitar os investimentos estrangeiros. desenvolvimento de pitch e

portifélios setoriais dos Estados.

4.2. BRASIL SUSTENTAVEL

A tematica da sustentabilidade esta cada vez mais presente nos negdécios ao redor do globo, e
para o Brasil ndo é diferente. Desta forma, com objetivo de ampliar a presenca brasileira nos
mercados internacionais, a ApexBrasil implementara iniciativas voltadas ao fomento da
transicdo energética, a promog¢ao da exportacdo de produtos e servigos sustentaveis e outras
agendas voltadas a sustentabilidade e a descarbonizag&o industrial, reforcando o papel de
protagonismo que o pais sempre exerceu e tem vocagao para continuar exercendo, no contexto
das solucdes para os principais desafios desta agenda. As acdes exemplificadas abaixo estdo
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também em consonéncia com a Estratégia Nacional de Comércio Exterior, quando se trata do
eixo tematico de Comércio e Sustentabilidade, e corrobora a atuacdo da ApexBrasil em grupos
de trabalho desenvolvidos pelo MDIC e parceiros na construcdo do Brasil + Sustentavel, do
Programa Selo Verde e do Selo Amazénia, além do Sustentabilidade (CAMEX).

Exemplos de produtos e servigos:
e Acbes de Imagem;
¢ Atendimento a Fundos de Investimento Estrangeiro e Investidores Institucionais
Internacionais;
¢ Rodadas de Negocios;
¢ Feiras Internacionais;
o Missbes Empresariais;
o Missbes de Expanséo Internacional;
e Programas de Aceleracdo para Exportagéo;
e Projetos Mistos;
e Projetos Setoriais; e
e Seminarios de Atragdo de Investimentos.

4.2.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas agfes contempladas neste grupo de iniciativas, sera desenvolvido um
projeto estruturante para aumentar a capacidade da Agéncia dentro da seguinte iniciativa
estratégica:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS
ESTRATEGICA

Atrair investimentos em seguranca energética, com | Desenvolvimento e realizacdo

Transicao foco em projetos com apelo ambiental, social e de | de Convénio Setorial com foco

Energética governanca (ESG), inovacdo e novas tecnologias | em atracdo de investimentos

Investimentos | para descarbonizacao e transi¢cdo energética. para o setor de seguranca
energética.

4.3. NOVOS MERCADQOS

Formado por iniciativas que visam a desconcentracdo das exportacdes nacionais, este grupo
abarca acbes focadas na ampliacdo da atuacdo da ApexBrasil em novos mercados,
considerando origens e destinos, com vistas a diversificacdo da oferta exportavel brasileira e a
um maior alcance geogréafico. Em termos de origem, busca-se o equilibrio da participacao das
unidades da federacdo no comércio exterior. Com relagéo aos destinos, o objetivo é aprofundar
a participagdo nos principais mercados atuais, como os Estados Unidos e a China, mas também
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a
e}mpliar a participacao brasileira em geografias estratégicas como: América Latina e Caribe,
Africa, Oriente Médio, ASEAN e India, por exemplo. Para isso, serd fundamental mapear e
gualificar uma gama ampla e competitiva de produtos e servigos brasileiros a serem ofertados.
Ainda, em alinhamento com a Estratégia Nacional de Comércio Exterior, especialmente no que
tange a inteligéncia e promocao comercial, a ApexBrasil registra os exemplos de acbes abaixo,
gue apresentam o esfor¢o de atuar em prol da competitividade exportadora.
Exemplos de produtos e servigos:
e Alerta de Acesso a Mercado;
e Alerta de Compras Governamentais no Exterior;
e Consultoria Customizada;
e Estudos de Oportunidades de Mercados,
e Mapa Bilateral de Investimentos Estrangeiros Diretos,
e Mapa de Oportunidades de Exportag6es Brasileiras,
e Priorizagbes de Mercado;
o Estudos Especiais;
e Feiras Internacionais,
o ApexBrasil Mais Feiras;
e Matchmaking on Demand;
e Missdes: Empresarial e Prospectiva;
¢ Networking;
e Projeto Comprador;
e Projetos Setoriais;
¢ Rodadas de Negdcios e Rodadas de Neg6cios por Segmento; e
e Webinars e apresentacdes de Inteligéncia.
4.3.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS
Além das diversas agfes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes
iniciativas estratégicas:
INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS

ESTRATEGICA

Rotas Conhecer a oferta exportadora brasileira e Identificacdo de feiras nacionais que
Exportadoras captar novos clientes por meio de feiras poderéo fazer parte do calendario de
nacionais, ampliando a capilaridade e a base | eventos apoiados pela ApexBrasil,
de empresas brasileiras e de compradores realizac&o de pelo menos uma acéo
internacionais atendidos pela ApexBrasil. piloto em 2024 e mapeamento de acdes

para o exercicio seguinte.
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Conexao Promover parcerias em mercados Definicao de perfil, setores e mercados
compradores estratégicos e ampliar o esforco de vendas estratégicos e elaboracéo de processo e
continuo, visando o crescimento da base de | Cfitérios de atendimento a empresas

compradores internacionais. pelos trade partners.

Realizacdo de networking e avaliacao
de possibilidades de cooperacao com
entidades estratégicas representativas.

4.4. EXPORTA SERVICOS

A exportacdo de servicos tem apresentado uma participacdo cada vez maior no comércio
internacional, a partir de um crescimento constante e expressivo, superando a ampliacdo das
exportacdes de bens. Em alinhamento com a Estratégia Nacional de Comércio Exterior, 0 intuito
é expandir o fluxo comercial de servigos brasileiros. Desta forma, dar-se-4 um destaque para o
apoio ao setor de servicos, implementando a¢g6es de promogéo, inclusive novas solucdes para
o setor, além de projetos para mensuracao deste tipo de exportacao, que apresenta diversas
particularidades.

Exemplos de produtos e servigos:

e Feiras Internacionais;
o Missbes Empresariais; e
e Projetos Setoriais.

4.4.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas ac¢des contempladas neste grupo de iniciativas, sera desenvolvido
projeto estruturante para aumentar a capacidade da Agéncia dentro da seguinte iniciativa
estratégica:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS
ESTRATEGICA

Desempenho de | Desenvolver método de levantamento | Alinhamento de metodologia para

exportacao de informacg@es sobre exportacédo mensuracédo de servicos e exportacdes
indireta e de indireta e de servicos, aplicando indiretas, incluindo a realizacdo de piloto
servicos metodologia para mensuragfes para coleta das informacfes de interesse. (*)

internas da ApexBrasil.

(*) Alterada na 12 reviséo.
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4.5. NEOINDUSTRIALIZACAO + NOVO PAC

O fortalecimento da industria brasileira, com o aumento da sua participacdo no PIB, por meio
do adensamento das cadeias produtivas e do aumento do valor agregado e da complexidade
dos seus produtos, gera mais empregos e melhores salarios. Nesse contexto, a ApexBrasil
destaca iniciativas para promover a neoindustrializacdo brasileira e potencializar o Novo
Programa de Aceleracdo do Crescimento (Novo PAC) que, além de apoiar a industria nacional,
visa promover a transi¢cao ecoldgica e melhorar o ambiente de negécios e a infraestrutura do
pais, gerando crescimento econémico de forma sustentavel. Todas as seis missdes do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial (CNDI) estdo contempladas nas a¢fes da
ApexBrasil com atuag&do nas cadeias agroindustriais; no complexo econdmico industrial da
saude; na infraestrutura, saneamento, moradia e mobilidade; na transformacéo digital da
indastria; na bioeconomia, descarbonizag¢do, e transicdo e seguranga energéticas; e na
soberania e defesa nacionais.

Exemplos de produtos e servigos:

¢ Atendimento a Fundos de Investimento Estrangeiro e Investidores Institucionais
Internacionais;

e Seminarios de Atracdo de Investimentos;

e Feiras Internacionais;

o Missdes Empresariais;

e Projetos Setoriais; e

e Rodadas de Negocios.

45.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas ac¢des contempladas neste grupo de iniciativas, sera desenvolvido
projeto estruturante para aumentar a capacidade da Agéncia dentro da seguinte iniciativa
estratégica:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS
ESTRATEGICA
Investimento Ampliar a atuacdo da ApexBrasil na atracdo de Construcao de parcerias
Setor Saude investimentos estrangeiros, desenvolvendo estratégicas para fomento da
relacionamento com parceiros estratégicos no inovacgéo e atracdo de
setor de saude, em alinhamento com a seguinte investimentos estrangeiros para

missdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento | o setor de saude. (*)
Industrial (CNDI) do MDIC: "Complexo econémico
industrial da saude resiliente para reduzir as
vulnerabilidades do SUS e ampliar 0 acesso a
salde".

(*) Alterada na 12 reviséo.

MINISTERIO DO GOVERNO FEDERAL
+55 61 2027-0202 | apexbrasil.com.br

on ™ DESENVOLVIMENTO, .
SAUN, Quadra 5, Lote C, Torre B, 122 a 182 andar Centro Empresarial CNC apeXBrasll - INDUSTRIA, COMERCIO - ]
Asa Norte, Brasilia - DF, 70040-250 E SERVIGOS UNIAO E RECONSTRUGAO



4.6. AGENCIA DIGITAL

Tornar-se uma Agéncia Digital, que aumente a escala de atendimento e entregue a melhor
experiéncia e valor para clientes e colaboradores, é um Objetivo Estratégico que contribui de
forma transversal para a consecuc¢éo dos demais Objetivos Estratégicos. Por isso, as iniciativas
gue compdem este Grupo séo de responsabilidade de diversas areas da ApexBrasil e traréo
grande inovagéo na forma como nos relacionamos com nossos clientes, especialmente quando
se trata da qualificacdo de empresas para atuacao no contexto do e-commerce, bem como em
parcerias com marketplaces.

Exemplos de produtos e servi¢os:

o Aceleracdes em plataformas de e-commerce internacional;
e Diagnosticos de e-commerce;
¢ Feiras Internacionais;

o Missbes: Empresariais, Prospectivas e Onboarding;
¢ Rodadas de Negdcio por Segmento; e
e Vitrines Virtuais para Promocé&o de Produtos a Compradores Internacionais.

4.6.1.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas agfes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes
iniciativas estratégicas:

INICIATIVA
ESTRATEGICA

OBJETIVO

PRINCIPAIS ENTREGAS

ApexData

Desenvolver uma estratégia unificada de
gestéo de dados da ApexBrasil,
possibilitando a construcao de
infraestrutura que sustente o processo
de inteligéncia de dados da ApexBrasil
para geracao de insights para
colaboradores e clientes no processo de
tomada de deciséo.

Construgao do novo modelo de dados da
ApexBrasil para apura¢éo dos resultados
institucionais da Agéncia, criar a
integrac@o necessaria entre as fontes e
ferramentas prioritarias definidas pela
Agéncia, migracao e treinamento de
colaboradores para utilizacdo da
plataforma. (*)

Colaborador

Desenvolver a equipe para os tempos

Identificacdo das competéncias a serem

de Relacionamento com o Cliente que
visa otimizar a prestacao de servicos ao

Digital atuais, melhorando o nivel de destreza desenvolvidas, criacdo, execucdo e
digital e multidisciplinariedade dos avaliagcdo de Plano de Destreza, Inovagéo
colaboradores da Agéncia. e Cultura digital 2024.

E-Cliente Estabelecer uma estratégia de Gestéo Melhorias na Estratégia Corporativa de

Relacionamento com Clientes: Politica de
relacionamento com cliente com a
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a

cliente por meio de uma compreensao definicdo de diretrizes e

completa de suas caracteristicas e responsabilidades na gestéo de clientes,

demandas, visando promover sua padronizacdo da entrada do cliente com

satisfacdo e lealdade. oferta automatizada de servigos, definigdo
dos produtos e processos para
automacéo do termo de adeséo, e
planejamento da implantacao de
ferramenta de gestédo de convénios
integrada ao Sistema de Relacionamento
com Cliente da ApexBrasil. (*)

Ecossistemas Criar e participar de ecossistemas de Verificacdo de solugBes digitais

Digitais solucdes digitais que sejam referéncia e | oferecidas por principais stakeholders da
que retinam parceiros publicos e area, realizando benchmarking com
privados para Exportacéo e . . N ~
Investimentos. entidades relacionadas as solucdes e

ecossistemas para a potencializacdo da
presenca digital da ApexBrasil.

E-Solutions Desenvolver modelos de negécios Mensuragé&o do indice de maturidade
digitais, que tornem o portfdlio de digital para avaliacéo do portifélio de
produtos da ApexBrasil n’_niais _escalével € | produtos da Agéncia visando a
oferecam a melhor experiencia e valor readequacao para digitalizacéo associada
para todos os clientes da Agéncia. A

a escala, experiéncia e valor.
Desenvolvimento e entrega de solucdes
voltadas para o cliente como Plataforma
Buy Brazil, Plataforma de Mentoria, Loja
Apex e Plataforma Brasil Exportacéo.

Estrada para o Estruturar um espaco de prospeccdo de | Definicdo, documentacdo e comunicacao

Futuro novas tecnologias e inovagdes, que das diretrizes dos padrées tecnolégicos
acelere a construcéo de novos produtos | 45 ApexBrasil, incluindo definicdo de
e servicos digitais, contribuindo para a ferramenta e metodologia de
otimizagdo da entrega de valor e ~ ~ .
resultados. colaboracdo. Prospeccéo de tecnologias

e métodos inovadores que podem
contribuir para o projeto de Agéncia
Digital.

OmniApex Proporcionar uma experiéncia de Implementacdo de melhorias na
consumo coesa e integrada para 0s experiéncia do cliente na utilizacao do
clientes, independentemente do canal ou | novo portal.
dispositivo que escolham para interagir
com a Agéncia, implantando o conceito | Desenvolvimento de chatbot e de
“Omnichannel” na ApexBrasil. estratégia para canal de mensagens

instantaneas, identificando os possiveis
espacos de comunicacao para definicdo
de solucgdes.
(*) Alterada na 12 reviséo.
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4.7. MARCAS BRASILEIRAS

A ApexBrasil realizara diversas acdes com o objetivo de fortalecer a percepcao positiva dos
produtos e setores brasileiros no mercado mundial, por meio de exposi¢cées de marcas em
pontos de vendas de grande circulacdo, a¢bes de co-branding com marcas ou
estabelecimentos internacionais, em particular quando se trata da valorizacdo de atributos

Y Y

associados a sustentabilidade e a biodiversidade, e presenca em foruns e eventos
internacionais de grande relevancia.

Exemplos de produtos e servigos:

e Ac0Oes de Imagem;
o Ac0es de trade marketing

4.8. CULTURA EXPORTADORA

Este grupo de iniciativas visa promover a cultura exportadora para aumentar o nimero de
exportadores brasileiros, especialmente entre as micro, pequenas e médias empresas
conforme Estratégia Nacional de Comércio Exterior. Engloba ag¢fes de qualificagcdo e de
inteligéncia de mercado, que possuem o intuito de inserir empresas brasileiras no comércio
exterior, além de apoiar o ingresso e a permanéncia de empresas no mercado externo. Como
integrante do Comité Nacional da Politica para a Promo¢do da Cultura Exportadora, a
ApexBrasil atua junto a parceiros e demais membros na Politica Nacional da Cultura
Exportadora (PNCE), conforme acdes elencadas abaixo.

Exemplos de Produtos e Servigos:

e Cursos a distancia para Exportacéo;

e Cursos de Marketing Internacional,

e Estudos de Acesso a Mercado;

o Estudos de Oportunidades de Mercados

o Estudos Especiais;

¢ Oficinas de Competitividade;

e Painéis de Comércio,

e Mapa de Oportunidades de ExportagOes Brasileiras;
e PEIEX e PEIEX Expanséo Internacional,

e Perfis de Comércio e Investimentos;

¢ Perfis e Oportunidades de Exportacfes e Investimentos nos Estados;
e Programa de Aceleracdo para Exportacéo;

e Programa Design Export;

e Qualificacdo em Mercados Especificos;

e TBT em pauta; e

e Webinars e apresentacfes de Inteligéncia.
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4.8.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas acbes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes
iniciativas estratégicas:

INICIATIVA
ESTRATEGICA

OBJETIVO

PRINCIPAIS ENTREGAS

Apex + Perto

Ampliar a capilaridade, a capacidade e a qualidade
de atendimento da ApexBrasil através do
credenciamento de especialistas em todo o Brasil.

Levantamento de principais
temas necessarios para
atendimento por especialistas e
realizac&o de piloto para um
dos temas, incluindo o
desenvolvimento da
metodologia, treinamento e
processo de atendimento.

Bolsa
Exportacéo

Aumentar o nimero de empresas exportadoras
brasileiras através da criagdo de um programa de
incentivo para empresas iniciantes ou
descontinuas estabelecerem seu processo
exportador.

Andlise dos principais gargalos
das empresas e realizagéo de
um edital piloto, incluindo
estabelecimento de critérios e
objetivos para concessao do
incentivo.

4.9. EXPANSAO BRASIL

Além de promover as exportacfes, a ApexBrasil também incentiva a expansao internacional
das empresas brasileiras, ou seja, que elas ampliem seus negécios estabelecendo novas
operagfes em outros paises. Este processo aumenta a competitividade das empresas, melhora
seus produtos, servigcos, processos, acesso a inovacao e praticas de gestdo, aumenta suas
fontes de receitas, dilui seus riscos e amplia a participagdo do pais no mercado internacional,
além de melhorar sua percepc¢ao enquanto parceiro de negocios.

Exemplos de produtos e servigos:

e Agendas de Internacionalizacéo;

e Cursos de Estratégia para Internacionaliza¢ao;
¢ Instalacao Fisica no Exterior; e

e Instalacgdo Virtual no Exterior.
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4.10. BRASIL TECH

Seja por meio da internacionalizacdo de empresas brasileiras ou pela atracdo de investimentos
estrangeiros, este grupo reflete as acbes da ApexBrasil voltadas a promog¢éo e fomento do
ecossistema de inovacdo do Brasil, com especial enfoque nas empresas de base tecnoldgica.

Exemplos de produtos e servigos:

e Agendas de Internacionalizacéo;

e Apoio na Definicdo do Local de Instalacéo;

¢ Atendimento a Fundos de Investimento Estrangeiro e Investidores Institucionais
Internacionais;

¢ Rodadas de Negocio;

e Softlanding de Empresas de Tecnologia/Atendimento a Startups Estrangeiras;

e Cursos a distancia para Expansao Internacional;

o Estudos Especiais;

e Programa TechMakers;

e Projetos Setoriais; e

e Seminarios de Atracdo de Investimentos.

4.10.1.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas acdes contempladas neste grupo de iniciativas, sera desenvolvido
projeto estruturante para aumentar a capacidade da Agéncia dentro da seguinte iniciativa
estratégica:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS
ESTRATEGICA

Investimentos Ampliar a atuacéo da ApexBrasil junto a startups Definicdo de escopo, esforco e
em Ecossistema | brasileiras, permitindo diversificagédo do portfdlio de | contratacdes necessarias para
de Startup oportunidades de investimento, aumentando assim | realizagédo da iniciativa.

0s anuncios de investimentos estrangeiros em
empresas inovadoras brasileiras.

4.11. MULHERES E NEGOCIOS INTERNACIONAIS
A ApexBrasil possui compromisso com a equidade de género, por isso, este grupo de iniciativas
consolida os produtos e servigos oferecidos pela Agéncia para apoiar as empresas brasileiras
lideradas por mulheres nos negécios internacionais. Por meio do Programa Mulheres e
Negécios Internacionais, a ApexBrasil e demais parceiros apoiam e incentivam mulheres
interessadas em expandir-se no mercado internacional, principio também presente na
Estratégia Nacional de Comércio Exterior.
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Exemplos de produtos e servigos:

e Elas Exportam?;

o Missdes Empresariais;

e Programa de Aceleracdo para Exportacéo; e
o Workshops de e-commerce Internacional.

4.12. INVEST IN BRASIL
A ApexBrasil realiza diversas iniciativas para atrair investimentos estrangeiros para setores e
projetos estratégicos para o crescimento econémico do pais. Estes projetos e setores envolvem
melhorias na infraestrutura nacional, no fortalecimento de importantes cadeias produtivas
industriais, na transicéo e eficiéncia energéticas, no ecossistema de inovacédo, entre outras,
sempre em forte sintonia com as politicas publicas voltadas ao desenvolvimento industrial e
tecnoldgico.

Exemplos de produtos e servi¢os:

o Atendimento a Fundos de Investimento Estrangeiro e Investidores Institucionais
Internacionais;

e Seminarios de Atragdo de Investimentos; e

e Mapas Bilaterais de Investimentos Estrangeiros Diretos.

4.12.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas agfes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes
iniciativas estratégicas:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS
ESTRATEGICA

Inteligéncia em Prover e aprimorar a inteligéncia em Defini¢éo de escopo, esforgo e
Investimentos investimentos, proporcionando 0 acesso a contratacdes necessarias para
conteldo especializado de investimento nos realizacdo da iniciativa.

setores prioritarios e monitoramento de anuncios
de investimentos.

Desenvolvido pela ApexBrasil em parceria com o MDIC, o projeto oferece mentorias individuais e coletivas,
oficinas, semindrios e treinamento de pitch (oratdria) para mulheres para auxiliar no desenvolvimento de
competéncias e habilidades necessdrias para a atividade exportadora.
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Novos Modelos
de Negécios
Investimentos

Aumentar a eficiéncia e qualidade das informacdes
e das ferramentas utilizadas no processo de
facilitacdo de investimentos, implantando novo
modelo de atendimento orientado, especialmente,
a investidores estrangeiros de alto valor e a
empresas de base tecnolégica.

Cadastramento de consultorias,
desenvolvimento de negécios,
estabelecimento de critérios
para contratacdo de servigco sob
demanda de acordo com as
necessidades e critérios
estabelecidos.

4.13. PROMOCAO DE IMAGEM PAIS
Este grupo endereca a importancia da consolidacdo de uma percepgdo positiva do pais
enguanto ambiente seguro e parceiro confidvel de negdcios, com diversas oportunidades de
negoécios e de investimentos, promovendo e facilitando a execucdo dos nossos Objetivos

Estratégicos finalisticos.

Exemplos de produtos e servigos:

e Ac0Oes de Imagem;
e Missbes Oficiais de Governo;

¢ Networking;

e Projetos Setoriais; e
e Seminarios de Atracdo de Investimentos.

4.13.1.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas a¢bes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes

iniciativas estratégicas:

INICIATIVA
ESTRATEGICA

OBJETIVO

PRINCIPAIS ENTREGAS

Estratégia Imagem

Potencializar os resultados da
agéncia, executando a¢bes de
imagem com definigdo de estratégia
anual e posicionamento nacional e
internacional para manutencgéo e
melhoria de percepcéo e
posicionamento de marca da
ApexBrasil e do pais.

Organizagdo do calendario de
acOes anual e definicdo de
posicionamento nacional e
internacional, alinhado com a
estratégia da organizacao.

Programa Imprensa
Internacional

Fortalecer o relacionamento com a
imprensa internacional, aprimorando

Definicdo de mercados e veiculos,
jornalistas e/ou influenciadores de
mercados prioritarios e realizagédo
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a percepcao do Brasil como parceiro | de press trips em eventos de
de negécios internacionais. execucdao direta pela Agéncia.
Aprimorar o NPS Institucional, Definicdo e realizagdo de piloto de
utilizando as informag@es para nova metodologia de NPS
Experiéncia do cliente implementacdo de melhorias na Institucional, incluindo divulgagéo
prestacao do servico, e interna dos dados e definicdo de
possibilitando acompanhamento em | processo de monitoramento dos
tempo real dos resultados. resultados.

4.14. GESTAO
Grupo de iniciativas que focam a gestdo eficaz, eficiente e transparente, que reforce sua
estrutura, seus processos e atividades no sentido de um ambiente corporativo integro, com o
uso adequado dos seus recursos e que viabilize a entrega de resultados para a Agéncia e valor
para a sociedade.

Exemplos de acdes:

¢ Iniciativas de tecnologia da informacéo, infraestrutura e viagens, de compras e
gestdo de contratos e convénios, de gestdo documental e memoéria; de orgamento,
finangas e contabilidade e recursos humanos.

4.14.1.INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas ac¢des contempladas neste grupo de iniciativas, sera desenvolvido
projeto estruturante para aumentar a capacidade da Agéncia dentro da seguinte iniciativa
estratégica.

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS

Governanca Implantar o modelo de governanca Constituicdo, elaboracdo de

Digital corporativa dos processos e projetos de | instrumentos nhormativos e do plano de
inovacgéao e transformacéo digital, acéo do Comité de Governanca
desenvolvendo métodos e indicadores Digital.

para mensuracéo dos resultados e
maturidade no ambito da Agéncia Digital

Automacéo de Ampliar a agilidade e transparéncia na Implantacéo e inicio de operagédo da

Processos execucao das atividades da Agéncia, plataforma de automacéao de
implementando a automacéo de processos e de gestao de conteldo,
processos e gestao de contetdo também capacitando as equipes da

(informacgéo, estruturada ou néo,
produzida ou recebida pela ApexBrasil
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no decorrer das suas atividades e Agéncia para o uso da nova
processos de trabalho). ferramenta.

Elaboracdo do Mapa Global de
Processos da Agéncia, priorizacéo
para automatizacao e inicio da

automacao.
Inova Aprimorar as formas de contratacdo de Realizagéo de analise técnica da
Fornecedores parceiros para garantir a qualidade do pesquisa avaliativa de fornecedores e
servico prestado a ApexBrasil. capacitacao dos colaboradores da

Agéncia nos processos de
planejamento de aquisi¢des,
contratacdes e/ou gestédo de
fornecedores.

4.15. EXPO OSAKA
Iniciativas empreendidas pela ApexBrasil para a participacdo do Brasil na Expo Osaka 2025,
exposicao universal de duracéo de seis meses no Japéo, em que a Agéncia recebe a atribuicdo
do Governo Federal enquanto autoridade nacional responsavel pelo Pavilhdo Brasileiro, sendo
uma importante plataforma de promocao de imagem e negdécios.

Exemplos de produtos e servigos:

e AcOes de imagem; e
o Missao Prospectiva.

4.16. APEXESG

A ApexBrasil compreende que, para impactar positivamente o mundo, é necessario comecar
internamente. Por isso, este grupo abarca projetos e acdes que buscam tornar a Agéncia mais
sustentavel nas dimensbes ambiental, social e de governanca.

Exemplos de produtos e servigos:

o Estudos Especiais.
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4.16.1.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas acbes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes
iniciativas estratégicas:

Sustentabilidade

ApexBrasil em sustentabilidade,
promovendo a responsabilidade social,
ambiental e econémica, e as melhores
praticas de governanga na sua gestéo e
nos seus negocios.

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS

Programa Elevar o nivel de maturidade da Priorizacao dos requisitos de

Compliance ApexBrasil em compliance, promovendo a | maturidade a serem atendidos
conformidade, a integridade, a ética e a anualmente e realizacdo de iniciativas
transparéncia entre os colaboradores e voltadas ao respectivo cumprimento.
seus relacionamentos.

Programa Elevar o nivel de maturidade da Priorizacdo dos requisitos de

maturidade pelo Comité ESG a serem
atendidos anualmente, conforme Matriz
de Materialidade definida, e a realizagéo
de iniciativas e agdes pelas areas da
ApexBrasil voltadas ao respectivo
cumprimento.

cultura da Agéncia e possibilitar que o
colaborador ApexBrasil transite pelas
areas da Agéncia, adquirindo
conhecimento e dando novas
oportunidades de aprendizagem

Apex Sou Eu Acompanhar o nivel de pertencimento do | Desenvolvimento de metodologia de
colaborador com a ApexBrasil, pesquisa para o indice de
possibilitando a apuracéo da efetividade Pertencimento e inicio de estudo sobre
das acdes relativas a consolidacao da gestdo de pessoas com foco em
cultura organizacional de carreira, desempenho e educacgéo
transversalidade, sinergia e resultados, corporativa.
com foco na retengéo de talentos.
Conhecendo Aprimorar o processo de integracdo de Iniciar estudo para revisdo do Programa
ApexBrasil colaboradores, de forma a promover a de Integracdo de novos colaboradores.

4.17. CULTURA ORGANIZACIONAL

Iniciativas que trabalham a cultura organizacional da ApexBrasil, com foco nos valores do Plano
Estratégico, desenvolvendo as competéncias internas necessarias para o atingimento dos
objetivos e indicadores estratégicos.

Exemplos de agdes:
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e Capacitacdo Corporativa.

4.17.1. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Além das diversas agbes contempladas neste grupo de iniciativas, serdo desenvolvidos
projetos estruturantes para aumentar a capacidade da Agéncia dentro das seguintes
iniciativas estratégicas:

INICIATIVA OBJETIVO PRINCIPAIS ENTREGAS
Projetos Ampliar a maturidade em gerenciamento de Desenvolvimento de metodologia de
Transversais projetos da ApexBrasil, desenvolvendo gestdo transversal de projetos e
metodologia que insira o conceito de capacitacdo de colaboradores na
transversalidade na gestdo dos projetos da metodologia.
Agéncia.
Janela para o Qualificar os colaboradores em temas Definicdo dos temas estratégicos e
mundo estratégicos, favorecendo a cultura de realizacdo de acdes de capacitacdo
transversalidade, sinergia e resultado. dos colaboradores nos referidos
temas.

5. ADERENCIA DOS PROJETOS E ACOES AS POLITICAS PUBLICAS
NACIONAIS

Na sequéncia, apresentam-se as acdes e projetos que serdo executadas pela Agéncia para
apoiar a efetividade das principais politicas publicas as quais a ApexBrasil esta relacionada.

5.1. ECONOMIA VERDE
A Economia Verde € um modelo econbémico que busca o desenvolvimento sustentavel,
priorizando a preservacao ambiental, a eficiéncia no uso de recursos naturais e a promogao de
praticas que reduzam impactos negativos no meio ambiente. O Centro de Bioneg6cios da
Amazobnia (CBA) se alinha diretamente a esse conceito ao explorar os recursos biolégicos da
regido amazénica de maneira sustentavel. Seu foco esta na utilizagdo sustentavel dos recursos
naturais da Amazodnia, buscando promover uma economia verde por meio da valorizacdo da
biodiversidade local. O CBA direciona seus esforcos para desenvolver produtos e processos
biotecnoldgicos que promovam a conservacdo ambiental, gerem beneficios socioeconémicos
para comunidades locais e contribuam para a bioeconomia da regido, baseada em principios
de sustentabilidade e preservacao dos ecossistemas amazénicos. Além das diretivas do CBA,
a ApexBrasil é instituicdo atuante nos grupos de trabalho do Selo Amaz6nia, Selo Verde, Brasil
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Mais Sustentavel, e Sustentabilidade (CAMEX) e apoia no desenvolvimento das iniciativas que
objetivam elevar o nivel de maturidade das empresas com relagéo as praticas ASG (Ambiental,
Social e Governanca) e criar mecanismos para fortalecer a competitividade dos produtos e
servigos obtidos com baixa emisséo de carbono.

Por conta desses esforcos, as diretivas dos referidos projetos serviram de base para o
planejamento e estruturagéo de agdes da ApexBrasil em relacdo ao tema da economia verde,
gue estdo mais bem descritas no tépico a seguir.

5.1.1.PRODUTOS E SERVICOS APEXBRASIL RELACIONADOS A ECONOMIA
VERDE

o Atendimento a fundos de investimento estrangeiro e investidores institucionais
internacionais, com apresentacao de oportunidades de investimento em participacdes
junto a fundos de private equity e venture capital brasileiro voltados para o
desenvolvimento de novos produtos e processos cujos insumos Sao provenientes da
biodiversidade amazonica em diferentes setores da economia.

e Missdes empresariais, com a organizacao e preparacao de delegacao de empresarios
brasileiros com destino a paises especificos para visitas técnicas e matchmaking com
compradores internacionais, focados em produtos e processos provenientes da
bioeconomia amazénica nas areas de alimentos e bebidas, fitoterapicos, cosméticos,
farmacéuticos, quimica, bioplasticos, nutracéuticos, agricolas, téxtil, satde, diagnostica,
dentre outras.

e Missdes de expansdo internacional, a partir da imersdo de empresarios em paises
de interesse, promovendo a capacitacdo para o desenvolvimento de atividades de
inovagdo tecnolégica com base sustentavel, além do contato com stakeholders
especializados.

e Missdes prospectivas, com a organizacdo de delegacdo de empresérios brasileiros
para paises que representem novos mercados estratégicos para promog¢ao econémica
e social da biodiversidade amazonica.

e Projeto comprador, oportunizando a visita ao Brasil de compradores internacionais
gualificados para encontros de negdcios visando a promoc¢ao comercial de bioeconomia
na Amazonia.

5.1.2.INICIATIVAS ESTRATEGICAS 2023 RELACIONADOS A ECONOMIA
VERDE
¢ Investe Estados - Construir e implementar o Plano de Integracdo com os Estados
brasileiros visando a promocéo e a facilitacdo de investimentos estrangeiros.

5.2. NOVA POLITICA INDUSTRIAL (NIB)

O Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial (CNDI) propds, em julho de 2023, a criacdo
de uma nova politica industrial. Essa nova politica busca fortalecer a industria brasileira diante
de um contexto de fragilizacdo das politicas de desenvolvimento, da desindustrializacédo
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precoce, da concentracdo de exportacdes em produtos de baixa tecnologia e das mudancas
globais no comércio. Ela estd fundamentada em principios como inclusdo socioecondémica,
sustentabilidade e insercdo internacional qualificada, e se organiza por meio de missdes que
visam aprimorar setores especificos, sendo elas: agroindlstria sustentavel, saude,
infraestrutura urbana, transformacao digital, bioeconomia e tecnologias estratégicas para
defesa nacional. Cada missdo estabelece objetivos especificos para o desenvolvimento
industrial até 2033, guiados por metas aspiracionais e direcionados por programas e a¢fes
definidos pelo CNDI.

Essas missOes guiardo as acdes e direcionardo os esforcos da ApexBrasil, visando contribuir
para a nova politica industrial, conforme agfes a seguir.

5.2.1.PRODUTOS E SERVICOS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS DA
APEXBRASIL ADERENTES A NOVA POLITICA INDUSTRIAL

Missdo 1 - Cadeias agroindustriais sustentaveis e digitais para a seguranca alimentar,
nutricional e energética, cujo objetivo é aumentar a oferta de alimentos nutritivos e
diversificados com aplicacdo de biotecnologia, ampliando a nacionalizacdo dos bioinsumos;
reduzir a dependéncia externa de maquinas, implementos agricolas e fertilizantes e insumos;
desenvolver equipamentos e solucfes digitais para o campo e para 0 monitoramento dos
biomas:

e Atendimento afundos de investimentos estrangeiros e investidores institucionais
internacionais, com apresentacdo de informagBes sobre oportunidades de
investimentos junto a fundos de private equity e venture capital brasileiros voltados para
o desenvolvimento de cadeias agroindustriais sustentdveis e para a seguranca
alimentar, nutricional e energética.

e Programa Apex Carbon Trade, que consolidara ofertas de produtos que viabilizem a
entrada das empresas do agronegdcio brasileiro no mercado de carbono, bem como o
desenvolvimento de produtos sem emissao de carbono em sua produgéo.

¢ Rodadas de negocios, compreendendo a realizagcédo de reuniées entre compradores,
distribuidores e representantes de redes internacionais com empresas brasileiras
atuantes no setor agroindustrial, com foco na sustentabilidade, seguranca alimentar e
produtos que abarquem ag¢fes positivas para a biodiversidade/ descarbonizacdo (Net
Zero).

e Seminarios de atragcdo de investimentos realizados no exterior com painéis
informativos para divulgar o Brasil como destino seguro e atrativo para investimentos
estrangeiros focados em seguranca energética e alimentar, bem como na agroindustria
sustentavel.

e Projetos Setoriais que compreendem um conjunto de a¢cdes de promog¢&o comercial,
comunicagao e estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com as
associagfes empresariais dos setores do agronegadcio brasileiro.
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Missédo 2 - Complexo econémico industrial da saude resiliente para reduzir as vulnerabilidades
do SUS e ampliar 0 acesso a saude, cujo foco é aumentar a autonomia em tecnologias criticas
para a producao nacional de vacinas, medicamentos e equipamentos médicos; desenvolver
produtos para a prevencéo e o tratamento de doencas; desenvolver tecnologias da informacéo
e comunicacgdo para o setor de saude:

e Missdes empresariais, com a organizacao e preparagao de delegacdo de empresarios
brasileiros com destino a paises especificos para cumprimento de agendas com visitas
técnicas e matchmaking com compradores nos setores de salde, farmacéuticos e
biotecnologia.

o Projetos setoriais, que compreendem um conjunto de acdes de promog¢ado comercial,
comunicagdo e estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com as
associacfes empresariais dos setores de dispositivos médicos e da industria de
insumos farmacéuticos.

¢ Rodadas de negocios, compreendendo a realizagédo de reuniées entre compradores,
distribuidores e representantes de redes internacionais com empresas brasileiras
atuantes no setor da saude.

e INICIATIVA ESTRATEGICA: Investimento setor saltde - Ampliar a atuacdo da
ApexBrasil na atracdo de investimentos estrangeiros, desenvolvendo relacionamento
com parceiros estratégicos no setor de salude, em alinhamento com a missdo do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial (CNDI) do MDIC, referente a
"Complexo econdmico industrial da saulde resiliente para reduzir as vulnerabilidades do
SUS e ampliar o acesso a saude".

Missao 3 - Infraestrutura, saneamento, moradia e mobilidade sustentaveis para a integracdo
produtiva e 0 bem-estar nas cidades, que busca destravar obras de infraestrutura, com vistas
ao adensamento e ao uso de materiais sustentaveis; universalizar a cobertura 5G e desenvolver
empresas de hardware e software associados; construir cadeias regionais de valor e a
integracéo produtiva com os vizinhos, incluindo em minerais estratégicos.

e Seminarios de atragcdo de investimentos realizados no exterior com painéis
informativos para divulgar o Brasil como destino seguro e atrativo para investimentos
estrangeiros focados no setor de infraestrutura, saneamento, moradia e mobilidade,
com foco nas oportunidades oferecidas pelo Novo Plano de Acelerag@o do Crescimento
(PAC).

e Atendimento a Fundos de Investimentos Estrangeiros e Investidores
Institucionais Internacionais, apresentando e facilitando oportunidades de
investimentos em feiras de saneamento e sustentabilidade para investidores
estrangeiros em acéo no Brasil ou no exterior.

e Participagcdo em eventos internacionais, para apresentacdo do portfolio de
oportunidades de investimentos brasileiros na area de infraestrutura a investidores
estrangeiros.
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Missédo 4 - Transformacdao digital da industria para ampliar a produtividade, para: consolidar e
expandir a producdo nacional de biocombustiveis, com o dominio de diferentes rotas
tecnoldgicas; dominar rota tecnologica de hidrogénio verde; desenvolver a quimica verde;
avancar no dominio e producéo de tecnologias criticas a de energia solar, edlica, hidrica e
biomassa; dominar tecnologias da economia circular; avancar no P&D.

o Projetos setoriais, que compreendem um conjunto de acfes de promog¢ado comercial,
comunicagao e estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com as
associacdes empresariais dos setores de inovacdo tecnoldgica, biotecnologia e
nanotecnologia, tecnologia da informacdo e comunicagdo, softwares, maquinas e
equipamentos.

e INICIATIVA ESTRATEGICA: Investimentos em Ecossistema de Startup - Ampliar a
atuacao da ApexBrasil junto a startups brasileiras, permitindo diversificagdo do portfélio
de oportunidades de investimento, aumentando assim 0s anuncios de investimentos
estrangeiros em empresas inovadoras brasileiras.

Missao 5 - Bioeconomia, descarbonizacao, e transi¢cdo e seguranca energéticas para garantir
0S recursos para as geracoes futuras

e Atendimento a startups estrangeiras, com apoio a instalacao no Brasil de empresas
de base tecnoldgica voltada para a bioeconomia, descarbonizacdo e transicdo
energética, em parceria com a ABVCAP e Israel Trade.

e Networking, com a realizagdo de articulagdo entre investidores internacionais e
autoridades publicas federais e regionais, bem como instituicdes e parceiros privados,
no setor de bioeconomia, descarboniza¢do e seguranca energética.

e Projetos setoriais, que compreendem um conjunto de acdes de promog¢ado comercial,
comunicagdo e estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com as
associagdes empresariais do setor de bioeconomia e de energia solar fotovoltaica.

e Seminarios de atragcdo de investimentos realizados no exterior com painéis
informativos para divulgar o Brasil como destino seguro e atrativo para investimentos
estrangeiros focados no desenvolvimento de energias renovaveis e na transicao
energética.

e INICIATIVA ESTRATEGICA: Transicdo Energética Investimentos - Atrair
investimentos em seguranca energética, com foco em projetos com apelo ambiental,
social e de governanca (ESG), inovacéo e novas tecnologias para descarbonizacéo e
transicdo energética.

Misséo 6 - Tecnologias de interesse para a soberania e a defesa nacionais

o Projetos setoriais, que compreendem um conjunto de acdes de promog¢ado comercial,
comunicagdo e estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com as
associacdes empresariais do setor de defesa.
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5.3. POLITICA NACIONAL DA CULTURA EXPORTADORA (PNCE)

A Politica Nacional de Cultura Exportadora (PNCE) foi instituida em julho de 2023 com o
proposito de disseminar a cultura exportadora e ampliar o nUmero de empresas brasileiras
exportadoras, especialmente as micro, pequenas e médias. Suas diretrizes visam a aprimorar
politicas publicas de comércio exterior, fortalecer programas inclusivos de insercdo no mercado
internacional, fomentar acdes conjuntas entre entidades publicas e privadas, apoiar empresas
Nno comeércio exterior e promover capacitacao, compartilhamento de praticas, participacdo em
eventos e identificacdo de oportunidades.

Seus objetivos, portanto, estdo intimamente vinculados aos da propria ApexBrasil, que utiliza
suas diretrizes como balizador na execucéo de suas iniciativas, produtos e servi¢os, conforme
apresentados no item a sequir.

Além disso, € importante ressaltar a operacédo pela ApexBrasil da Plataforma Brasil Exportacao,
resultado de uma parceria com o MDIC, o Ministério das Relag6es Exteriores (MRE), o Sebrae,
a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e a Confederagédo da Agricultura e Pecuéria do
Brasil (CNA). Ela integrara todos os servigos de apoio a exportacdo para empresas brasileiras,
com atencao especial as MPMEs e serad um dos principais instrumentos da PNCE.

5.3.1.PRODUTOS E SERVICOS APEXBRASIL QUE CONTRIBUEM PARA A
EXECUCAO DA PNCE

e Alertas de acesso ao mercado, em formato de newsletter mensal direcionada a
publicos especificos segmentados por mercado e setor, sobre temas de acesso a
mercado que possam impactar as exportacdes brasileiras e contribuir para a
identificacdo de oportunidades que fomentem a cultura exportadora no Brasil.

e Alertas de compras governamentais no exterior, em formato de newsletter mensal
produzida em parceria com a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e direcionada
a publicos especificos segmentados por mercado e setor sobre oportunidades em
matéria de compras publicas de governos estrangeiros e organizacdes internacionais
gue possam contribuir para o fomento da cultura exportadora no Brasil.

e Curso a distancia para exportagdo, com conteldo sobre estratégia, inteligéncia de
mercado, operacdo, marketing e promoc¢ao comercial para capacitacdo das empresas
brasileiras para a exportacéo.

e Curso de marketing internacional, com fundamentos tedricos e ferramentas praticas
para construcdo de um plano de marketing internacional, de forma a contribuir com a
capacitacdo das empresas brasileiras para a atividade de exportagéo.

e Estudos de oportunidades de mercados, que apresentam informacbes sobre
desempenho econdmico, ambiente de negécios, caracteristicas de mercado, entre
outros fatores, que possibilitem o mapeamento de oportunidades para as exportacdes
brasileiras, de forma a fomentar e disseminar a cultura exportadora.
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e Estudos especiais, contendo informacbes aprofundadas sobre tematicas e eventos
internacionais especificas que impactem as exportacdes brasileiras, auxiliando na
identificacdo de oportunidades que fomentem a cultura exportadora.

e Mapa de oportunidades de exportacdes brasileiras, uma ferramenta digital que
permite a consulta sobre oportunidades de exportacdes em centenas de paises, com
informac@es detalhadas por mercado, produto ou grupo de produtos, contribuindo para
o facil acesso pelas empresas brasileiras ao universo exportador, fomentando a cultura
exportadora.

e Matchmaking on Demand, com a realizacdo de reunides virtuais e/ou presenciais
individualizadas (one-on-one) entre empresas brasileiras exportadoras e compradores
internacionais, contribuindo para a promoc¢éo das exportacoes.

e Missdes empresariais, com a organizacao e preparagao de delegacdo de empresarios
brasileiros com destino a paises especificos para visitas técnicas e matchmaking com
compradores, 0 que permite o compartilhamento de boas préaticas de exportagédo de
produtos, além da identificagdo de oportunidades para exportagéo.

e Oficinas de competitividade sobre os principais temas que a empresa brasileira
precisa dominar para exportar e internacionalizar seus negécios, contribuindo para a
capacitacdo e treinamento das empresas interessadas na atividade de exportacdo e
reducdo dos riscos nas negociacoes internacionais.

e Perfil e oportunidades de exportacfes e investimentos nos estados, que
apresentam oportunidades para exportacdo de produtos estaduais e atracdo de
investimentos estrangeiros, de forma a fomentar a cultura exportadora em todos os
estados do Brasil.

e Priorizacdo de mercado, que compreende 0s estudos sobre seis ou oito mercados
selecionados para os quais o0 Projeto Setorial e suas empresas devam direcionar seus
esforcos, contribuindo para a identificagdo de oportunidades para promocdo das
exportagdes brasileiras.

e Programa de aceleragdo para exportacdo, promovendo 0 apoio ao ingresso e a
permanéncia de empresas no comércio exterior, a partir da promocao comercial
customizada, de acordo com o perfil e necessidade da empresa, contribuindo para a
promocéo das exportacdes e também para o fomento da participa¢do das empresas em
eventos de promocgao comercial,

e Programa de Qualificagdo para Exportacdo, que prepara as empresas brasileiras
para o processo de exportacdo, com a elaboracéo de Plano de Exportacdo ou Mapa de
Valor, contribuindo para a capacitacao e treinamento das empresas brasileiras para a
exportacdo, além da disseminagéo da cultura exportadora.

e Programa Design Export, com apoio técnico e financeiro para constru¢do de um
projeto de produto, embalagem ou processos/servicos por um estudio de design,
promovendo o compartilhamento de boas praticas de exportacao de produtos.

e Projeto comprador, oportunizando a visita ao Brasil de compradores internacionais
gualificados para encontros de negdcios visando a identificacdo de oportunidades para
fomento da cultura exportadora e para exportacdo de produtos e servico.
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¢ Rodada de negdécio, com a realizagdo de reunides entre compradores, distribuidores e
representantes de redes internacionais com empresas brasileiras e empresas
comerciais exportadoras para promocao das exportacdes e da disseminacgéo da cultura
exportadora.

e Webinars e apresentagbes de Inteligéncia sobre oportunidades de mercado e
tematicas contemporaneas de comércio exterior de forma a contribuir com o fomento e
disseminacao da cultura exportadora.

e Workshops de e-commerce internacional, com mentoria de especialistas visando a
aproximacao entre empresas exportadoras e instituices ofertantes de servigos de E-
commerce, de forma a aproximar empresas exportadoras e instituicbes ofertantes de
servicos relacionados a exportagéo.

5.3.2.INICIATIVAS ESTRATEGICAS RELACIONADAS A PNCE

e Bolsa Exportacéo - Aumentar o nimero de empresas exportadoras brasileiras através
da criacdo de um programa de incentivo para empresas iniciantes ou descontinuas
estabelecerem seu processo exportador.

e Conexdo Compradores - Promover parcerias em mercados estratégicos e ampliar o
esforco de vendas continuo, visando ao crescimento da base de compradores
internacionais.

o Rotas Exportadoras - Conhecer a oferta exportadora brasileira e captar novos clientes
por meio de feiras nacionais, ampliando a capilaridade e a base de empresas brasileiras
e de compradores internacionais atendidos pela ApexBrasil.

5.4. ESTRATEGIA NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR

A Estratégia Nacional de Comércio Exterior, elaborada pelo Ministério da Industria, Comércio
e Servicos (MDIC), reflete orientacBes e diretrizes de longo prazo para o comércio exterior
brasileiro com objetivo final de promover a inser¢do competitiva do Brasil no Comércio
Internacional. Alinhada com a Politica Industrial e com os objetivos estabelecidos no Plano
Plurianual (PPA) 2024-2027, a Estratégia esta estruturada em cinco eixos tematicos: (i)
Competitividade Exportadora; (ii) Integracdo Econbmica; (iii) Desburocratizacdo e Facilitacdo
do Comércio; (iv) Comércio e Sustentabilidade; e (v) Combate as Praticas Desleais e llegais do
comeércio.

Observa-se, portanto, que objetivo final da Estratégia Nacional de Comércio Exterior possuli
relacdo direta com a misséo e diretrizes estratégicas da propria ApexBrasil. Nesse ambito,
relaciona-se a seguir as acdes da Agéncia relacionadas a cada eixo tematico da Estratégia
Nacional de Comércio Exterior.

Comércio e Sustentabilidade:

o AcOes deimagem, que visam a contribuir para a construcdo e consolidacdo da imagem
e reputacao positiva das empresas e produtos brasileiros no mercado internacional.
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e Exporta Mais Amazbnia, projeto comprador que traz ao Brasil compradores
internacionais qualificados para encontros de negdécios e visitas técnicas visando a
promocao comercial de produtos brasileiros da regido amazénica.

e Programa de Imagem e Acesso a Mercados do Agronegdécio Brasileiro (PAM
Agro), programa que realizacdo acdes de promocdo de imagem do Agronegocio
Brasileiro na Europa.

e Ac0es institucionais em foruns internacionais, realizacdo de eventos, reunides ou
outras iniciativas da ApexBrasil, focadas em temas de interesse da Agéncia gerando
oportunidades em grandes foruns internacionais, como COP, G20, e outros.

Competitividade Exportadora:

e Plataforma Brasil Exportacdo, € uma comunidade digital de acesso gratuito que
integra todos 0s passos de uma empresa no processo de exportar. Sua proposta é
conectar, de forma rapida e facil, empresarios a prestadores de servicos de comércio
exterior. A meta é incentivar as exportacdes brasileiras de micro, pequenas e médias
empresas promovendo impacto social e econdmico. E resultado de uma parceria com
o MDIC, o Ministério das Relacbes Exteriores (MRE), o Sebrae, a Confederacao
Nacional da Industria (CNI) e a Confederacdo da Agricultura e Pecuéria do Brasil (CNA).
Ela integrara todos os servicos de apoio a exportacdo para empresas brasileiras, com
atencao especial as MPEs e sera um dos principais instrumentos da PNCE.

e Oficina de Competitividade, apresentagdo dos principais temas que o exportador
precisa dominar para exportar e internacionalizar seus negdcios, contribuindo para a
competividade das empresas brasileiras através de capacitacdo e treinamento na
atividade de exportagéo, reduzindo ainda os riscos nas negociagfes internacionais.

e PEIEX - Programa de Qualificacdo para Exportacdo, que prepara as empresas
brasileiras para o processo de exportacdo, com a elaborac¢édo de Plano de Exportagéo
ou Mapa de Valor, contribuindo, através de capacitacdo e treinamento, para a
competividade das empresas brasileiras para a exportagéo.

e Curso a distancia para Exportagdo, com contetudo sobre estratégia, inteligéncia de
mercado, operacdo, marketing e promocdo comercial para capacitar e ampliar a
competitividade das empresas brasileiras para a exportagéao.

e Curso de Marketing Internacional, com fundamentos teéricos e ferramentas praticas
para construcdo de um plano de marketing internacional, de forma a contribuir com a
capacitacdo e competitividade das empresas brasileiras para a atividade de exportagao.

e Feiras Internacionais, que consiste na organizagcdo da participagcdo de empresas
brasileiras em pavilhdes BRASIL em feiras internacionais de setores produtivos
estratégicos.

e Matchmaking on Demand, com a realizacdo de reunides virtuais e/ou presenciais
individualizadas (one-on-one) entre empresas exportadoras e compradores
internacionais, estimulando o acesso das empresas brasileiras ao mercado
internacional.

e Missao de Internacionalizacdo de Startups, consiste na realizacdo de misséo a feiras
Oou com seminarios presenciais visitas técnicas especializadas para para promover a
internacionalizacdo de startups brasileiras.
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e Missao Empresarial, com a organizacdo e preparacdo de delegacdo de empresarios
brasileiros a destinos estratégicos para visitas técnicas e matchmaking com
compradores internacionais, focados em ampliar e diversificar a presenca brasileira no
comeércio internacional.

e Missao Oficial de Governo, realizacdo de missdo empresarial junto a comitiva
governamental com agendas com autoridades governamentais e participacdo em
agenda oficial de negdcios.

e Missdo Onboarding: com foco em potencializar as exportacbes brasileiras via e-
commerce, estas missfes contemplam a imersdo em mercados estratégicos, com
agendas com fornecedores e compradores de E-commerce internacional.

e Missao Prospectiva, com a organizacéo de delegacao de empresarios brasileiros para
paises que representem novos mercados estratégicos para promog¢ao econdémica e
social da biodiversidade amazonica.

e Programa de Aceleragdo para Exportagdo, em parceria com instituicbes parcerias, a
Agéncia facilita 0 ingresso e a permanéncia de empresas no comércio exterior, a partir
da promogé&o comercial customizada, de acordo com o perfil e necessidade da empresa,
contribuindo para a efetiva promocao das exportacdes brasileiras.

e Programa Design Export, visando ampliar a competitividade das empresas
exportadoras através de apoio técnico e financeiro para constru¢cdo de um projeto de
produto, embalagem ou processos/servicos por um estadio de design focado no
mercado internacional, promovendo também o compartilihamento de boas préaticas de
exportacdo de produtos.

e Projeto Comprador, oportunizando a visita ao Brasil de compradores internacionais
qualificados para encontros de negdcios visando a promog&do comercial de produtos
brasileiros de diversos setores.

e Projetos setoriais, que compreendem um conjunto de a¢des de promogdo comercial,
comunicagdo e estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com as
associagfes empresariais de setores estratégicos para as exportacdes brasileiras.

¢ Rodadade Neg6cio, compreendendo a realizacdo de reunides presenciais e/ou virtuais
entre compradores, distribuidores e representantes de redes internacionais com
empresas brasileiras, com foco em promover e adensar a presenca do Brasil e dos
produtos brasileiros no mercado global.

e Vitrine Virtual para Promoc¢do de Produtos a Compradores Internacionais, que
consiste na exposicdo de produtos virtualmente na plataforma digital do salédo
internacional de design de interiores Maison et Objet, referéncia no mercado europeu,
promovendo produtos de empresas brasileiras junto a compradores, em especial
europeus.

e Diagnostico de e-commerce, ferramenta para avaliar se a prontidao da empresa para
exportar via E-commerce e, conforme resultado, sdo sugeridos os servicos adequados
para o aperfeicoamento das vendas online internacionais.

e Aceleracédo em plataformas de e-commerce internacional, utilizando plataformas de
E-commerce internacional para preparacdo e de facilitacdo de negoécios para
exportacdes brasileiras.

e Workshops de e-commerce internacional, com mentoria e dinAmicas praticas com
de especialistas para que a empresa possa comecar a estruturar seu plano de
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exportacdo via E-commerce, ampliando assim a competitividade das empresas
exportadoras ao ingressarem nesse mercado.

e Apoio para softlanding, imersbes de curto prazo em ecossistemas de inovacao
selecionados, com objetivo de acelerar o processo de internacionalizacéo de startups
brasileiras ampliando assim a atuacao brasileira no mercado global.

Integracdo Econdmica:

e Alertade Acesso a Mercado, em formato de newsletter mensal direcionada a publicos
especificos segmentados por mercado e setor, sobre temas de acesso a mercado que
possam impactar as exportacdes brasileiras, como questdes regulatérias relativas a
acordos, medidas de defesa comercial e barreiras tarifarias e ndo-tarifarias.

e Alerta de Compras Governamentais no Exterior, em formato de newsletter mensal
produzida em parceria com a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e direcionada
a publicos especificos segmentados por mercado e setor sobre oportunidades em
matéria de compras publicas de governos estrangeiros e organizagfes internacionais,
visando ampliar as oportunidades de exportacdo para as empresas nacionais.

e Conexdo Bruxelas, informe mensal sobre aspectos das relagbes comerciais bilaterais
Brasil-Unido Europeia, como panorama da politica, legislagéo, regulamentos e outros
assuntos que podem impactar as exportacdes brasileiras para o bloco Europeu.

o Estudos de Acesso a Mercado, que tratam sobre 0s principais requisitos de acesso a
mercado para diversos produtos em mercados selecionados, visando facilitar e/ou
aprimorar o processo de exportacdo e inser¢do internacional das empresas brasileiras.

e Estudos de Oportunidades de Mercados, que apresentam informacgfes sobre
(desempenho econémico, ambiente de negdcios, caracteristicas de mercado, entre
outros fatores, que possibilitem o0 mapeamento de oportunidades para estimular e/ou
ampliar as exportagdes brasileiras.

e Estudos Especiais, contendo informacdes aprofundadas sobre teméticas e eventos
internacionais especificos que impactem as exportacdes brasileiras, auxiliando na
identificacdo de oportunidades, fomentando a inovacdo e aprimoramento da
competitividade nacional no mercado global.

e Mapa Bilateral de Investimentos Estrangeiros Diretos, estudo que apresenta
informacgfes sobre investimento de empresas estrangeiras no Brasil e brasileiras no
exterior, estimulando o fluxo bilateral de Investimentos Estrangeiros.

e Mapade oportunidades de exportacdes brasileiras, ferramenta digital que permite a
consulta sobre oportunidades de exportacfes em centenas de paises, com informacdes
detalhadas por mercado, produto ou grupo de produtos, contribuindo para a facilitagéo
do acesso, pelas empresas brasileiras, ao universo exportador

e Perfil de Comércio e Investimentos, estudo que oferece visdo panoramica e analises
sucintas, com informacdes econdmicas, de comércio e de acesso a mercado sobre 0s
principais mercados internacionais.

e Perfil e Oportunidades de Exportacdes e Investimentos nos Estados, que
apresentam oportunidades para exportacdo de produtos estaduais e atracdo de
investimentos estrangeiros, de forma a insercéo internacional qualificada de todos os
estados do Brasil.
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o Priorizagcbes de Mercado, que compreende os estudos sobre mercados selecionados
para os quais o Projeto Setorial e suas empresas devam direcionar seus esforgos,
contribuindo para a identificacdo de oportunidades para promoc¢ao das exportacdes
brasileiras.

e TBT em pauta, informe mensal elaborado em parceria com o INMETRO abordando
temas relacionados a barreiras técnicas ao comércio a luz do Acordo sobre Barreiras
Técnicas (TBT) da OMC*, que visa garantir que as exigéncias sobre um produto, em
termos de regulamentos técnicos, normas e procedimentos de avaliagcdo da
conformidade, ndo sejam injustificadamente discriminatérias e ndo criem obstaculos
desnecesséarios ao comercio.

e Webinars e apresentacdes de Inteligéncia, contribuindo para a insercdo e
manutencdo das empresas brasileiras no comércio internacional através do
conhecimento de pautas relevantes sobre oportunidades de mercado e tematicas
contemporaneas de comércio exterior

6. GLOSSARIO

Breve descritivo dos produtos, servigos e agdes realizadas pela ApexBrasil junto a seus
clientes e mencionados no Plano de Agéo 2024.

e 12 Acao de Exportacdo: Rodadas de Negdcios entre empresas integrantes do PEIEX
e Comerciais Exportadoras.

o Aceleracdo em Plataformas de E-commerce Internacional: A¢des de preparacao e
de facilitacdo de negécios para exportacdes utilizando plataformas de E-commerce
internacional.

e Acdes de Imagem: Agdes de promogéao da imagem das marcas brasileiras e da marca
pais no exterior, contemplando estandes institucionais em feiras internacionais,
participacdo em semindrios internacionais, entre outras atividades.

e Acdes de Trade Marketing: Promogédo de marcas brasileiras em grandes lojas no
mercado externo, por meio de encontro com as empresas e de a¢gbes promocionais.

e Agenda de Internacionalizacdo: Preparacdo de agenda prospectiva em mercado
selecionado.

e Alerta de Acesso ao Mercado: Alerta direcionado para publicos especificos
segmentados por mercado e setor, sobre temas de acesso a mercado que possam
impactar as exportacdes brasileiras.

e Alerta de Compras Governamentais no Exterior: Alerta direcionado para publicos
especificos segmentados por mercado e setor sobre oportunidades em matéria de
compras publicas de governos estrangeiros e organizagdes internacionais. O contetdo
€ produzido em parceria com a Confederagéo Nacional da Industria (CNI).

e ApexBrasil Mais Feiras: Programa de apoio e viabilizacdo da participacdo de
empresas brasileiras em feiras internacionais por meio do oferecimento de estande
padrdo em feiras selecionadas.

e Apoio na Definicdo do Local de Instalacdo: Fornecimento de informacfes gerais
sobre as diferentes regides do Brasil, custos operacionais, ambiente empresarial.
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e Apoio para Softlanding: Imersdes de curto prazo em ecossistemas de inovagao
selecionados.

e Atendimento a Fundos de Investimentos Estrangeiros e Investidores
Institucionais Internacionais: Atendimento para apresentacédo de informacdes sobre
oportunidades de investimento em participacfes junto a fundos de private equity e
venture capital brasileiros.

e Conexdao Bruxelas: Informe mensal sobre aspectos das relacdes comerciais bilaterais
Brasil-Unido Europeia e outros assuntos que podem impactar as exportacdes brasileiras
para o bloco Europeu.

e Consultoria Customizada: Fornecimento de informagdes qualificadas sobre o
mercado brasileiro, 0 ambiente de negdcios e setores especificos para empresas
interessadas em investir no pais.

e Curso adistancia para Expanséo Internacional: Curso voltado para a qualificagéo de
empresas brasileiras para a expansao internacional.

e Curso a distancia para Exportacdo: Curso para capacitagdo no processo de
exportacao.

e Curso de Estratégia para Internacionalizagédo: Curso desenvolvido em parceria com
a FIA Business School, com foco em lideres empresariais que desejam expandir as
operagOes de suas empresas no exterior.

e Curso de Marketing Internacional: Curso com fundamentos teoricos e ferramentas
praticas para construcao de um plano de marketing internacional.

e Diagnostico de E-commerce: Ferramenta para avaliar se sua empresa esta pronta
para exportar via E-commerce.

e Estudo de Acesso a Mercado: Estudos que tratam sobre os principais requisitos de
acesso a mercado para diversos produtos em mercados selecionados.

e Estudo de Oportunidades de Mercado: Estudos aprofundados, desenvolvidos por
especialistas, sobre oportunidades de negdcios em diferentes paises.

e Estudos Especiais: Estudos ad hoc acerca de temdticas relevantes no cenario
internacional.

e Estudo Individual sob Demanda: Estudo customizado com informacdes gerais sobre
0 comeércio exterior do pais e setor, de acordo com a demanda do cliente.

o Feiras Internacionais: Organizacdo da participacdo de empresas brasileiras em
pavilhdes BRASIL em feiras internacionais de diferentes setores produtivos.

¢ Instalacdo Fisica no Exterior: Infraestrutura para abertura de escritério de empresas
brasileiras no exterior.

e Instalagdo Virtual no Exterior: Operacao virtual no exterior, sem estrutura fisica, via
uso do endereco comercial do escritério da ApexBrasil como sede da empresa no
exterior.

o Mapa Bilateral de Investimentos Estrangeiros Diretos: Publicacdo que apresenta o
panorama de investimentos bilaterais do Brasil com parceiros econémicos relevantes.

e Mapa de Oportunidades de Exportacdes Brasileiras: Ferramenta digital que permite
a consulta sobre oportunidades de exportagbes em centenas de paises, com
informacdes detalhadas por mercado, produto ou grupo de produtos.

¢ Matchmaking on Demand: Reunides virtuais e/ou presenciais individualizadas (one-
on-one) entre empresas brasileiras exportadoras e compradores internacionais.
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e Misséo de Internacionalizagdo de Startups: MissOes a feiras de inovacgéo e tecnologia
no mundo para promover a internacionalizacdo de startups brasileiras.

¢ Missao de Expanséo Internacional: ImersGes de empresarios em paises de interesse,
buscando conhecimento e contato com stakeholders.

e Missdo Empresarial: Organizacdo de delegacdo de empresarios brasileiros para
paises especificos, com cumprimento de agendas desenvolvidas com especialistas
locais.

¢ Missao Oficial de Governo: Missdo empresarial junto a comitiva governamental com
agendas com autoridades governamentais e participacdo em agenda oficial de
negocios.

e Missdo Onboarding: Missbes de imersdao em mercados com potencial para
exportagdes via E-commerce.

e Missao Prospectiva: Organizacdo de delegacdo de empresarios brasileiros para
paises selecionados que representem novos mercados estratégicos para empresas
brasileiras.

e Networking: Articulacdo entre investidores internacionais e autoridades publicas
federais e regionais, bem como instituicdes e parceiros privados.

e Oficina de Competitividade: Oficinas sobre os principais temas que a empresa
brasileira precisa dominar para internacionalizar seus negdcios.

e Painel de Comércio: Ferramenta digital, atualizada em tempo real, com diferentes
andlises baseadas em dados do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria, Comércio e
Servigos sobre o fluxo de comércio Brasil-Mundo.

o PEIEX - Programa de Qualificacdo para Exportacdo: Preparacdo de empresas
brasileiras para o processo de exportagdo, com elaboracdo de Plano de Exportacéo
(bens) ou Mapa de Valor (servigos).

e PEIEX Expanséao Internacional: Preparacéo de empresas brasileiras para o processo
de abertura de operacdes no exterior, com elaboracdo do Plano de Expanséo
Internacional.

e Perfil de Comércio e Investimentos: Estudo que oferece visdo panoramica e analises
sucintas sobre os principais mercados internacionais.

o Perfil e Oportunidades de Exportacdo e Investimentos nos Estados: Estudos
especializados sobre as estruturas e oportunidades de insercdo internacional dos
estados brasileiros.

o Plataforma Brasil Exportacéo: Plataforma online de disponibilizacdo de produtos e
servigos de diversos 6rgaos brasileiros relacionados a exportacao.

e Priorizagdo de Mercado: Estudos sobre seis ou oito mercados selecionados para 0s
guais o Projeto Setorial e suas empresas devam direcionar seus esfor¢os.

e ProgramaApex Carbon Trade: Conjunto de ofertas de produtos voltadas para insercéo
de empresas do agronegdcio brasileiro no mercado de carbono, bem como para o
desenvolvimento de produtos sem emisséao de carbono em sua producao.

e Programa de Aceleracdo para Exportacdo: Acdes de promocdo comercial
customizadas de acordo com o perfil e necessidade da empresa.

e Programa Design Export: Apoio técnico e financeiro para constru¢éo de um projeto de
produto, embalagem ou processos/servicos por um estudio de design.
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e Programa Startups Outreach Brasil: Programa de apoio a insercdo de startups
brasileiras que contempla realizagdo de cursos, missdes internacionais, apoio na
definicdo de estratégia e outras solu¢des customizadas.

e Programa TechMakers: Programa em parceria com a Embrapii, cujos projetos de
pesquisa e desenvolvimento aprovados recebem subvencéo do Brasil e do exterior.

e Projeto Comprador: Visita ao Brasil de compradores internacionais qualificados para
encontros de negdcios, incluindo feiras, eventos e unidades produtivas.

e Projeto Setorial: Conjunto de acbGes de promocdo comercial, comunicacdo e
estruturantes realizadas por meio de convénio estabelecido com associagdes
empresariais.

o Projeto Misto: Conjunto de acdes de promog&o comercial, atracdo de investimentos e
internacionalizacéo realizadas por meio de convénio estabelecido com associacdes
empresariais.

e Promocgdo de Parcerias Tecnol6gicas e Joint-ventures com Empresas
Estrangeiras: Apresentacdo a potenciais investidores de portfolio de empresas
brasileiras de setores prioritarios interessadas em parcerias tecnoldgicas e joint-
ventures.

¢ Qualificagdo em Mercados Especificos: Imerséo virtual em mercado especifico.

¢ Rodada de Negdcio por Segmento: Rodadas presenciais e online com compradores
estadunidenses em plataforma especifica das empresas organizadoras (ECRM e
BOND).

¢ Rodadade Negdcios: Reunies entre compradores, distribuidores e representantes de
redes internacionais com empresas brasileiras e empresas comerciais exportadoras.

e Seminarios de Atracdo de Investimentos: Seminarios no exterior com painéis
informativos compostos por representantes do setor publico e privado para debater
temas e setores relacionados com investimentos estrangeiros.

e Softlanding de Empresas de Tecnologia / Atendimento a Startups Estrangeiras:
Programa de apoio a instalacdo de empresas estrangeiras de base tecnoldgica no
Brasil, em parceria com ABVCAP e Israel Trade.

e TBT em Pauta: Informe elaborado em parceria com o INMETRO abordando temas
relacionados a barreiras técnicas ao comércio a luz do Acordo TBT da OMC*. O Acordo
sobre Barreiras Técnicas (TBT) visa garantir que as exigéncias sobre um produto, em
termos de regulamentos técnicos, normas e procedimentos de avaliacdo da
conformidade, ndo sejam injustificadamente discriminatorias e nao criem obstéaculos
desnecesséarios ao comercio.

e Vitrine Virtual para Promocdo de Produtos a Compradores Internacionais:
Exposicdo de produtos virtualmente na plataforma digital do saldo internacional de
design de interiores Maison et Objet, referéncia no mercado europeu.

e Webinars e Apresentacdes de Inteligéncia: Webinars sobre oportunidades de
mercado e tematicas contemporaneas de comércio exterior.

e Workshops de E-commerce Internacional: Mentoria e dindmicas praticas com
especialistas em E-commerce internacional para que uma empresa possa comegar a
estruturar seu plano de exportagéo via E-commerce.
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