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Palavras da Diretoria

“O Comitê ESG, implantado em 2023, atualmente presi-
dido pelo diretor de Gestão Corporativa, Floriano Pesaro, 
foi um divisor de águas no empoderamento dos colabo-
radores e no fortalecimento institucional da ApexBrasil. 
Enquanto aquele ano foi marcado pela mobilização e sen-
sibilização dos colaboradores em torno do significado da 
sigla ESG e do potencial de acréscimo à geração de valor 
da Agência, em 2024 avançamos muito na normatização 
e fundamentação do que veio a se tornar nossa Política e 
nosso Guia ESG. Encerramos o ano de 2024, além daqui-
lo que nos propusemos: engajamos os colaboradores em 
ações dentro de suas próprias áreas, trouxemos o emba-
samento normativo mais avançado sobre a temática para 
pavimentar as ações, mensurar e aferir resultados e, ain-
da, consolidamos a determinação de que, em cada projeto, seja próprio 
ou por meio de parceiros, ao menos uma vertical de diversidade alinhada 
ao ESG deveria ser observada para a seleção de empresas, mercados ou 
parceiros. Ainda neste ano, desenvolvemos nosso próprio indicador ESG 
que afere, baseado na ABNT 2030, o andamento de um conjunto de ini-
ciativas fundamentais para ampliarmos a geração de valor para os nossos 
clientes, promovermos um ambiente de trabalho harmônico para nossos co-
laboradores e uma sociedade mais justa para os brasileiros. Contribuímos, 
assim, não só com o impacto positivo dessas ações no ambiente interno, 
como também o fazemos para as empresas brasileiras em todo o mundo”.

 
Diretoria Executiva

Floriano Pesaro  
Diretor de Gestão Corporativa

Jorge Viana 
Presidente  

Ana Paula Repezza  
Diretora de Negócios
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O presente relatório consolida os resultados obtidos pela Agência Brasileira 
de Promoção de Exportações e Investimentos (ApexBrasil), considerando 
as ações aprovadas pelo Comitê ESG da Agência nas 10 reuniões realiza-
das ao longo de 2024.

Para o alcance desses resultados, o Comitê identificou a necessidade de 
agrupar as ações e iniciativas estratégicas de ESG já presentes no Plano de 
Ação Anual de 2024 aprovado pelo Conselho de Administração da Apex, 
monitorado pela Gerência de Gestão Estratégica. Os GTs identificaram no 
Plano de Ação 2024, 39 projetos, ações e iniciativas internas relacionadas 
aos temas ambientais; 260 projetos, ações e iniciativas internas que teriam 
impacto direta ou indiretamente no tema social; 17 nos temas governamen-
tais que mais impactam a estratégia da Agência, garantindo uma aborda-
gem transversal e participativa.

As ações priorizadas tiveram como pilares a Matriz de Materialidade do 
Plano de Ação ESG 2024 e o Plano Estratégico 2024–2027, refletindo o 
compromisso da ApexBrasil em elevar o seu nível de maturidade em sus-
tentabilidade e integrar os critérios Ambientais, Sociais e de Governança 
(ESG) aos seus processos internos, relacionamentos institucionais e ações 
de promoção comercial internacional.

Matriz de Materialidade
Práticas de 

controle e gestão 
Mudança climática

Promoção de 
responsabilidade social 
na cadeia de valor

Direitos Humanos

Biodiversidade e 
serviços ecossistêmicos

Economia circular 
e gestão de resíduos

Diálogo social e 
desenvolvimento territorial 

Recursos hídricos

Governança 
corporativa

Diversidade, equidade
 e inclusão 

Relações e práticas
de trabalhos Conduta empresarialGestão ambiental e 

prevenção da poluição Transparência na gestão 

BAIXO

*Versão 2. Atualização da importância do tema material Mudança Climática no eixo horizontal, 
sem alteração da priorização dos temas materiais.
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IMPORTÂNCIA PARA A APEXBRASIL 

Eixo Social Eixo Governança Eixo Ambiental

•	 Práticas de controle e 
gestão

•	 Governança corporativa

•	 Conduta empresarial

•	 Transparência na gestão

•	 Promoção de 
responsabilidade social 
na cadeia de valor

•	 Diálogo social e 
desenvolvimento territorial

•	 Diversidade, equidade e 
inclusão

•	 Mudança climática

•	 Biodiversidade e serviços 
ecossistêmicos

GOVERNANÇA SOCIAL AMBIENTAL
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Com o apoio de todas as áreas, a ApexBrasil alcançou resultados ex-
pressivos em 2024. Das iniciativas planejadas, 80% foram executadas 
dentro do cronograma, conforme os Relatórios de Acompanhamento de 
Atividades Estratégicas-RAE 2024, e 90% das ações ESG gerenciais foram 
implementadas.

Acesse aqui o Relatório de Gestão 2024 e o Plano Estratégico 2024-2027   

PRINCIPAIS DESTAQUES

Maturidade em sustentabilidade

A ApexBrasil atingiu o Nível 2 (Não Integrado) de maturidade em sus-
tentabilidade, após a aprovação e implementação do Programa ESG.

 Atuação global sustentável:

Apoio a empresas que promovem o posicionamento do Brasil como 
parceiro de negócios sustentáveis, por meio de produtos, investimen-
tos e parcerias inovadoras alinhadas à transição verde.

1,5 2,5 3,5 4,5

Elementar Não integrado Gerencial Estratégico Transformador

Evento Awake, realziado pela ApexBrasil, reuniu 
20 marcas emergentes de moda sustentável 
oriundas de todas as regiões do Brasil para expor 
durante a Semana de Moda de Milão 2024

Saúde e bem-estar

Realização da Semana da Saúde , 
com campanhas de vacinação, pa-
lestras sobre assédio e saúde men-
tal, treinamento de primeiros socor-
ros e doação de sangue.

O diretor de Gestão Corporativa, 
Floriano Pesaro, participa de 
campanha de vacinação, parte do 
programa Vacinex
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26%

67%

Diversidade e inclusão

Palestras sobre Neurodiversidade e 
Raça, com a participação de cerca de 
50% dos colaboradores da Agência. 

Reconhecimento e equidade

Concessão de Prêmios Internacionais 
ao Programa Mulheres e Negócios 
Internacionais (MNI), valorizando a li-
derança feminina nas exportações 
brasileiras.

Desenvolvimento regional

Crescimento de 67% no número de empresas apoiadas na região 
Norte e 26% no Nordeste, conforme as diretrizes do Governo Federal.

Semana da Diversidade, realizada em 
agosto de 2024, reuniu colaboradores 
da Agência para debater respeito à 
diversidade no ambiente de trabalho. 

Lançamento do Programa de 
Qualificação para Exportação 
(PEIEX) no Acre que abriu, em 
outubro de 2024, 50 vagas para 
capacitar empresas locais

Gestão inovadora e ética:

Aplicação contínua das melhores práticas  
de sustentabilidade e desenvolvimento de 
competências para uma gestão inovadora 
e de excelência

Em Nova York, diretora de 
Negócios da ApexBrasil, Ana 
Paula Repezza, recebe o prêmio 
de Boas Práticas do Movimento 
Elas Lideram 2030, concedido 
pela Rede Brasil do Pacto Global 
da ONU ao MNI (Março/2024).

50%
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Indicadores de sustentabilidade passaram a integrar os 
painéis de monitoramento e o planejamento institucional.

Intensificação da comunicação e do diálogo com clien-
tes, parceiros e o público externo sobre práticas ESG 
e resultados alcançados.

Atualização de políticas internas e capacitação de lide-
ranças para atuação orientada por princípios éticos e de 
integridade.

Redução de consumo de energia, água e materiais, além 
da incorporação de práticas de reuso e descarte cons-
ciente em eventos e operações.

Ampliação das ações de sensibilização interna e ado-
ção de critérios sociais em processos de contratação e 
relacionamento com fornecedores. 

Engajamento de 

stakeholders

Gestão ambiental e 

economia circular

 Promoção da 

diversidade e 

inclusão

Fortalecimento 

da governança 

e compliance

Integração ESG 

ao Planejamento 

Estratégico

Os Grupos de Trabalho estrutu-
raram suas entregas com base 
na Matriz de Materialidade e nas 
Diretrizes Estratégicas do Plano 
2024–2027.

Principais avanços ▶▶
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As Ações ESG Gerenciais visaram fortalecer a maturidade institucional da 
Agência. Entre os resultados, destacam-se:

	⊲ Criação de fluxos de monitoramento ESG, com indicadores cla-
ros e alinhados a padrões internacionais;

	⊲ Realização de treinamentos internos sobre ESG, integridade, di-
versidade e impactos ambientais;

	⊲ Revisão de processos de aquisição e contratação, incorporando 
critérios ESG e parâmetros da ABNT PR 2030;

	⊲  Reuniões periódicas do Comitê ESG, com acompanhamento 
sistemático e proposição de melhorias;

	⊲  Aprimoramento do modelo de reporte ESG, assegurando maior 
transparência e comparabilidade dos resultados.

Lançamento do programa 
Janela para o Mundo 
de 2024. A iniciativa 
busca aprofundar 
o conhecimento a 
ApexBrasil em temas que 
permeiam o conceito ESG. 
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A governança ESG foi consolidada como pilar 
de atuação. O Comitê ESG, em parceria com 
a GGE, assegurou:

	⊲ Alinhamento com 
o Plano Estratégico 
2024–2027, incluindo 
a elaboração de um 
Plano Estratégico ESG, 
que foi substituído pelo 
Guia ESG e para a nova 
composição do Comitê 
(vigente a partir de 
2025)

	⊲ Monitoramento 
contínuo de 
indicadores de 
desempenho e 
maturidade ESG, 
com base na ABNT 
PR 2030

	⊲ Capacitação de 
70 colaboradores, 
garantindo a 
internalização da 
metodologia

	⊲ Identificação de 
oportunidades 
de melhoria e 
priorização de 
novos temas para os 
próximos ciclos de 
planejamento ESG.

Relatório ESG 2023 16

1. Introdução

2. Resultados globais

3. Execução por grupos de iniciativas

4. Execução das Ações ESG Gerenciais

5. Governança e monitoramento

6. Impactos e benefícios institucionais

7. Conclusão



6.	Impactos e 

benefícios 

institucionais

1. Introdução

2. Resultados globais

3. Execução por grupos de iniciativas

4. Execução das Ações ESG Gerenciais

5. Governança e monitoramento

6. Impactos e benefícios institucionais

7. Conclusão



O ciclo 2024 gerou impactos tangíveis na cultura organizacional e no de-
sempenho institucional da ApexBrasil:

	⊲ Elevação do nível de maturidade ESG, com impacto positivo na 
reputação institucional; 

	⊲ Maior transparência e credibilidade junto a stakeholders inter-
nos e externos; 

	⊲ Fortalecimento da cultura organizacional baseada em ética, sus-
tentabilidade e inovação;

	⊲ Integração de práticas ESG em eventos internacionais e progra-
mas de promoção comercial; 

	⊲ Contribuição direta para os Objetivos Estratégicos da Agência 
e para a consolidação de uma gestão pública moderna e 
responsável.

A edição de dezembro de 2024 
do programa Janela Para o Mundo 
destacou as iniciativas estratégicas 
da Agência em assuntos como 
sustentabilidade e ações de valor.

Gravação do Apexpod em Movimento – videocast da 
ApexBrasil - durante a COP 29, em Baku, no Azerbaijão. 
Na ocasião, a ApexBrasil coordenou o Pavilhão Brasil do 
evento e o programa entrevistou especialistas sobre o 
papel do Brasil na agenda global de sustentabilidade. O 
conteúdo está disponível nas principais plataformas de 
áudio e no YouTube.
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O conjunto de ações implementadas em 2024 reafirma o 
compromisso da ApexBrasil com a sustentabilidade, a éti-
ca e a geração de valor para a sociedade.

A execução integrada das iniciativas só foi possível gra-
ças à atuação conjunta dos colaboradores de todas as ge-
rências e ao engajamento permanente dos membros do 
Comitê ESG.

Os resultados alcançados consolidam a ApexBrasil como 
uma instituição pública moderna, transparente e compro-
metida com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS), preparando o caminho para novos avanços em 2025.
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