AGENCIA DE PROMOCAO DE EXPORTACOES DO BRASIL - APEX-BRASIL
CONSELHO DELIBERATIVO

RESOLUCAO CDAN217/2023

Aprova o Mapa Estratégico da Apex-
Brasil para o periodo 2024-2027.

O CONSELHO DELIBERATIVO da Agéncia de Promocao de Exportac¢des do Brasil, no uso
das competéncias que lhe atribui o Estatuto Social da Apex-Brasil;

CONSIDERANDO:

I- A competéncia do Conselho Deliberativo da Apex-Brasil (CDA) para deliberar
sobre a aprovacdo do Plano Estratégico quadrienal da Apex-Brasil e suas
subsequentes alteracoes, na forma do art. 16, inciso II, do Estatuto Social;

II- A proposta de Mapa Estratégico da Apex-Brasil para o periodo de 2024-2027,
encaminhada pela Diretoria Executiva da Agéncia, por meio do Memorando
Apex-Brasil n? 1143, de 14 de setembro de 2023.

RESOLVE:

1) Aprovar, na forma do anexo uUnico, o Mapa Estratégico da Apex-Brasil para o
periodo de 2024-2027, composto dos seguintes elementos:

Missao,

Visao,

Valores,

Clientes,

Objetivos Estratégicos,

Indicadores Estratégicos, e

Metas.
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2) Esta Resolucdo entra em vigor na presente data.

Brasilia, 28 de setembro de 2023.

GERALDO JOSE Assinado de forma digital por
RODRIGUES ALCKMIN () termeming CoHOVEs
FILHO Dados: 2023.10.04 14:42:18 -03'00'

GERALDO IOSE RODRIGUES ALCKMIN FILHO
Presidente do Conselho Deliberativo
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Planejamento Estratégico 2024-2027 ApexBrasil
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Cenarios Prospectivos Benchmarking Internacional Formulago da Estratégia Desdobramento da Estratégia
4 Cenarios Desk research Missdo Objetivos Estratégicos
\Cenério—alvo )| MissBes internacionais )| Visdo Indicadores e Metas
( RN i ~ | Valores Iniciativas Estratégicas
Levantamentos Internos Politicas Publicas &
Consulta a stakeholders Diretrizes do novo governo
kQuestlonarlos ) \PPA )

290 colaboradores 87 agentes de transformacdo
212 especialistas externos 154 colaboradores envolvidos
596 clientes

13 agéncias de promocdo de exportacdes e/ou atracdo de
investimentos visitadas
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MISSAO

Ampliar a presen¢a do Brasil na economia global para

impulsionar o desenvolvimento sustentavel do pais,

contribuindo com as politicas publicas nacionais por meio da

Planejamento
Estratégico
2024-2027

promoc¢ao das exportacoes, internacionalizacao e atrac¢ao de

investimentos estrangeiros.

VISAO

Ser uma Agéncia digital e de exceléncia, reconhecida pelos
seus clientes no Brasil e no mundo como principal parceira
na promog¢ao de negocios internacionais sustentaveis em

termos econdmicos, ambientais, sociais e de governanca.
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CLIENTES
Empresas Brasileiras
Compradores Internacionais
Investidores Estrangeiros

&>

SOCIEDADE

PROMOGCAO DAS EXPORTACOES

Ampliar a participacdao dos negdcios
brasileiros no exterior, desconcentrando

origens e destinos, diversificando o perfil das
empresas exportadoras e promovendo a
sustentabilidade.

ATRAGAO DE INVESTIMENTOS
ESTRANGEIROS

Atrair investimentos estrangeiros para
promover a nova industrializagao, a inovagao

e o crescimento economico, alinhados as
politicas publicas nacionais.

Mapa Estratégico 2024-2027

IMAGEM

Posicionar o Brasil como parceiro de
negocios, promovendo suas empresas,
produtos, oportunidades de investimento e

parcerias inovadoras para atender as
necessidades emergentes da sociedade
global e a sustentabilidade do planeta.

PROCESSOS
INTERNOS

GESTAO

Aplicar continuamente as melhores praticas
de sustentabilidade e possuir as capacidades
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AGENCIA DIGITAL

Ser uma agéncia digital, com modelos de
negacios transversais, escalaveis, que

entreguem a melhor experiéncia e valor para
clientes e colaboradores.

I |
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CULTURA ORGANIZACIONAL

Desenvolver uma cultura organizacional de
transversalidade, sinergia e resultados

apexBrasil®  wsese



/ @ Objetivo Estratégico 1

Ampliar a participagdo dos negocios brasileiros no
exterior, descentralizando origem e destinos,
diversificando o perfil das empresas exportadoras e
promovendo a sustentabilidade.

.||I Indicadores Estratégicos

+ N2 de empresas apoiadas

2024 | 2025 | 2026 | 2027

16.356 17.898 19.050 21.264

+ N2 de empresas exportadoras apoiadas
2027

3.934 4.140 5.000 6.000

Ne de compradores internacionais
2024 | 2025 | 2026 | 2027
569 594 800 1.000

/ @ Objetivo Estratégico 4
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Ser uma agéncia digital, com modelos de negdcios
transversais, escalaveis, que entreguem a melhor
experiéncia e valor para clientes e colaboradores.

_|II Indicadores Estratégicos -

+ indice de maturidade digital dos produtos do
portfélio da ApexBrasil

2024 | 2025 | 2026 | 207

crescde 10% cresc de 20% cresc de 30%
ano base ano base ano base

Ano base

Objetivo Estratégico 2

Atrair investimentos estrangeiros para promover a nova
industrializagcdo, a inovagdo e o crescimento econdmico,
alinhados as politicas publicas nacionais.

.||I Indicadores Estratégicos -

+ N2 de investidores atendidos

2024 | 2025 | 2026 [ 202

190 198 218 239

« N2 de investimentos anunciados

2024 | 2025 | 2026 | 202
30 32 34 36

@ Objetivo Estratégico 5

Aplicar  continuamente as melhores praticas de
sustentabilidade e possuir as capacidades para a gestdo
inovadora e de exceléncia.

.||I Indicadores Estratégicos -

Requisitos da maturidade “Estruturado” em Compliance

204 ] 2025 | 2026 | 2027
2 4 6 7

Nivel de sustentabilidade da ApexBrasil
| 2024 | 2025 | 2026 | 2027

Nao
integrado

Elementar Gerencial Estratégico

(@) Objetivo Estratégico 3

Fortalecer a marca ApexBrasil e a marca pais para promover a
percepgdo positiva dos negdcios brasileiros no mundo.

.III Indicadores Estratégicos-

* NPS institucional da ApexBrasil

2024 | 2025 | 2026 | 202
78 80 82 83

+ Qtde de a¢des focadas em percep¢ao de Imagem Pais

2024 | 2025 | 2026 | 2027

200 250 300 400

(@) Objetivo Estratégico 6

Desenvolver uma cultura organizacional de
transversalidade, sinergia e resultados.

.III Indicadores Estratégicos

« indice
mmm 2027
Ano Base Intermed. Alto Exceléncia

* Colaboradores qualificados nos temas
estratégico

2024 | 2025 | 2026 ] 2027

80% 80% 80% 80% /
MINISTERIO Do _®OYERN® yEpERaL
i

DESENVOLVIMENTO,
INDUSTRIA, COMERGIO -
SERVIGOS

apexBrasil
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