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DE EXPORTACOES DO BRASIL - APEX-BRASIL
CONSELHO DELIBERATIVO

RESOLUCAO CDA N°06,/2018

Aprova o Orcamento-Programa e o
Plano de A¢do Anual da Apex-Brasil
para o exercicio de 2019; e

Fixa o limite or¢amentirio para
promocgdes, nos termos do Plano de
Cargos, Carreiras e Saldrios (PCCS) da
Apex-Brasil e do Referencial de Cargos,
Carreiras e Salarios dos Empregados da
Apex-Brasil no Exterior (RCCSE), e
progressoes, para o exercicio de 2019.

O CONSELHO DELIBERATIVO do Servico Social Auténomo Agéncia de Promocdo de
Exportagdes do Brasil - Apex-Brasil, no uso da atribuicio que lhe conferem os artigos
99,1V, e 19, inciso I, do seu Estatuto Social;

CONSIDERANDO:

L

I1.

II1.
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a competéncia do Conselho Deliberativo da Apex-Brasil para deliberar
sobre a aprovagcdo do Orcamento-Programa e do Plano de Acio da Apex-
Brasil para o exercicio de 2019, na forma do art. 92, [V, do Estatuto Social
da Apex-Brasil;

que o Orcamento-Programa para o exercicio de 2019 prevé os recursos a
serem empregados nas atividades da Apex-Brasil, assim como as despesas
previstas, sendo certo que eventuais transferéncias voluntirias de
recursos financeiros para a execugio de a¢des decorrentes de convénios
firmados ndo constituem receita orgamentaria e nio sdo refletidos nos
limites orcamentéarios;

a competéncia do Conselho Deliberativo da Apex-Brasil para deliberar
sobre a autorizagdo de limite orcamentdrio para promocdes, conforme
estabelecido no item 7.2.10, do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios
(PCCS) da Apex-Brasil, e do Referencial de Cargos, Carreiras e Salarios dos
Empregados na Apex-Brasil no Exterior (RCCSE).

www.apexbrasil.com.br
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RESOLVE:
1) Aprovar o Orgamento-Programa e o Plano de Acdo Anual da Apex-Brasil

para o exercicio de 2019 na forma, respectivamente, dos Anexos I e 1.

2) Fixar, para o exercicio de 2019, o limite orgamentario para promogoes, e
progressdes, em até 1% (um por cento) do montante calculado sobre o custo total da

folha de pessoal (remuneragdo e encargos) no exercicio de 2018, para os empregados
no Brasil e no exterior.

3) Esta Resolugdo entra em vigor nesta data.

Brasilia (DF), aos 16 de outubro de 2018.

ALGYSIO NUNES FERREIRA PR
Presigénte do Conselho Deliberativo  i-
Apex-Brasil %
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ORCAMENTO-PROGRAMA 2019 da Apex-Brasil

ANEXO | - RECEITAS

Orgao : (35000) Ministério das Relagdes Exteriores - MRE
Unidade : Agéncia de Promoc¢ao de Exportagdes e Investimentos (Apex-Brasil)

Valores em RS

Mil
Especificagido Valor
Caodigo
TOTAL DA RECEITA PREVISTA 795.618
1.0.0.0.00.0.0 | Receitas Correntes 535.175
1.2.0.0.00.0.0| Contribuicoes 505.297
1.2.1.0.00.0.0 Contribuicdes Sociais 505.297
1.2.1.0.99.1.0 Outras Contribuigdes Sociais (Contribuigdo para o Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE) 505.297
1.3.0.0.00.0.0| Receita Patrimonial N,,’,;’P,?.‘ﬁ};;:ﬁ%"": igtgguo 24.822
1.3.2.0.00.0.0 Valores Mobiliarios 14947 8 24.822
1.3.2.1.00.1.0 Remuneracdo de Depdsitos Bancarios 24.822
Registro dé Pessoas Jurldicﬂl
1.6.0.0.00.0.0 Receita de Servigos 5.056
1.6.9.0.00.0.0 Outros Servigos (Servigos de Apoio as Exportagées) 5.056
2.0.0.0.00.0.0 | Receitas de Capital 260.442
2.9.9.0.00.1.0| Demais Receitas de Capital (Saldos de Exercicios Anteriores + Reserva de
Contingéncia e Provisdes) 260.442
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Orgio : (35000) Ministério das Relagdes Exteriores - MRE
Unidade : Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e Investimentos - Apex-Brasil
Fungéo: (04) Administragdo
Subfungdo: (122) Administragao Geral
Programa : Gestdo e Manutengao da Apex-Brasil
Valores em RS
Obijetivo Indicadores Mil
(1) Percentual de Despesa
Proporcionar os recursos necessarios a gestao e a manutengéo da atuagdo da Apex- Administrativa; 83.807
Brasil. (2) Percentual de Despesa de :
Pessoal.
] Grupo de Natureza de Valor
Titulo Produto Despesa
CraatEs A MERISIES 1.Pessoal e Encargos Sociais 34.622
Manu@engéo_e melhoria das ativi'dgdes Ao Atividadesg 2.0utras Despesas Correntes 49,185
administrativas e da estrutura fisica. et 2.1. Governanca e Processos 15.018
2.2. Gestéo e Administragéo 34.167

Anexo lI-B - PROGRAMAS

Orgio :
Unidade :
Funcéo:
Subfungao:
Programa :

(35000) Ministério das Relagdes Exteriores - MRE

Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e Investimentos - Apex-Brasil
(23) Comeércio e Servigos

(691) Promogéo Comercial

Promocao das Exportagdes e Investimentos

Obijetivo

Promover-as exportagdes de produtos e servigos
brasileiros no exterior e promover oportunidades de
investimentos externos no Brasil.

(1) N° de Empresas Atendidas em Qualificagdo;

(2) N° de Empresas Atendidas em Promogdo Comercial;

(3) N° de Empresas Atendidas em Internacionalizagao;

(4) N° de Atendimentos a Investidores Estrangeiros Qualificados:
(5) N° de Projetos de Investimentos Facilitados pela Apex-Brasil;
(6) Indice de Percepgado de Relevancia das Acgbes da Apex-Brasil; e
(7) N° de Paises com Agoes Integradas.

Titulo

Produto

Mecanismos de Promogao de Exportagdes
e Atragao de Investimentos

Projetos e Acbes de
Promogao de
Exportagdes e Atragao
de Investimentos

Valores em RS
Indicadores Mil

501.128

Grupo de natureza de el

Despesa

1.Pessoal e Encargos Sociais 83.874
2.0utras Despesas Correntes 417.255

2.1. Promocio de Negocios 417.255
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Anexo II-C - PROGRAMAS

Orgao :
Unidade :
Fungao:
Subfuncao:
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(35000) Ministério das Relagdes Exteriores - MRE

Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagoes e Investimentos - Apex-Brasil
(99) - Reserva de Contingéncia

(999) - Reserva de Contingéncia
Reserva de Contingéncia e Provisdes

Valores em RS

Objetivo Indicadores il
Garantir uma reserva de recursos que permita a Apex-Brasil
viabilizaf sua continuidade c_:peraciona!, assim como a cobertura ) 210.683
de provaveis perdas em agdes trabalhistas e judiciais, conforme '
classificacéo da area Juridica.
Titulo Produto Grupo de natureza de Despesa Valor
1.Reserva de Contingéncia 120.871
i i 2 Provisdes 89.812

ANEXO Il - FUNCAO E SUBFUNCAO DA DESPESA PROGRAMA

Orgao Y (35000) Ministério das Relagdes Exteriores - MRE
Unidade : Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e Investimentos - Apex-Brasil
Valores em RS
Funcao Subfungao Programa Mil
Cadigo Total | Codigo| Total Descricéo Total
04 83.807 122 83.807 | Gestdo e Manutencéo da Apex-Brasil 83.807
23 501.128 | 691 | 501.128 | Promogado das Exportagdes e Investimentos 501.128
99 210.683 | 999 | 210.683 | Reserva de Contingéncia e Provisdes 210.683
Total 795.618 | Total | 795.618 Total 795.618
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ANEXO IV - NATUREZA DE

DESPESA
Orgao : (35000) Ministério das Relacdes Exteriores - MRE
Unidad Agéncia Brasileira de Promogao de Exportagdes e Investimentos -
e: Apex-Brasil
Valores em
RS Mil
1 2 3 4 5 6 99
Pessoale | Jurose Outras 5 = Reserva de
Encargos | Encargos | Despesas | Investimentos Fli':l‘::cs;f:s At::g;‘z’?é;:o Contingéncia Total
Sociais | da Divida | Correntes e Provisdes
118.495 0| 466.440 0 0 0 210.683 795.618

ANEXO V - DEMONSTRATIVO DA RECEITA E DA DESPESA SEGUNDO AS CATEGORIAS

ECONOMICAS
Orgao : (35000) Ministério das Relagées Exteriores - MRE
Unidade : Agéncia Brasileira de Promogao de Exportacdes e Investimentos - Apex-Brasil
| Valores em RS Mil
Receita Despesa
Especificagcdo Total Especificagao Total
Receitas Correntes 535.175 | | Despesas Correntes 584.935
Déficit Corrente 49.760 | | Superavit Corrente 0
Receitas de Capital 260.442 | | Despesas de Capital 0
Déficit de Capital 0| [Superavit de Capital 260.442
Reserva de Contingéncia e Provisdes 210.683
TOTAL 795.618 TOTAL 795.618
Resumo Resumo
Receitas Correntes 535.175 | | Despesas Correntes 584.935
Receitas de Capital 260.442 | | Reserva de Contingéncia e Provisdes 210.683
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ANEXO VI - CRONOGRAMA MENSAL DE DESEMBOLSO

(35000) Ministério das Relacdes

Orgio : Exteriores - MRE
Agéncia Brasileira de Promogao de Exportacdes e Investimentos
Unidade : - Apex-Brasil
Valores em
RS Mil
2 TOTAL
MES JAN FEV | MAR | ABR | MAI | JUN JAN-JUN
Programa de Gestdo e Manutencao da
Apex-Brasil
Pessoal e Encargos Sociais 2.702| 2.732| 2.698| 2.782| 2.763| 2.822 16.499
Outras Despesas Correntes 4.756| 4.562| 3.744| 3.617| 4.271| 4.263 25.214
SubTotal 7.458| 7.294| 6.442| 6.399| 7.034| 7.085 41.713
Programa de Promocao das Exportacoes e Investimentos
Pessoal e Encargos Sociais 6.545| 6.619| 6.536| 6.740| 6.694 | 6.837 39.971
Outras Despesas Correntes 34.771|34.771|34.771|34.771 | 34.771 | 34.771 208.627
SubTotal 41.316 | 41.390 | 41.307 | 41.512 | 41.465 | 41.608 248.598
Reserva de Contingéncia
Reserva de Contingéncia e Provises 210.683 0 0 0 0 0 210.683
SubTotal 210.683 0 0 0 0 0 210.683
Total [ 259.456 | 48.685 [ 47.749 | 47.910 48.499 [48.693|  500.993
e TOTAL
MES JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ JUL-DEZ
Programa de Gestao e Manutencéo da
 Apex-Brasil
Pessoal e Encargos Sociais 2.821| 2.898| 2.918| 2.960| 2.929| 3.596 18.122
Outras Despesas Correntes 3.699| 3.612| 3.849| 3.735| 3.617| 5.459 23.971
SubTotal 6.521| 6.510| 6.767| 6.695| 6.546| 9.054 42.094
Programa de Promocdo das Exportacdes e
| Investimentos
Pessoal e Encargos Sociais 6.835| 7.020| 7.070| 7.171| 7.096| 8.711 43.9031
Qutras Despesas Correntes 34.771(34.771|34.771|34.771|34.771 | 34.771 208.627
SubTotal 41.606 | 41.791 | 41.841 | 41.942 | 41.867 | 43.482 252.530
Reserva de Contingéncia
Reserva de Contingéncia e Provisdes 0 0 0 0 0 0 0
SubTotal 0 0 0 0 0 0 0
Total 48.127 | 48.302 | 48.609 | 48.638 | 48.413 | 52.536 | 294.624
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1. OBJETIVO
O presente Plano de Agao Anual tem o objetivo de expressar, em linhas gerais, como
a Apex-Brasil atuara para o cumprimento das agdes que pretende executar ao longo do exercicio
de 2019, em consonancia com as diretrizes estabelecidas no Plano Estratégico 2016-2019,
aprovado pelo Conselho Deliberativo da Apex-Brasil (CDA).

2. ATUAGAO ESTRATEGICA DA APEX-BRASIL

O foco principal da atuagdo da Apex-Brasil, revisado pelo Decreto n°® 8.788/2016, diz
respeito as acgdes estratégias que promovam a insergao competitiva das empresas brasileiras nas
cadeias globais de valor, a atragdo de investimentos, a geracdo de empregos e ao apoio as
empresas de pegueno porte. Além disso, a Agéncia coordena agdes voltadas para a elaboracdo
de estudos econémicos, juridicos e técnicos e para a prestacdo de servicos de promogédo do
comeércio exterior, dos investimentos e da competitividade internacional do Pais. Também é foco
de atuacdo o subsidio as negociagdes comerciais de interesse da Republica Federativa do Brasil.

Para cumprir sua missao institucional, a Agéncia estruturou o Plano de Acédo Anual
para o exercicio de 2019, com base nos Objetivos Estratégicos do referido Plano Estratégico 2016-
2019, orientados no ambito dos seguintes programas:

1. Programa de Promocéo de Negdcios;
2. Programa de Governanga e Processos; e
3. Programa de Utilizagao de Recursos.

Promocgéo de Negocios Governanca e Processos Utilizagao de Recursos
a) Aumento das exportagdes das | a) Alinhamento propositivo e a) Promogao da cultura de
empresas brasileiras; operacional entre a Apex-Brasil exceléncia com foco no
. e o MRE; desenvolvimento das
b) Ampliacéo da presenca das pessoas;
empresas brasileiras no b) Coordenagao com instituicdes y
exterior; publicas e privadas b) Aumento da disponibilidade
. relacionadas com a promogao dos recursos financeiros e
c) Desenvolvimento das agdes do comércio exterior; e humanos para a area
de promogao que aumentem finalsties: &
os investimentos estrangeiros | ¢c) Aperfeicoamento da governanga )
no Brasil; e corporativa e a produtividade ¢) Incremento da participacéo do
] dos processos de negocios e de setor privado no
d) Imagem do Brasil como gestao. financiamento das atividades

parceiro de negocios. finalisticas da Agéncia.
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A seguir serdo descritas as agdes conduzidas pela Agéncia, elencadas por Programa
e por Objetivo Estratégico, harmonizando seu portfélio de produtos e servicos as necessidades
identificadas para o exercicio de 2019.

2.1. DAS ACOES DO PROGRAMA DE PROMOCAO DE NEGOCIOS

A Agéncia executa sua estratégia de promocao de negécios baseada nos seguintes
eixos: (i) Promogé&o de Exportacdes; (i) Apoio a internacionalizacéo de empresas brasileiras; e (iii)
Atracao de investimentos estrangeiros diretos. Ademais, a Agéncia possui programas transversais
gue suportam esses eixos de atuacao, a saber: (iv) Desenvolvimento das empresas por meio da
Qualificagdo Empresarial; e (v) Elaboracao de estudos e facilitagdo de negé6cios com Inteligéncia
Comercial. A Apex-Brasil também atua na promocdo da imagem do Brasil como parceiro de
negocios, em estreita coordenacéo com as demais atribuicdes da Agéncia.

Todas as agdes deste Programa séo formadas por iniciativas e projetos alinhados com
os seguintes objetivos estratégicos:

a. Aumento das exportagbes das empresas brasileiras;

b. Ampliagdo da presenga das empresas brasileiras no exterior;

c. AcOes de promogao que aumentem os investimentos estrangeiros no Brasil; e
d. Promogao da imagem do Brasil como parceiro de negacios.

No intuito de alcancar esses objetivos, a Apex-Brasil realizou um planejamento para
2019 com enfoque em mercados selecionados pelas oportunidades apresentadas, em
complemento as estratégias setoriais. Este planejamento ocorreu de forma coordenada com o
Ministério das Relagdes Exteriores (MRE) e sua rede de postos no Exterior, visando a defini¢cdo
de agdes de promogao conjuntas, a fim de otimizar recursos e maximizar os resultados.

Os mercados definidos para a elaboragao de estratégia mais aprofundada e integrada
foram: Estados Unidos, China, Reino Unido, Uniao Europeia, Argentina, Colémbia, Mexico,
Russia, Conselho de Cooperagdo do Golfo — especialmente Emirados Arabes e Arabia Saudita,
Africa do Sul, Japdo, Coreia do Sul, India, Russia e Canada. Para esses mercados, a Agéncia
mapeou as oportunidades de atuacéo e propostas de parcerias. Todas as iniciativas propostas

sdo orientadas ao atingimento dos objetivos de negdcios estabelecidos e serdo monitoradas
durante o ano de 2019.

2.1.a. Aumento das exportacdes das empresas brasileiras

¢ Acoes de Promogao de Exportagdes — sdo produtos e servigos, executados em parceria
com o Ministério de Relactes Exteriores e com sua rede de postos no Exterior e alinhados
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com os demais atores relevantes voltados para a promog¢éo de empresas no ambiente
internacional, tais como entidades setoriais e entes da administracéo publica.

o

Projetos Setoriais (PS): Projetos de promocé&o de exportacdes desenvolvidos em
parceria com entidades setoriais para apoiar estratégias de promog¢ao de comércio
exterior de setores prioritarios da economia brasileira;

Missdes Comerciais: Projeto que tem como base rodadas de negdcios realizados
no exterior entre empresarios brasileiros e compradores estrangeiros dos mercados
alvo dos projetos. Esses projetos possuem o objetivo de construir agendas com
apoio de especialistas locais, buscando melhor aproveitamento das oportunidades
de negodcios. As missdes organizadas ou apoiadas pela Apex-Brasil sao
coordenadas com os Ministérios e com a rede de postos do MRE no exterior, de
acordo com o mercado de atuacéo;

Missoes Prospectivas: Evento que consiste na visita de um grupo de empresarios,
consultores ou gerentes de projetos a outros paises com o objetivo de levantar
dados iniciais sobre o mercado, promover novos negocios, realizar parcerias,
divulgar setores brasileiros, promover intercambio de tecnologias, benchmarking, e
acdes preparatoérias para reunides com fornecedores relacionados a realizacdo de
eventos;

Feiras Internacionais realizadas no exterior e no Brasil: Participacéo brasileira
organizada pela Apex-Brasil em pavilhées de grandes feiras multissetoriais no
Brasil ou Exterior que possibilitam a promog&o da imagem e geragao de negocios
por meio do contato direto com potenciais compradores, consumidores finais,
distribuidores e formadores de opinido. O ambiente dessas feiras & também o mais
adequado para prospeccdo de novas tendéncias e analise de produtos
concorrentes. No Brasil, alguns exemplos de feiras de destaque séo: Apas, Rio2C,
Ridex, Big Festival e Hospitalar;

Projeto Comprador: Evento que tem como base rodadas de negdcios realizadas
no Brasil entre empresarios brasileiros e compradores estrangeiros (pré-
qualificados) envolvendo visitas externas a unidades produtivas, feiras e eventos
complementares, visando a promogéo de negocios e a divulgacdo de produtos e
servigos brasileiros.

Trade Marketing: A¢des de promogao e imagem para o consumidor final por meio
do estabelecimento de relagdes de longo prazo com cadeias de varejo relevantes
em mercados estratégicos, buscando, também, a promogéo de novos produtos
brasileiros e a prospecgao de suas vendas nos mercados-alvo;

Oficinas de Negocio Brasil Trade: Consistem em eventos regionais realizados no
Brasil, geralmente com rodadas de negodcios, que promovem a aproximagao entre
Empresas Comerciais Exportadoras e empresas iniciantes ou ainda nao inseridas
no processo de exportacgéo; e

Programa e-Xport Brasil: Programa que visa promover a capacitacao com
consequente promocado dos bens e servicos das empresas brasileiras, de modo a
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surgiu da necessidade de oferecer um portfolio de solugdes — capacitagao,
inteligéncia de mercado, parcerias estratégicas com os principais atores mundiais
do comércio eletrénico, realizagao de campanhas online, projetos compradores
com markelplaces e agbes de sensibilizacdo — para as empresas brasileiras que
buscam a promocgéo comercial utilizando plataformas online.

Projeto Expo Dubai 2020: Preparacdo e estruturagdo do Pavilhdo do Brasil para
a participacdo das empresas brasileiras na maior feira internacional do ano de
2020, com a presenca de diversos setores econémicos de todo o mundo. Serdo
abordados temas como oportunidade, mobilidade e sustentabilidade.

Agoes para 1? Exportagdo: Programa voltado para inserir as empresas oriundas
do Programa de Qualificagdo para Exportagdo - PEIEX no mercado externo, por
meio de acbes de rodadas de negdcios com Comerciais Exportadoras ou missoes
comerciais, para que tenham a primeira experiéncia de exportacao;

e Acoes Transversais de Qualificagao Empresarial e Competitividade— s&o produtos e

servicos voltados para a preparacgao e para o aumento da competitividade das empresas
na atuacdo no ambiente internacional, tais como:

o}

Programa de Qualificagdo para Exportagdo (PEIEX): Programa que visa
preparar as empresas brasileiras que desejam iniciar seu processo de exportacao.
A metodologia envolve desde a realizacdo de diagnéstico de prontidao para a
exportagao até capacitagbes especificas relacionadas as areas de planejamento
estratégico, marketing, finangas e comércio exterior;

Webinars e Oficinas de Competitividade: Capacitacdes por meio de workshops
sobre temas relacionados ac comércio exterior e competitividade, com o objetivo
de preparar empresas nao exportadoras e iniciantes para atuar no comercio
internacional;

Design Export: Programa que apoia empresas brasileiras no desenvolvimento de
solugdes inovadoras e com design voltado a exportagao;

Brasil mais produtivo: Programa coordenado pelo Ministério da Industria,
Comércio Exterior e Servigos - MDIC. Esse projeto reine um conjunto de acdes
para a industria de pequeno e meédio porte, com foco na ampliagdo da
produtividade. Todo o processo produtivo da empresa participante é avaliado por
consultores especializados, com o objetivo de reduzir os desperdicios mais
comuns. Sao melhorias rapidas, de baixo custo e alto impacto;

Passaporte para o Mundo: Plataforma tecnolégica para capacitagéo a distancia
das empresas atendidas pela Apex-Brasil, cujo objetivo principal & o de oferecer
acesso ao conhecimento, dindmico e atualizado, sobre: exportacio,
internacionalizacdo de empresas, atracdo de investimentos estrangeiros; e
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Foruns de Insercdo Internacional Setorial: S3o realizados no intuito de buscar
solucbes a entraves internos e externos as exportagcbes e a melhoria da
competitividade dos setores apoiados.

¢ Acgoes Transversais de Inteligéncia Comercial e de Facilitagdo de Negoécios — séo
produtos e servicos voltados para ampliacdo do conhecimento de mercados estratégicos,
oportunidades comerciais e fatores de decisédo para exportacéo, a saber:

o]

Programa de Acesso a Mercados do Agronegocio Brasileiro (PAM - Agro):
Conjunto de projetos coordenados com os principais atores do setor de
agronegocios que visam melhorar o posicionamento da imagem do Brasil no
exterior. Sdo desenvolvidas acdes dede estruturacdo de contetdo, produgao de
analises sobre estruturas regulatérias e de politicas publicas nos mercados-alvo;
de mapeamento e engajamento de stakeholders; de promogéo de coalizdes locais;
de preparacao de mensagens-chaves e position papers.

Elaboragao de estudos: Oportunidades para Exportacdo, Estudos de segmentos
e produtos e Estudo de Setores Prioritarios;

Mapa de Oportunidade de Mercados: Mapa que identifica oportunidades
comerciais para as exportacdes brasileiras de produtos e servigcos. A metodologia
para identificagdo de oportunidades leva em consideragdo a demanda do pais, a
oferta brasileira e a performance dos paises concorrentes;

Priorizacao de Mercados: Consiste na identificagdo dos mercados internacionais
que oferecem as melhores oportunidades para os setores apoiados pela Apex-
Brasil. A priorizagdo & obtida por meio de metodologia que engloba analise
quantitativa (dados de fluxos de comércio, dados macroecondémicos e dados
setoriais) e qualitativa (que refletem a percepcdo de empresérios e agregam a
inteligéncia dos SECOMSs presentes nos mercados);

Perfil Exportador de Estados e Setores Brasileiros: Analise de dados de
exportacdo e da producdo brasileira de estados da federacdo e de setores
econdmicos para o entendimento e melhor atuacdo junto ao mercado internacional;
Acoes de Defesa de Interesses: Sensibilizagdo de formadores de opinido e
formuladores de politicas nos principais mercados internacionais, por meio de
eventos, relatorios de inteligéncia, atendimento de demandas setoriais e de
empresas, alertas e informativos de facilitacdo de negodcios sobre temas que
impactam a agenda de promog¢éao de exportagdes;

Monitoramento de Temas Relevantes para Setores Brasileiros: Monitcramento
realizado setorialmente nos mercados mais relevantes com oportunidades e que
enfrentam barreiras comerciais visando gerar alertas informativos aos setores
impactados;

Estudos de subsidios para as Negociagdes internacionais: Elaboragdo de
estudos de subsidio aos negociadores brasileiros em acordos comerciais, a partir
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do monitoramento das informagdes que geram obst S para acesso a mercados,
tais como: barreiras técnicas, comerciais, sanitarias e fitossanitarias;

o Lista Qualificada de Potenciais Parceiros Comerciais: Lista qualificada de
potenciais parceiros comerciais, podendo contemplar compradores, importadores,
distribuidores, representantes ou investidores, dependendo da disponibilidade de
informacgdes no mercado-alvo;

o Oportunidades Comerciais por Demanda de Importadores Internacionais:
Facilitacdo na identificacio de fornecedores brasileiros atendendo a solicitagéo de
empresas estrangeiras; e

o Nucleo China: Consolidagéo de informagdes de forma transversal na estrutura da
Apex-Brasil, fortalecendo a competéncia analitica da Agéncia sobre a China. As
acdes tém por objetivo dotar o setor produtivo e o Governo brasileiro de

informacdes mais precisas e aprofundadas relativas a seus interesses na interface
de negocios com aquele pais.

2.1.b. Ampliacédo da presenca das empresas brasileiras no exterior

e Acodes de Internacionalizagédo — Oferta de servigos com o objetivo de orientar empresas
brasileiras e parceiros na definico de estratégias de internacionalizagdo. Entre os servicos
oferecidos, destacam-se:

o Atendimento Customizado para Internacionalizagdo: Assessoria téchica
especializada, com a aplicagdo da metodologia de internacionalizacdo de
empresas;

o Programa de Internacionalizacdo de Empresas: Atendimento individualizado
para a internacionalizagdo das empresas brasileiras, com a construcéo de plano de
expanséo internacional, mitigando riscos e melhorando os resultados de negdécios;

o Missbes empresariais de internacionalizagdo: Missdes com foco na expansao
de empresas brasileiras a mercados estratégicos, provendo conhecimento sobre
os beneficios locais e acesso aos contatos de prestadores de servicos para a
implementacé&o do projeto de internacionalizacéo;

o Apoio a instalacao local: Oferta de estruturas fisica e/ou servigos no exterior, por
intermédio dos escritérios da Apex-Brasil no exterior, de maneira a promover o soft
landing das empresas.

= Escritério Fisico: Infraestrutura para a abertura de um escritorio da
empresa no exterior. Os espacos variam em tamanho de acordo com o
escritorio Apex-Brasil no exterior e disponibilidade de salas; e
= Escritério Virtual: Servigo que disponibiliza o uso do enderego comercial
do escritério da Apex-Brasil, envio e disponibilizagdo de correspondéncia,
recepcionista virtual, atendimento personalizado e utilizagdo de escritério
fisico e/ou sala de reunido por tempo determinado em conformidade com o
previsto pelo Escritério em questdo.
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o Agendas de Internacionalizagao: Preparagao de agenda de internacionalizacéo
nos mercados-alvo, contendo reunidées in loco (com fornecedores, contadores,
advogados, operadores de logistica), visitas técnicas, reunides com consultorias,
entre outros.

o Programa Startout: Insergcdo de startups brasileiras de base tecnologica em
ecossistemas de inovacdo mundial, por meio da realizagdo de missdes
internacionais e da conexdo com parceiros de negdécios de inovacio, agentes
institucionais de apoio a soft landing e na busca ativa para atragao de investimentos
estrangeiros.

o Acodes Transversais de Qualificagdo Empresarial — sdo produtos e servigos voltados ao
aumento da competitividade das empresas no que tange a sua insergdo internacional,
como por exemplo:

o Coaching Empresarial: Atendimento customizado de empresas com potencial de
Internacionalizagcéo para aumentar sua taxa de sucesso no mercado internacional,

o Capacitagdo em Marketing Internacional: Contelido diferenciado de marketing
internacional, voltado para empresas que buscam sua inser¢éo internacional; e

o Seminarios sobre Mercados e Temas Estratégicos: Desenvolvimento e
apresentagdo de informacgdes valiosas de temas variados e para a tomada de
decisdo de insercdo em mercados estratégicos.

» Acodes Transversais de Inteligéncia Comercial — sdo produtos e servigos voltados para
a ampliagdo do conhecimento das empresas que visam iniciar seu processo de
internacionalizacao, a saber:

o Estudos de Internacionalizagao: Mapeamento de empresas brasileiras
internacionalizadas e elaboragao de estudos para identificagcdo de oportunidades
para internacionalizag@o de empresas brasileiras em paises relevantes.

o Pesquisa de internacionalizacdo com empresas: |dentificagao dos paises
priorizados pelo setor empresarial para expansao internacional nos proximos anos,
bem como os principais desafios na internacionalizacdo enfrentados pelas
empresas brasileiras.

2.1.c. Acées de promocgdo que aumentem os investimentos estrangeiros no Brasil

e Acdes de Atracdao de Investimentos — sdo produtos e servicos voltados a atrair
investimentos estrangeiro e posicionar o Brasil como plataforma de exportagéo, tais como:
o Atendimento a Investidores Estrangeiros: Apoio a empresas estrangeiras com
interesse em realizar investimentos no Brasil por meio da instalagéo de plantas
produtivas e da prestacao de servigos no pais;
o Atendimento a Fundos de Investimentos (Estrangeiros e nacionais):
Atendimento a fundos de investimento estrangeiros e investidores individuais que
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buscam oportunidades para aportar capital de Farticipacdo em fundos, empresas
e startups brasileiras;

Projeto investidor: Receptivo de investidores estrangeiros provenientes dos
mercados alvo definidos no projeto para realizacdo de visitas técnicas no pais;
Missdes de Outreach: Apresentacdo do portfélio de projetos e oportunidades de
negécios nos diversos setores de forma a sensibilizar investidores sobre as opgoes
existentes no Brasil;

Projetos de atracao de investimentos em setores estratégicos: Iniciativas que
visam atrair investimentos para os setores estratégicos coordenados com as
politicas nacionais, de forma a adensar as cadeias produtivas e promover a
competitividade das empresas brasileiras;

Promocao da industria de Venture Capital e Private Equity: Acbes com o
objetivo de atrair recursos financeiros de investidores institucionais estrangeiros
para alocacdo em fundos gestores nacionais;

Programa Corporate Venture: Atracdo de fundos de grandes corporacgdes
estrangeiras, com vistas a fomentar o investimento em empresas inovadoras
brasileiras; e

Forum de Investimentos Brasil: Forum denominado BIF, que reune lideres
politicos, empresariais, académicos e de midia para discutir melhorias no ambiente
de negodcios e identificar novas oportunidades de investimentos em setores
estratégicos da economia no Brasil, tais como Defesa, Infraestrutura, Energia,
Agronegécio, Construcio Civil, Tecnologia e Inovagao.

Acdes Transversais de Inteligéncia de Investimentos — s3o produtos e servigos
voltados para ampliagdo do conhecimento do investidor acerca das oportunidades de

investimento e dos fatores de decisdao para atragdo de investimento estrangeiro direto
(IED), como:

@]

Desenvolvimento de estudos: Estudos para atragdo de investimentos em setores
estratégicos;

Mapa de Investimentos Estrangeiros Diretos Bilaterais: Panorama que detalha
a situacdo dos ativos, estoques e fluxos bilaterais de Investimentos Estrangeiros
Diretos (IED) entre Brasil e outros paises/regides. Nesses estudos séo identificadas
informacdes relativas a projetos, valores e empregos decorrentes de operagées de
investimento de empresas estrangeiras no Brasil e brasileiras no exterior; e
Pesquisa com Investidores Internacionais: Realizacdo de Pesquisa com o
objetivo de obter a percepgao dos investidores internacionais sobre o ambiente de
investimentos no Brasil, bem como as necessidades de apoio nos seus projetos.
Essas pesquisas devem mapear os fatores essenciais para a decisdo de
investimento e o desempenho do Brasil nesses aspectos, o que ird orientar
formulacdo de politicas publicas de atragéo de investimentos.
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2.1.d. Promocao da imagem do Brasil como parceiro de negocios

Plano Estratégico de Comunicac¢ao Integrada: Conjunto de agdes com o objetivo de
unificar as iniciativas de comunicagdo e de marketing, utilizando-se das ferramentas
apropriadas (midia off-line, midia online, acdes de relacdes publicas, patrocinios e eventos
estratégicos, sensibilizagdo de formadores de opinido e tomadores de decisdo, entre
outros), em estreita coordenacdo com as linhas de negécios da Apex-Brasil. O plano tem
ainda o objetivo de fortalecer a imagem internacional do Brasil como parceiro de negocios
e consolidar a imagem da Apex-Brasil no cenario da promoc&do comercial e atragdo de
investimentos;

Campanha Be Brasil: A estratégia da campanha se apoia em uma narrativa unificada,
integrada, consistente e continua para promover o Brasil como parceiro de negocios, a
partir de informagdes sobre os atributos dos produtos e servigos brasileiros, casos de
sucesso, oportunidades e dados de inteligéncia. A campanha se estabelece a partir da
expressao Be Brasil — Seja Brasil, e faz uso de diversos conceitos relacionadas a atributos
brasileiros, tais como sustentabilidade, criatividade, diversidade e determinacéo; e
PAM-AGRO: Agdes coordenadas que visam o posicionamento da imagem do agronegocio
brasileiro, alinhadas, em especial, com a "Estratégia de Abertura, Ampliacdo e Promocéo
do Agro no Mercado Internacional" do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
— MAPA. Sao realizadas por meio da adequada comunicagao dos atributos tecnologia e
sustentabilidade, sensibilizando a opinido publica de forma que as agdes voltadas a defesa
dos interesses brasileiros contra barreiras comerciais sejam eficazes, permitindo o acesso
a tais mercados e buscando o aumento das exportagdes.

2.2. DAS ACOES DO PROGRAMA DE GOVERNANCA E PROCESS0S

As acgbes do Programa de Governanga e Processos sdo formadas por iniciativas e

projetos alinhados com os seguintes objetivos estratégicos:

Alinhamento propositivo e operacional entre a Apex-Brasil e o MRE;

Coordenacao com instituicdes publicas e privadas relacionadas a promocédo do
comércio exterior; e

Aperfeicoamento da governanga corporativa e da produtividade dos processos de
negaocios e de gestao.

2.2.a. Alinhamento propositivo e operacional entre a Apex-Brasil e o MRE

Programa acgodes integradas Apex-MRE: Planejamento e execucgéo de agdes integradas
entre Apex-Brasil e o MRE, em especial os Setores de Promocao Comercial - SECOMs,
visando a definicdo e realizacdo de iniciativas conjuntas; o compartiihamento de
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integrado a empresas e investidores; o compartilhamento de recursos fisicos, financeiros
e logisticos, que viabilizem a exploracdo das sinergias; e a mitigacdo das deficiéncias na
promocao de exportacdes, no apoio a internacionalizagdo de empresas e na atracédo de
investimentos; e

Compartilhamento de fornecedores: Utilizacdo da rede de postos do MRE no exterior
para compartilhar dados de fornecedores para todas as aquisi¢cdes internacionais da

Agéncia e para verificar a aderéncia as praticas de mercado dos precos de bens e servigos
no exterior.

2.2.b. Coordenagdo com instituicdes publicas e privadas relacionadas a promogido do
comércio exterior

Programa de Parcerias Estratégicas: Desenvolvimento de agdées no ambito dos acordos,
convénios e outros instrumentos que sejam firmados com os principais parceiros
estratégicos da Agéncia, que visam o fomento a promocé&o de exportagdes e investimentos,
como: Ministério das Relag¢des Exteriores — MRE, Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento — MAPA, Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos — MDIC,
Ministério do Planejamento, Ministério da Fazenda, Ministério dos Transportes, Ministério
da Cultura, Banco Nacional do Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES,
Confederacdo Nacional da Industria — CNI, Confederagdo Nacional da Agricultura e
Pecuaria do Brasil — CNA, Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA, Agéncia Nacional
do Petréleo — ANP, Agéncia Nacional de Aguas — ANA, Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL, Programa de Parcerias de Investimentos - PPI, Secretaria da Pesca e
Aquicultura, Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste — SUDENE, Associacéo
Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores- ANPROTEC, entre
outros.

Integragdo com a Camara de Comércio Exterior (CAMEX): coordenagéo de agdes junto
a CAMEX e seus comités tematicos que tenham foco nos assuntos e prioridades
estrategicas da Apex-Brasil, tais como a atragdo de investimentos, a internacionalizacdo
de empresas e a promocao de negocios.

2.2.c. Aperfeicoamento da governanca corporativa e da produtividade dos processos de
negocios e de gestido

Programa de Governanga Corporativa: Estruturagao de diversas agdes de governanca,
conforme Referencial Basico de Governanga do Tribunal de Contas de Unido (TCU), com
a definicdo do direcionamento estratégico, o envolvimento das partes interessadas, o
estabelecimento das melhores praticas para os processos de trabalho, e a avaliacdo do
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sistema de gestao e controle e a promogéo da transparéncia. Adicionalmente, em 2019
sera definido o Planejamento Estratégico para o periodo de 2020 a 2023,

¢ Plano Estratégico de Tecnologia de Informacdo e Comunicagao (PETIC) e Plano
Diretor de Tecnologia de Informagédo e Comunicagao (PDTIC): O PETIC e PDTIC tém
a finalidade de otimizar os processos e sistemas de negdcios e de gestdo corporativa da
Agéncia. Trata-se de um processo dinamico e interativo para estruturar estratégica, tatica
e operacionalmente os sistemas de informacgéo e a infraestrutura de tecnologia com o
estabelecimento de metas para o futuro, que visam dar suporte a tomada de decisfes e
organizar prioritariamente as atividades necessarias para a execucdo das decisées no
ambito da Apex-Brasil;

* Processo Eletronico: Implementacdo de ferramenta que visa substituir a circulagéo,
tramitacdo e distribuicio de documentos e dossiés fisicos (ndo digitais) pelo seu
correspondente digital, substituir a assinatura manual pela assinatura digital dos
documentos, permitir o acesso de forma agil e assertiva aos documentos e as informagdes;
e

¢ Programa de Transparéncia e Integridade: Acdes coordenadas que tém a finalidade de
fortalecer os valores eéticos, reduzir os riscos e revisar as politicas formalmente
estabelecidas. Entre tais agbes, destacam-se a atuagcédo da Ouvidoria, da Comissédo de
Etica e da Comissédo Corregedora.

2.3. DAS AGOES DO PROGRAMA DE UTILIZAGAO DE RECURSOS

As acgbes do Programa de Utilizacdo de Recursos sdo formadas por iniciativas e
projetos alinhados com os seguintes objetivos estratégicos:

a. Promogé&o da cultura de exceléncia com foco no desenvolvimento das pessoas;
b. Aumento da disponibilidade de recursos financeiros e humanos para area finalistica; e
C. Incremento da participacdo do setor privado no financiamento das atividades

finalisticas da Agéncia.

2.3.a. Promover a cultura de exceléncia com implementacao da gestdo por competéncia e
estabelecimento de metas individuais

¢ Plano de Cargos e Salarios: Desenvolvimento de agdes relativas a gestao do plano de
cargos e salarios, que considerem o desenvolvimento na carreira, com base no
merecimento e na antiguidade; e

* Programa de Educagado Corporativa: Continuidade das acdes alinhadas as diretrizes
estratégicas da Apex-Brasil que contemplem a aprendizagem continua, estabelecendo
trilhas de aprendizagem que possibilitem o desenvolvimento de programas diversos
calcados nos pilares comportamental, técnico e lideranga. Os programas sao:
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Desenvolvimento de Competéncias; Desenvolvimento de Equipe; Capacitacdo Técnica;
Desenvolvimento de Lideranga; Multiplicadores; Integracédo e Estagio.

2.3.b. Aumentar a disponibilidade de recursos financeiros e humanos para area finalistica

Acoes de Eficiéncia Financeira e Redugdo de Custos: Desenvolvimento de acgées
focadas no aumento da eficiéncia de recursos disponiveis para o cumprimento da misséo
institucional da Apex-Brasil, por meio da eficiéncia financeira e redugao de custos;
Planejamento de Compras: Realizar o planejamento de compras, com a finalidade de
obter ganhos pela antecipacao das contratacées, envolvendo as unidades organizacionais
que tém demanda de compras;

Monitoramento de Gastos: Monitorar, de forma continua e detalhada, os gastos
realizados, possibilitando intervenctes de gestdo que proporcionem respostas rapidas e
efetivas aos aumentos de custeio, além de explorar as oportunidades de redugdo de
custos; e

Alocagido de Recursos Humanos nas Areas Finalisticas: Promover a alocagdo de
recursos humanos na area finalistica da Apex-Brasil, a fim de garantir o foco nas entregas
pactuadas e no cumprimento dos objetivos estratégicos da Agéncia.

2.3.c. Incremento da participagcdo do setor privado no financiamento das atividades
finalisticas da Agéncia

Modelo de Precificagao: Institucionalizagdo de um modelo de precificagdo de agdes como
alternativa para viabilizar o aumento da participacao dos recursos privados nos projetos
desenvolvidos pela Apex-Brasil, inclusive no ambito das parcerias com os SECOMs; e

Contrapartidas: Manutengéo das contrapartidas dos parceiros privados nos instrumentos
de parceria firmados com a Apex-Brasil, visando o envolvimento financeiro de instituicbes

relevantes, no intuito de diversificar iniciativas e ampliar o atendimento de empresas
brasileiras nos projetos da Agéncia.
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