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ApexBrasil

Coordena(;do de Processos
RISCOS Normas

PQLITICA DE
GESTAO DE RISCOS

1. OBIJETIVO =~ 2. APLICACAO E

ABRANGENCIA

Esta Politica tem por finalidade estabelecer
principios, diretrizes e responsabilidades
afetas a Gestao de Riscos da Apex-Brasil,

incorporando a visao de riscos
a tomada de decisOes estratégicas e
aos processos da Agéncia.

2.1 Aplica-se a toda a estrutura organizacional
da Apex-Brasil, no Brasil e no Exterior.

_ 3.1 APETITE A RISCO:
3. DEFINICOES

E o nivel de risco que a Diretoria Executiva da
Apex-Brasil esta disposta a assumir para
atingir os objetivos da Agéncia.

RISQUE O RISCO
DO SEU PROCESS

3.3 RISCO INERENTE:
3.2 RISCO:

Risco a que uma organizacao esta exposta sem
considerar quaisquer medidas de controle que
possam reduzir a probabilidade de sua
ocorréncia ou seu impacto.

E a possibilidade de que um evento ocorra e
afete a realizagao dos objetivos da Apex-Brasil.

3.4 RISCO RESIDUAL: 3.5 GESTAO DE RISCOS:

Risco a que uma organizacao esta exposta Conjunto de a¢oes envolvendo toda a Agéncia, em
apos a implementacao de medidas de controle todos os niveis, visando identificar, avaliar, propor
para tratamento do risco. acoes em resposta e monitorar os riscos que podem
comprometer o atingimento dos objetivos
estratégicos definidos pela organizacao, assim como
dos objetivos taticos e operacionais das diversas
unidades organizacionais.
A atividade é coordenada e sistematica, passando
por sucessivas revisoes periodicas e episodicas em
casos de alteragao significativa no ambiente em que
a Agéncia esta inserida.

3.6 MATRIZ DE RISCOS: 3.7 POLITICA DE GESTAO
DE RISCOS

Representacao grafica resultante da

combinacao das escalas de probabilidade e de Declaracgao das intencgoes e diretrizes gerais
impacto de riscos. relacionadas a Gestao de Riscos da Agéncia..
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3.8 PROPRIETARIO DO RISCO

E o titular da Area responsavel pelo processo a 4.1. DOS PRINCIPIOS
que o risco se refere. Deve possuir autoridade NORT_EADORES DA
para propor e desenvolver planos de acao que GESTAO DE RISCOS

venham a tratar o risco, adequando-o ao nivel
de apetite ao risco definido pela Diretoria
Executiva da Agéncia.

A) C)

Atuacao de forma transparente, inclusiva, Estabelecimento de procedimentos de
proativa, sistematica, estruturada, dinamica e controle proporcionais ao risco;
capaz de possibilitar reacao tempestiva;

B) D)

Utilizacao do mapeamento de riscos para
apoio a tomada de decisao e definicao de
estratégias corporativas;

Estabelecimento adequado de niveis de
€Xposicao ao risco;

RISQUE O RISCO
DO SEU PROCESS

J F)

Aplicacao de forma integrada aos processos, Implantacao de forma gradual e continuada;
oportunidades e inovacoes da Apex-Brasil;

G) H)

Busca continua do aperfeicoamento das Apoio e monitoramento pela Diretoria
praticas de Gestao de Riscos na Agéncia; Executiva;

1)

Melhoria da prestacao de contas a sociedade; K)

Agregacao de valor e protecao do ambiente
J) interno da Apex-Brasil.

Abordagem explicita da incerteza;
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5. DOS PAPEIS E 5.1 DA DIRETORIA EXECUTIVA
RESPONSABILIDADES O
)

o

A)

Garantir o apoio institucional, em especial a
infraestrutura, os recursos, o relacionamento
entre as partes interessadas e o
desenvolvimento continuo dos colaboradores
para a Gestao de Riscos da Agéncia;

B) D)

Estabelecer o apetite a risco da Agéncia, bem
como escalas de classificacao de probabilidade
e de impacto;

Monitorar e fazer cumprir as medidas de Garantir o alinhamento da Gestao de Riscos aos
tratamento relativas aos riscos classificados padroes de ética e de conduta, em conformidade
como “Extremo” e “Alto” na Matriz de Riscos, com o Programa de Integridade; e
identificados pelos proprietarios dos riscos;

CADA PESSOA IMPORTA
NA GESTAO DE RISCOS

E) 5.2 PRESIDENCIA
E DIRETORIAS:

Tomar conhecimento dos relatorios
semestrais a serem emitidos pela area de
Gestao de Riscos, determinando a adocao das
medidas que julgar necessarias.

A)

Aprovar, individualmente, os planos de
acao relativos aos riscos classificados
como “Médio” e “Baixo”, cuja necessidade 5.3 AUDITORIA INTERNA:
de adocao de medidas de tratamento
tenha sido devidamente justificada pelos
Gerentes no ambito de cada Setor

(Presidéncia ou Diretoria).

A) C)

PI‘OYGC{ a Dlrcietorla BaEtiile GOt a\{)ahagoes Utilizar os resultados obtidos no processo de
Independentes e tempestivas sobre o gerenciamento de riscos com o proposito de
funcionamento do processo de gerenciamento subsidiar a elaboracio dos

dos riscos e sua interacao com 0s . e
processos de governanca Planos Anuais de Auditoria; e

B) D)

Avaliar, de forma sistematica, o processo de Avaliar a efetividade das medidas de controle.
gerenciamento de riscos e recomendar

melhorias, se for o caso, inclusive quanto ao
desenho da arquitetura desenvolvida e
aderéncia dos colaboradores ao processo;
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A)

Planejar e operacionalizar o processo de

54 AREA DE GESTAO Gestao de Riscos da Apex-Brasil;
DE RISCOS: B)

Elaborar e disponibilizar, nos canais de
comunicacgao interna da Apex-Brasil,
metodologia de Gestao de Riscos que

contemple, no minimo, o estabelecimento do
contexto, identificacao, analise, avaliacao,
definicao de respostas, comunicac¢ao, melhoria
continua e o monitoramento dos riscos;

C) E)

Apoiar os integrantes das areas na Elaborar relatorio semestral contendo a
identificacao e avaliacao dos diversos tipos de consolidacao dos riscos identificados e
riscos e na elaboracao da matriz de riscos e avaliados da Agéncia, bem como o status de
dos planos de acao de resposta aos riscos; implementacao dos planos de acao
estabelecidos; e

D) F)

Apoiar o Comité Gestor de Tecnologia da Propor melhorias continuas para o processo
Informacao e Comunicacgao (CGTIC) na analise de Gestao de Riscos, com base nas
de riscos dos projetos a serem priorizados; melhores praticas.

CADA PESSOA IMPORTA
NA GESTAO DE RISCOS

5.5 GERENCIA DA AREA DE A)
GESTAO DE RISCOS:

Aprovar os relatorios semestrais elaborados
pela area de Gestao de Riscos e encaminha-los
a Diretoria Executiva;

B) C)

Aprovar a Metodologia de Gestao de Riscos Definir a priorizagao da analise de risco de
elaborada pela area de Gestao de Riscos; e forma fundamentada.

5.6 PROPRIETARIO DOS RISCOS:
A) C)

Utilizar as diretrizes desta Politica e da Elaborar, implementar e acompanhar os
Metodologia de Gestao de Riscos para o planos de acao nas suas respectivas areas;
gerenciamento de riscos;

B) D)

Identificar, analisar e avaliar os riscos Aprovar formalmente a versao final da matriz
relativos aos processos sob sua correspondente aos riscos
responsabilidade, assim como auxiliar na sob sua responsabilidade.

identificacao dos riscos adjacentes
a0s seus processos;
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E)

Justificar e submeter, ao Diretor ou ao
Presidente, a intencao de adocao de medidas
de tratamento para riscos classificados como
“‘Médio” e “Baixo”, segundo enquadramento do

5.6 PROPRIETARIO DOS RISCOS: subite;n 6.7
F

Avaliar e monitorar a evolucao dos niveis de
riscos e a efetividade das medidas de controle
implementadas nos riscos sob sua
responsabilidade;

G)

Operacionalizar os controles internos de
gestao relativos aos processos sob sua
responsabilidade; |)

H) Responder as requisicoes da area de
Gestao de Riscos.

Reportar, a area de Gestao de Riscos, as
mudancas e fragilidades nos controles
internos referentes aos riscos sob sua

responsabilidade; e

CADA PESSOA IMPORTA
NA GESTAO DE RISCOS

5.7 EMPREGADOS: A)

Inteirar-se dos termos desta Politica e da sua
Metodologia para o gerenciamento de riscos;
e

B) 6. DIRETRIZES

Comunicar ao seu superior imediato quaisquer
riscos identificados em razao de suas
atividades, ou de sua vivéncia na Agéncia.

6.1 6.3

A Politica de Gestao de Riscos deve ser A adocao de uma linguagem padrao de gestao

divulgada a todos os empregados e estar de riscos deve ser observada de forma a
disponivel nos canais de comunicagao interna possibilitar um melhor entendimento das
da Agéncia, com o fim de fortalecer a Gestao partes interessadas.

de Riscos como parte da cultura
organizacional da Apex-Brasil.

6.2 6.4
A Gestao de Riscos deve estar integrada ao processo A classificagao de probabilidade e de impacto
de planejamento estratégico e aos seus seguira as seguintes escalas:

desdobramentos, as atividades, aos processos de
trabalho e aos projetos em todos os niveis da Apex-
Brasil, objetivando antecipar-se as ameacas que
afetam seus objetivos estratégicos, de comunicacgao,
operacionais e/ou de conformidade.
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ESCALA DE PROBABILIDADE

PROBABIUDADE DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES EXISTENTES

Improvavel. Em situages excepeionais, o evento poderd ocorrer, mas nada nas
Muito Baixa arcunstancias indica essa possibilidade e/oundo ha histdrico conhed do de sua
QCOrrencia.

Rara. De formainesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias
pouco indicam essa possibilidade efouw ha histérico conhecddo de sua ocorréncia ape nas|

ESCALA DE &mcaso pnmual.-
P RO BABI I- I DAD E Possivel. De forma esperada, o evento poderd ocorrer, pais as circunstincias indicam

moderadamente essa possibilidade efou o evento jd ocorreu, com frequéncia média.

Provavel. De forma esperada, 0 evento podera ocorrer, pois as circunstand as i ndicam
fortemente essa possibilidade e/ou o evento jd ocorreu, com frequéncia alta,

Praticamente certa. De formainequivoca, o events poderd ocorrer, pois as
Muito Alta dgrcunstancias indicam daramente essa possibilidade efou 0 evento jé ocorreu, com
frequéncia muito alta.
Fonte Referenci ol Basico de Gestlo deRiscos(TCU 2018, odaprads), Merodolagia da Palitica de Gende de Rizcos Exércita Brasilaire, 2017, adoptade)
ESCALA DE IMPACTOD

DESCRICAD DO IMPACTO NOS OBIETIVOS, CASO O EVENTO OCORRA

Operacional Conformidade

Minime ou nenbum  Mnime ou nenhum impactona

Muito Babia 1
e percussio 3 conformidade

Pequenn, pode gerar
Pequena ¢ episddics | Pouca interinciana  recomendages oe drgdos oe

para reallz ag = &
L TEpEussan negativa Lt conbrale. de fiscalizagdo &ou de

C
estrEléga

ESCALA DE

Pode interferirna Fooe duly Fook intenerir - I-. I C
B ;53 da moderadamente, MaE &8 mogderamente na = fl1l1l_d|=I:IE5 da IM PA To

e A o
estratéga forma recuperdvel entraga B.COMToM; 28

Pods impactar . P:mp |.n'l|ac:ar
% P dgnificativarmente a
signif amente, de .
a malaan,iﬂ da icil Fis30 entrega, de dificil
estrtéga . rewarsdo

Pode abalar da forma Pode impedir Ex l['.‘EIJ pade acarrelar

Muito Alte 3 3 catastrifica, Aotandd d¢  jrreve mivelmente a judiciats efou
1 arma irmeversiel antrega vestigatdrios

COMUNIQUE AO SEU
SUPERIOR IMEDIATO QUAISQUER
RISCOS IDENTIFICADOS

MATRIZ DE RISCOS

6.5 MATRIZ DE RISCOS

A partir da aplicacao dos fatores de
probabilidade versus impacto, sera obtida a
Matriz de Riscos, que demonstra,
graficamente, os niveis de risco inerente

o
G
=
o
2

(RB - Baixo,
RM - Médio,
RA - Alto ou

RE - Extremo):

PROBABILIDADE

Fonte: Referenciol Basico de Gestdo de Riscos (TCU, 2018, adoptado)

6.6 RISCO DE CONTROLE 6.7 NiVEL RISCO RESIDUAL

Os riscos analisados terao seus controles avaliados O nivel de risco residual sera obtido pelo resultado da
conforme a escala seguinte: aplicacdo dos fatores do risco inerente versus o risco
de controle, sendo classificado nas seguintes faixas:

NiVEL DO RISCO

Contrele inexistentes, mal desenhados ou mal implementades e Muito Alto
que ndo mitigam o risco. 1,0

Controles pouco mitigam o risco, pois tém abordagens ad hoc, CLASSI FI CA(;}ED

tendem a ser aplicados caso a caso, a responsabilidade é
individual, havendo elevado o grau de confianga no conhecimento
das pessoas.

Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas Médi
édio

MEDIANO ndo contemplam todos os aspectos relevantes, devido a 06 R M _ Ri SCO Médiﬂ 1[} _ 31’99

deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Controles implementados sustentandos por ferramentas
SATISFATORIO adequadas e, embora passiveis de aperfeigoamento, mitigam o
risco satisfatoriamente.

mentados podem ser considerados a "melhor Muito Baixo
ndo todos os aspectos relevantes do risca. 0,2

Fonte: Referenciol Basico de Gestifo de Riscos (TCU, 2018, odoptodo)
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6.8 EXEMPLO DE AVALIACAO DE RISCOS

Segue um exemplo da atribuicao de riscos:

NIiVEL DE .
RISCOS RISCO RISCODE NIVEL DE RISCO
PROBABILIDADE IMPA NFIANCA N
IDENTIFICADOS 0 1o INERENTE mcommﬁtso CONTROLE RESIDUAL

Risco 1 Alta-8 Muito Alto - 10 Inexistente

Risco 2 Media-5 Alto - 8 Mediano m
Risco 3 Baixa- 2 Alto-5 RM - 10 Fraco

Fonte: Referencial Bdsico de Gestdo de Riscos (TCU, 2018, adoptado)

6.9.1

Todos os riscos cujo nivel residual esteja
6.9 APETITE A RISCO class_ificado em "Alto" e "Extremo", na~Matriz
. de Riscos Residuais (subitem 6.7), estao fora
do apetite a risco da Agéncia.
Fica estabelecido que os riscos residuais 6.9.2
com pontuacao igual ou superior a 32 estao oL
acima do apetite a risco da Apex-Brasil, isto é:

Todos os riscos cujo nivel residual esteja
classificado em "Baixo" e "Médio", na Matriz de
Riscos Residuais, estao dentro do apetite a
risco da Agéncia.

JUNTOS VAMOS TORNAR —j3
NOSSOS PROCESSOS
SEGUROS E INOVADORES |

6.10 TRATAMENTO E MONITORAMENTO

As medidas de tratamento e monitoramento dos riscos
devem seguir as diretrizes da tabela seguinte:

NIVEL DO RISCO CRITERIOS PARA TRATAMENTO DOS RISCOS MONITORAMENTO

Nivel de risco muito além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel deve ser
comunicado 3 Diretoria Executiva e ter uma resposta imediata do gerente da drea
responsdvel. A postergacdo de medidas de tratamento s6 pode ocorrer com a autorizagdo
da Direx.

DIREX - Mensal

Nivel de risco além do apetite a risco, Qual quer risco nesse nivel deve ser comunicado a
Diretoria Executiva e ter uma agdo tomada em periodo determinado pelo gerente da drea
responsdvel, A postergacio de medidas de tratamento s6 pode ocorrer com a autorizagio
do respectivo Diretor.

DIREX - Bimestral

Nivel de risco dentro do apetite a risco. Nenhuma medida especial @ necessaria, porém

requer atividades de monitoramento e atengdo da geréncia da drea responsdvel na

manutencdo de respostas @ controles para manter o risco nesse nivel, ou reduzi-lo sem  |Geréncia - Trimestral
custos adicionais. A adogio de medidas de tratamento deve ser justificada pelo Gerente

da drea responsdvel e aprovada por seu Diretor.

Nivel de risco dentro do apetite a risco, mas é possivel que existam opartunidades de

maior retorme que podem ser exploradas assumindo-se mais riscos, avaliando-se a

relacdo custo x beneficio e a viabilidade de reducio das acdes de controle. Aadociode |Geréncia- Semestral
medidas de tratamento deve ser justificada pelo Gerente da drea responsavel e

aprovada por seu Diretor.

Fonte: Referencial Basico de Gestdo de Riscas (TCU, 2018, odoptado); Metodelogio de Gestdo de Riscos (0GU, 2018, adaptoda)

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1 As omissdes e excecoes relacionadas a esta Politica serao resolvidas pela Diretoria Executiva da Apex-Brasil.

7.2 As davidas de interpretacao relacionadas a esta Politica serao resolvidas pela Geréncia Juridica da Apex-Brasil.

8. HISTORICO DE ELABORACAO E ALTERACOES

Responsavel pela Data de . Lo
. L. . Inicio da Vigéncia
Elaboracao/Revisao Aprovacao
Supervisdo de Controle
12/04/2017 12/04/2017
Interno
Geréncia de Gestao
.. 08/05/2020 08/05/2020
Estrategica
Responsavel pela Elaboragao: Vigéncia a partir de
Geréncia de Gestao Estratégica 08,/05/2020
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