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Apresentacao

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) de 2024 foi elaborado de
acordo com os principios das Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria
Interna (IPPF) do Institute of Internal Auditors (/IA Global).

Apesar da natureza singular da Apex-Brasil, o PAINT de 2024 incorpora, quando cabivel,
importantes referenciais normativos de boas praticas publicas e privadas, tais como:
a) Instru¢do Normativa da Secretaria Federal de Controle n2 03, de 09 de junho de

2017;

b) Instrugdo Normativa da Controladoria Geral da Unido n2 08, de 06 de dezembro
de 2017; e

¢) Instru¢do Normativa Conjunta do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo com a Controladoria Geral da Unido n2 1, de 10 de maio de 2016.

O objetivo geral da atividade de auditoria interna, cuja execu¢ao na Apex-Brasil é de
responsabilidade da Coodenacgdo de Auditoria Interna (CAl), consiste em aumentar e proteger o
valor organizacional, fornecendo avaliagcdo (assurance), consultoria (advisory) e percepgdo
(insight), tendo como principais clientes a Diretoria Executiva da Apex-Brasil (DIREX), o Conselho
Fiscal da Aprex-Brasil (CFA) e o Conselho Deliberativo da Apex-Brasil (CDA).

Segundo o Instituto dos Auditores Internos do Brasil (lIA Brasil), a auditoria interna é
“uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, criada para agregar valor
e melhorar as operagdes de uma organizacdo”, constituindo um importante ator na governancga
das organiza¢Oes, uma vez que as estruturas administrativas sdo responsaveis por proceder a
avaliacdo da operacionalizacdo dos controles internos da gestdo (primeira linha de governanga,
executada por todos os niveis de gestdo dentro da organizacdo) e da supervisdo dos controles
internos (segunda linha de governanca, executada por aqueles que estdo nas fungbes de
gerenciamento de riscos, conformidade, controle e fiscalizacdo, para ajudar a desenvolver e/ou
monitorar os controles da primeira linha).

A atuacdo da CAl se dd em quatro eixos fundamentais, voltados para:
a) Avaliacdo da gestdo por meio de auditorias internas;

b) Promoc3o da melhoria dos controles internos por meio de acdes de consultoria
para gestores baseadas em achados de auditoria e respectivas recomendacdes;

c) Interagcdo com os érgdoes de controle externo, especialmente o Tribunal de
Contas da Unido (TCU), buscando fazer a mediac¢do qualificada com esses érgaos
de controle, em relacdo as suas demandas; e

d) Interagdao com as Auditorias Externas contratadas para conhecimento e utilizagao
dos resultados dos trabalhos de avaliacdo de controles internos, realizados pelos
auditores durante a auditoria das Demonstra¢des Contabeis da Apex-Brasil.
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2. Dimensionamento da For¢a de Trabalho

Para o ano de 2024, a CAl prevé contar com a participa¢do de 1 (um) Coordenador de
Auditoria e 3 (trés) Analistas/Auditores Internos. O Quadro 1, apresentado a seguir, demonstra
a estimativa de horas disponiveis e o cdlculo de homem-hora para alocacdo dos trabalhos de
auditoria interna, previstos para o ano.

Quadro 1 — Demonstrativo de Homem-Hora Disponiveis em 2024

Item Descrigao Quantidade
A Total de Dias corridos 366
B Sdbados e Domingos 99
C Feriados e Recessos Apex-Brasil 22
D (A-B-C) Total Dias Uteis 245
E Carga diaria (em horas) 8
F(DxE) Total de Horas Uteis 1.960
G Total de Auditores e Coordenador 4
H (FxG) Total Horas/Homem - Bruto 7.840
| Férias (4 colaboradores x 22 dias Uteis x 8 h.) 704
J Capacitacdo (4 colaboradores x 120 h/ano) 480
L (H-1-J) Total Homem-Hora Liquido (Horas Disponiveis) 6.656

As horas disponiveis (6.656 horas) estdo distribuidas em trabalhos de auditoria interna
e outras atividades de atribui¢cdo da CAl, conforme apresentado mais adiante (Quadro 2).

Destacamos a reserva de 480 horas/ano para capacitacdo da equipe da CAl, com o
objetivo de assegurar a constante atualizacdo do seu corpo técnico. Essas capacitag¢ées incluem
a participagdo em congressos, cursos e webinars, por exemplo.

3. Acoes de Auditoria Interna

No quadro a seguir sdo apresentadas as acdes de auditoria interna previstas para o ano
de 2024, que a partir deste PAINT passa a considerar o periodo de janeiro a dezembro. Entre
elas, destacam-se:

a)  84,8% das horas disponiveis estdao alocadas em sua atividade-fim (itens 1, 2 e 3 do
guadro 2), que é a realizacdo de auditorias internas na Apex-Brasil. Esse percentual
estd aderente com o verificado em outras instituicdes, publicas e privadas.
Destaca-se que a Auditoria Interna da Apex-Brasil ja utiliza as técnicas da auditoria
continua em suas atividades;

b) 6,9% das horas disponiveis, ou seja, 454 horas estdao reservadas para atender as
demandas dos drgdos de controle e as instancias de governanca da Agéncia
(DIREX, CFA e CDA).
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Quadro 2 — A¢oes de Auditoria Interna 2024 (12 revisdo)

ATIVIDADES % Horas-homem

1. Agles de Auditoria Interna 71,6% 4.770
1.1 Programa Exporta Mais Brasil 530
1.2 ContratagGes Expo Osaka 2025 530
1.3 Unidades Apex-Brasil no Brasil 530
1.4 Gestdo de Riscos - Processo de Gestdo de Convénios [A¢ao Cancelada] -
1.5 Gestdo de Riscos - Processo de Gestdo Documental [A¢do Cancelada] -
1.6 ContratagGes de Projetos de Investimentos 350
1.7 ContratagGes de Projetos de Qualificagdo 180
1.8 ContratagGes de Patrocinios 530
1.9 Contratos Terceirizados de Mao de Obra 530
1.10 Unidades Apex-Brasil no Exterior (Asia) 530
1.11  Livros "Legado Expo Dubai 2020" [Acdo Incluida] 250
1.12  Conveénios PS - Gestdo de Resultados (piloto) [Acdo Incluida] 550
1.13  Apoio a Comissdo Extraordinaria EA Miami [Acdo Incluida] 260
2. Follow-up dos trabalhos de auditoria 3,5% 230
3. Auditoria Continua 9,7% 648
4. Atendimentos aos Orgdos de Controle 5,3% 350
5. Atendimentos a DIREX, ao CDA e ao CFA 1,6% 104
6. Participagao em Grupos Interdisciplinares ou Comités 2,4% 160
7. Atividades Internas 5,9% 394
7.1 Organizagdo Interna da Auditoria / Coordenacdo Técnica 54
7.2 Elaboracdo do RAINT 2023 e PAINT 2025 100
7.3 Reunides Técnicas da Equipe 240
TOTAL 100,0% 6.656
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4. Critérios de Priorizagcao e Sele¢ao das A¢oes de Auditoria

4.1. Acgdes de Auditoria Interna

a) Programa Exporta Mais Brasil

O Programa Exporta Mais Brasil € um programa inovador na Apex-Brasil,
langcado em 2023, que tem o objetivo de promover a realiza¢cdo de rodadas de negécios
no Brasil, em setores com oportunidades previamente identificadas, com a vinda de
compradores internacionais e que tem por premissas: a) ser um projeto de baixo custo
para a Apex e para as empresas; b) contemplar empresas pequenas/iniciantes e
lideradas por mulheres; c) abordar setores com oportunidades ja mapeadas no Brasil
e no Exterior.

O custo estimado do Projeto é de RS 10 milhdes/ano e a expectativa é que sejam
gerados USD 40 milhGes em negdcios nos proximos 12 meses, com 363 empresas
brasileiras apoiadas, 149 compradores internacionais, distribuidos em 13
acOes/setores diversos (frutas, artesanato, mdveis, mel, rochas, cafés robusta e
arabica, sabores da AmazoOnia, cosméticos, audiovisual, cerveja, calcados e pescados).

Diante da inovacdo do projeto e custos envolvidos, é oportuno uma avaliacdo
de auditoria interna sobre o projeto.

b) Contratacdes Expo Osaka 2025

A Exposicdo Universal Expo Osaka 2025 sera o maior evento a ser realizado pela
Apex-Brasil no proximo triénio. Para esse evento, a auditoria fard avaliacbes em 3
etapas/anos, observando todos os fatos administrativos ocorridos nas principais
contratacdes que foram realizadas em 2023 e as que serdo realizadas em 2024 e 2025.

c) Unidades Apex-Brasil no Brasil

A Apex-Brasil possui 5 escritérios no Brasil (Sdo Paulo, Recife, Porto Alegre,
Belém e Goiania). Em 2023 as despesas desses escritdrios totalizaram RS 2.249.648,11
e a Auditoria Interna nunca avaliou a gestdo desses recursos pelos escritdrios/Sede.

d) Gestdo de Riscos — Processos de Gestdo de Convénios e Gestdo Documental
(AcOes excluidas)

No PAINT 2024 estavam previstas auditorias para avaliar o processo de gestdo
de riscos de 2 processos organizacionais da Agéncia (Gestdo de Convénios e Gestdo
Documental).

! Fonte: Sistema ERP Protheus, com dados extraidos até 30 de novembro de 2023
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Entretanto, em 2024, foi contratada a empresa SYDLE SISTEMA LTDA, cujo
objeto da contratacdo é o fornecimento de uma plataforma de automagdo de
processos (iBPMS) e de gestdo de contetido (CSP/ECM), abrangendo diversos servicos,
dentre eles, servigos técnicos especializados para consultoria, mapeamento,
redesenho, melhoria e automagdo de processos.

Portanto, em breve sintese, essa contratacdo tem por objetivo avaliar todos os
processos organizacionais da Apex-Brasil, fazendo com que as auditorias internas
previstas para 2024 sejam inoportunas, pois o0s processos selecionados serao
revisados, bem como os respectivos mapeamentos de riscos.

A Auditoria Interna fard uma avaliacdo do status de execucdo do contrato, ao
final de 2024, para identificar a oportunidade de se incluir auditorias de
processos/riscos, ja revisados pela contratada, em 2025.

e) Contratacdes de Projetos de Investimentos

As contratagOes realizadas para a execugdo dos projetos de investimentos da
Agéncia ndo passam por avaliacdo da Auditoria Interna ha mais de 5 anos e, portanto,
é oportuno que esses projetos/contratacdes sejam reavaliados em 2024. Essas
contratagdes, vigentes em 2023, totalizam o montante de RS 1.520.159,61.

f)  ContratacGes de Projetos de Qualificacdo

Da mesma forma, serdo avaliadas as contratacOes relativas aos projetos de
qualificacdo, vigentes em 2023, com excecdo dos projetos de PEIEX, que foram
verificados por essa Auditoria Interna no PAINT 2023. Em analise preliminar, essas
contratacdes totalizaram RS 2.779.725,50.

g) Contratos de Patrocinios

Em novembro de 2023 o Conselho Deliberativo da Apex-Brasil aprovou o novo
Regulamento de Patrocinios da Agéncia e a expectativa é que, em 2024, novos
patrocinios sejam firmados com base nas novas regras. Com isso, serd oportuno uma
avaliacdo da Auditoria Interna sobre esses novos contratos, observando
especialmente se as novas regras sao aplicaveis e efetivas.

h) Contratos Terceirizados de Mao de Obra

No 19 trimestre de 2024, esta prevista a contratacdo de nova empresa
especializada na prestacdo de servicos terceirizados continuos permanentes e
eventuais, que substituira a atual empresa de mao de obra terceirizada (Nacional
Servicos Integrados). As despesas’ da Apex-Brasil com essa contratacdo sdo

2 Fonte: Demonstracdes Contébeis da Apex-Brasil em 31 de dezembro de 2022 e 30 de junho de 2023
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significativas (RS 5,4 milhdes em 2022 e RS 2,6 milhdes até 30 de junho de 2023). A
ultima auditoria sobre esse contrato foi em 2020 e diante da iminente nova
contratacdo, serad necessaria uma nova avaliacdo.

i)  Unidades Apex-Brasil no Exterior (Asia)

A Ultima auditoria realizada pela Sede da Apex-Brasil no Escritdrio da Apex-Brasil
na Asia (Pequim-China) foi em 2017. Esse lapso temporal foi mais impactado pela
pandemia da Covid-19. Por 2 vezes, nos PAINTs de 2020 e 2021, essa acdo de auditoria
foi cancelada. Por esse motivo, faz-se oportuno uma auditoria sobre a gestdao do EA
Pequim que, em 2023, recebeu recursos da Sede na ordem de RS 8 milhdes.

j)  Livros “Legado Expo Dubai 2020” (A¢do incluida)

Por solicitacdo da Diretoria de Gestdo Corporativa da Apex-Brasil, serdo
avaliados todos os fatos administrativos relacionados a aquisicdo e entrega dos livros
denominados “Legado Expo Dubai 2020”. Para essa acdo de auditoria, a estimativa é
gue ela seja realizada em 250 horas-homem.

k) Convénios PS — Gestdo de resultados (piloto) (A¢do incluida)

O objetivo desta auditoria que, em 2024, terd um carater de projeto piloto, é
avaliar o modelo de gestao de resultados utilizado nos Projetos Setoriais da Apex-
Brasil, buscando verificar a efetividade e os resultados dos projetos. Como piloto,
serdo selecionadas cinco® entidades setoriais que tiveram convénios finalizados em
2024. Para essa ac¢ao de auditoria, a estimativa é que ela seja realizada em 550 horas-
homem.

Essa auditoria também se faz oportuna por ocasido da publicagdo do Acdrdao
n2 1856/2024 — TCU — Plenario, de 4 de setembro de 2024, no qual o Tribunal de
Contas da Unido, apds realizar auditoria operacional no sistema de promocdo
comercial das exportacdes, recomendou a Apex-Brasil que: “envidem esforcos para
o aperfeicoamento dos contratos de gestdo a serem firmados entre a Apex-Brasil e o
MDIC por meio da adog¢éo de objetivos, metas, indicadores, critérios e métricas que
permitam, o mais breve possivel, avaliar o resultado operacional da agéncia ao longo
do tempo em termos de eficiéncia, eficdcia e efetividade, em consondncia com o art.
79, caput, pardgrafos 12 e 59, incisos | a lll, do Decreto 4.584/2003.”

I)  Apoio a Comissdo Extraordinaria EA Miami (Ac¢do incluida)

Em 2 de abril de 2024, a Diretoria Executiva da Apex-Brasil, por meio da
Resolugdo 04-04/2024, instituiu Comissdo Extraordindria para levantamento de
materialidade e autoria de eventuais irregularidades cometidas no ambito do
Escritério da Apex-Brasil em Miami/EUA.

Para os trabalhos desta Comissdao, a equipe da Auditoria Interna apoiou a
Comissdo no desenvolvimento de seus trabalhos, suspendendo parcialmente as
auditorias que estavam em curso nos meses de abril e maio de 2024. Esse apoio

3 Cinco entidades setoriais representam aproximadamente 10% das entidades que possuem convénios de projetos
setoriais em 2024
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utilizou 260 horas-homem, no qual passaram a ser registradas na 12 revisdo do PAINT
2024,

4.2. Follow-up dos trabalhos de auditoria

Os monitoramentos (follow-up) das recomendac¢des do TCU, CDA, CFA e Auditorias
Interna e Externa sao realizados trimestralmente pela CAl e os resultados sdo apresentados
nas reunides ordindrias do CFA.

4.3. Auditoria Continua

Em 2022 e 2023, a CAl iniciou a execucdo de projetos pilotos para utilizacdo efetiva da
técnica de Auditoria Continua na Agéncia.

A Auditoria Continua é uma técnica contemporanea que estrutura os testes de auditoria
utilizando bases de dados informatizados, mediante ferramentas de extragdo, andlise e
mineragao de dados, com base em uma avalia¢do de riscos e controles internos.

Em 2024, a CAl realizara o monitoramento dos resultados obtidos nos projetos piloto
executados nos anos anteriores e iniciard novas avaliagdes, em outros temas, para
implementacdo de novos dashboards(painéis de informacdes, indicadores e métricas).

4.4. Atendimentos aos Orgdos de Controle

A CAl é a coordenacdo responsavel pela interlocucdo com os érgdos de controle,
especialmente o Tribunal de Contas da Unido - TCU. Constantemente s3ao recebidas
solicitagcBes desses 6rgdos sobre diversos assuntos relacionados a governanca e gestdo da
Apex-Brasil. Além disso, faz-se necessdrio acompanhar os auditores externos em suas
fiscalizacGes e auditorias.

Entre as demandas de maior expressdo, destacamos que, desde 2021, a Apex-Brasil
apresenta, trimestralmente, informacdes relacionadas a Fiscalizacdo Continua do Tribunal.

4.5. Atendimentos a DIREX, ao CDA e ao CFA

Foram alocadas 104 horas de trabalho para atendimento as demandas da DIREX, do
CDA e do CFA.

4.6. Participacdao em grupos interdisciplinares

Ocasionalmente, a CAl é convidada ou convocada a participar de grupos de trabalho
ou de comités na Agéncia, a fim de contribuir sobre melhorias de normas, processos e
controles internos da Agéncia, desempenhando, nessas situacdes, a funcdo de consultoria.
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4.7. Atividades Internas

As atividades internas concentram, especialmente, horas destinadas a reunides técnicas
da equipe de auditoria, execuc¢do de tarefas administrativas (acompanhamento de orcamento
e avaliacdo de desempenho) e construgdo de documentos como o PAINT e o Relatério Anual
de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), entre outros.

5. Consideragoes Finais

As acdes apresentadas e previstas para 2024 poderao sofrer alteracdes devido a fatores
externos ou internos que venham a impactar a sua execug¢do, como, por exemplo, ocorreu em
2020 e 2021 com o advento da pandemia do novo Coronavirus, ou ainda pela diminuicdo da
forca de trabalho da CAl durante o ano, ou por demandas especificas das instancias de
governanga da Agéncia. Eventual necessidade, conforme apresentado neste momento, é objeto
de revisdao do PAINT 2024, no qual sera submetida a Diretoria Executiva da Agéncia, para
avaliacdo e deliberacao.

k %k %k
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